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e-PoRrTFoOLIO: NOWY SPOSOB NA TO, JAK DOKUMENTOWAC
| OBSERWOWAC UCZENIE SIE

Od stuleci portfolio stuzyto artystom i rzemieslnikomdo wykazania sie swoimi
umiejetnosciami poprzez prezentacje stworzonych przez siebie dziet. Do dzisiaj
adepci kierunkéow artystycznych gromadza teczki ze swoimi pracami, by
zaprezentowac je przed komisjg egzaminacyjng czy przysztym pracodawca. Takze w
klasie szkolnej teczka bywa czesto uzupetnieniem realizowanego projektu,
umozliwiajgc uczniowi systematyczne gromadzenie zadan, ¢wiczen i materiatdw na
wybrany temat. Stosujgcy to rozwigzanie nauczyciele podkreslajg duzy naktad pracy,
jakiego wymaga prowadzenie i ocenianie teczki, ale takze i ogromng satysfakcje,
jaka towarzyszy prezentacji efektéw czesto wielomiesiecznej pracy ucznidw. Méwiac
jednak o ,metodzie teczki” myslimy raczej o statycznym zbiorze prac
dokumentujgcych osiggniecia ucznidw z danego przedmiotu, dopetnieniu metody

projektu z potozeniem nacisku na rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci
systematycznego uzupetniania, katalogowania i opisywania wytworzonych
elementow.

Technologie informacyjne umozliwiajg znaczng modyfikacje tej metody.
Zastgpienie papierowego segregatora pamiecig komputera stanowi zmiane nie tylko
samej formy ale rowniez jakosci. Naszym zdaniem komponent elektroniczny, a
zwtaszcza  wykorzystanie Internetu, catkowicie @ zmienia  podejscie  do
systematyzowania i prezentowania swoich osiggniec. Dlatego tez celowo uzywamy
tutaj pojecia portfolio, by podkresli¢ nieco inny wymiar i cel gromadzenia materiatéw
w elektronicznej teczce”. Coraz czeséciej portfolio wykorzystywane jest bowiem w
szerszym aspekcie niz tylko dokumentowanie realizacji projektu, zas e-portfolio, jako
jego rozwiniecie, zyskuje na znaczeniu jako niezmiernie istotne narzedzia w procesie
nauczania.

W POSZUKIWANIU DEFINICJI

Urozmaicenie zajeC i aktywizacja uczniéw poprzez zachecenie ich do
prowadzenia teczki, najczesciej w obrebie jednego przedmiotu, jest najbardziej
rozpowszechnione w polskiej szkole. Uczniowie indywidualnie gromadzg wybrane
zadania, ¢wiczenia i prace, prowadzac czasem kilka zbiorow dokumentujgcych ich
osiggniecia na kolejnych kursach. Najczesciej nie doceniajg wartosci zebranego
przez siebie materialu i nie potrafia go wykorzysta¢ (np. podczas rozmowy
kwalifikacyjnej). Materiaty sg zwykle oceniane w systemie stopni i stanowig
zazwyczaj tylko niewielkg czes¢ catosciowej oceny ucznia. Prezentacja teczki jest
takze utrudniona — zbiory sg ciezkie i nieporeczne, nie jest tatwo je modyfikowac.



Tutaj jednak z pomoca przychodzi technologia, ktéra nie tylko pomaga
zaprezentowaé prace w bardziej atrakcyjnej formie, ale nada¢ im zupetnie inny
charakter.

e-Portfolio rozumiane jest zatem jako cyfrowy zbidr tresci — tekstow, zdjec,
nagran audio czy video — uporzgdkowanych w pewien logiczny i celowy sposob oraz
reprezentujgcych dokonania zaroéwno jednostek, jak i grup czy instytucji. To jednak
nie tylko kolejne narzedzie porzadkujgce informacje, nie jest to jedynie rozbudowana,
multimedialna wersja CV czy cyfrowy katalog zbiorow. Wykorzystanie narzedzi
multimedialnych oraz Internetu pozwala na dodanie istotnych z punku widzenia
dydaktyki komponentéw uczenia. Bodaj najpetniejszg definicje proponuje na swej
stronie University of British Columbia okreslajac na swych stronach internetowych e-
portfolio jako ,zindywidualizowany zbior prac/osiggnie¢, komentarzy i przemyslen
umieszczony w sieci, wykorzystywany do prezentowania kluczowych umiejetnosci i
osiggnie¢ w réznych kontekstach i na réznych etapach rozwoju zawodowego”.
(https://www.elearning.ubc.ca)

Chcielibysmy tu zwrdcic uwage na ostatni fragment powyzszej definicji. Po
pierwsze podkresla on pewng odmiennosc tej metody w stosunku do tradycyjnego
sposobu dokumentowania postepow ucznia w dzisiejszej szkole. Zazwyczaj
Swiadczag o nich zmieniajgce sie oceny. Po czasie trudno jednak powiedzieé, czego
wiasciwie dana osoba nauczyta sie rok wczesniej. Przy e-portfolio mozna to fatwo
sprawdzic. Artefakty tworzone przez uczniow (np. pisane przez nich eseje) nie ladujg
w koszu badz w gtebokich archiwach, lecz sg ciggle dostepne. Jest to wazne dla
opiekuna, ale przede wszystkim dla tworcy portfolio. Dostarcza mu informacii
zwrotnej na temat postepdw, ktére robi, ale takze stymuluje refleksje nad samym
procesem i analize tego, co nalezy zrobi¢, aby posungc sie w nauce jeszcze dalej.
Wiecej — taka refleksja sama moze sta¢ sie elementem wiasnego albo cudzego
portfolio. Komentarze, uwagi czy pytania stawiane sobie i innym stajg sie elementem
nauki. Stad tez e-portfolio stanowi nowe podejscie pedagogiczne [Abrami i Barrett,
2005]. Istotne jest tez to, ze wspotczesne oprogramowanie i ustugi sieciowe w
znacznym stopniu takie zachowania promujg. Przyktadem niech bedg chociazby
blogi, ktére zdobywajg sobie coraz wiekszg popularnos¢ rowniez w edukacji, a
ktorych integralng, definiujgcg charakterystykg jest mozliwos¢ umieszczania
komentarzy pod wpisami.

Nalezy tez podkreslic, ze e-portfolio wspomaga nabywanie kompetencji
komputerowych i informatycznych, niezaleznie od tego, do jakich celow
szczegotowych jest wykorzystywane. Uczniowie uczg sie, jak zdobywac informacje w
Internecie, jak obstugiwaé pewne programy czy tez jakie sg zasady zachowania
prywatnosci w Sieci. We wspotczesnym Swiecie, w ktorym umiejetnos¢ postugiwania
sie komputerem staje sie rownie wazna, jak umiejetnos¢ pisania i czytania, jest to
rola nie do przecenienia.

Podsumowujac — e-portfolio jest elektronicznym systemem pozwalajgcym
uczniowi (ale takze nauczycielowi czy instytucji) tworzy¢ i zarzadzaé cyfrowym
zbiorem obiektéw, ktore prezentujg jego kompetencje i umiejetnosci w wybranym
kontekscie oraz wspiera¢ refleksje zarbwno nad uczeniem sie, jak i wtasnym
rozwojem. System 6w umozliwia nadto prezentacje osiggnie¢ i ocene zawartosci
szerszej publicznosci, nauczycielom, pracodawcom czy rodzicom.



e-PoRTFoLIO A UCZENIE SIE

Coraz czesciej uczenie sie wychodzi poza sztywne ramy edukacji formalne;.
Zwilaszcza w kontekscie uczenia sie przez cate zycie trudno mowic jest jedynie o
wiedzy zdobywanej w szkole, zas dyplomy i certyfikaty przestajg by¢ jedynym i
miarodajnym zroditem informacji o kompetencjach czy umiejetnosciach ucznia.
Zresztg nawet w ramach ksztatcenia formalnego stosunkowo mniejszy nacisk ktadzie
sie obecnie na szczegdétowg wiedze z danej dziedziny (te naby¢é mozna, kiedy zajdzie
taka potrzeba — np. w nowej pracy), a wiekszy na ogdlne kompetencje, takie jak
umiejetnos¢ krytycznej analizy czy prezentacji swoich umiejetnosci.

Z drugiej strony warto mie¢ mozliwos¢ oceny i wykorzystania tego, czego
uczen nauczyt sie samodzielnie, co czesto wykracza poza program i w zaden sposob
nie daje sie zaszeregowac w tradycyjnym systemie ocen. Pojawia sie zatem problem
dokumentacji, akredytacji oraz prezentowania osiggnie¢ ucznia, ktére majg
ogromng wartos¢ zaréwno dla niego samego, jak i chociazby jego potencjalnych
pracodawcéw. W tym aspekcie nieoceniong role petni¢ moze e-portfolio.

Zbieranie przez ucznia wlasnych wytworéw, ktore niekoniecznie zwigzane sg z
programem nauczania, niesie tez dodatkowe korzysci. Pokazuje, ze rozwijanie sie
jest wartoscig samg w sobie, réwniez wowczas, gdy nie widaC bezposredniej i
natychmiastowej mozliwosci wykorzystania nowo nabytej wiedzy. Zacheca do
rozwijania pozaszkolnych zainteresowan przez pokazanie, ze one takze sag
doceniane. Stymuluje wewnetrzng motywacje tworcy e-portfolio. Pozwala potgczyc te
pozaszkolng edukacje z tym, czego uczy sie w jej murach, tym samym likwidujgc
bariery miedzy edukacja formalng i nieformalna.

Inng wartoscig e-portfolio jest tez jego naturalna interdyscyplinarnosc.
Tradycyjna edukacja opiera sie na podziale na przedmioty czy kierunki nauczania.
Oznacza to, ze, niestety, wiekszos¢ uczniéw nie potrafi wykroczy¢ poza narzucone
przez taki program ograniczenia. Majg zazwyczaj problemy z zastosowaniem wiedzy
nabytej u jednego nauczyciela do rozwigzania problemu przedstawionego na innej
lekcji. Przy stosowaniu e-portfolio mozna to zmienia¢. Sporzadzenie notatki czy
nagrania z wizyty w muzeum staje sie ¢wiczeniem w kilku przedmiotach - jez.
polskim, historii i technologiach komunikacyjnych.

Wykorzystanie e-portfolio w praktyce szkolnej, a nastepnie uzupetniane go w
trakcie zdobywania kolejnych umiejetnosci wydaje sie byC¢ dziataniem i metodg na
miare naszych czasow — wspiera bowiem uczenie refleksyjne, samodzielne i
skupione na uczniu [Challis, 2005].

PORTFOLIO ELEKTRONICZNE

Aby jednak w petni wykorzysta¢ potencjat e-portfolio istotnych jest kilka
elementow. Précz czynnikdw organizacyjnych czy psychologicznych, ktorych nie
bedziemy szerzej omawia¢ w tym artykule, komponent ,elektroniczny” jest niezwykle
istotny. ChcielibySmy wykazac¢, ze portfolio cyfrowe wykorzystujgce Internet i
zintegrowane z oprogramowaniem spofecznosciowym stanowi wazny element
procesu nauczania i moze by¢ efektywnie wykorzystane w procesie uczenia przez
cate zycie.

Zdaniem Love’a i wspétpracownikow [Love, McKean i Gathercoal, 2004],
ktérzy opisujg kolejne etapy ,dojrzewania“ portfolio, najbardziej rozwinietym



systemem jest, w duzym skrocie, e-portfolio wykorzystujgce sie¢ Internet (webfolio).
Co zatem oferuje taki elektroniczny system i jaki ma wptyw na uczenie sie? Jakie sg
zalety i mozliwosci wykorzystania e-portfolio w nauczaniu?

Najistotniejszg roznicg jest zmiana podejscia do portfolio. Jego elektroniczny
odpowiednik jest strukturg dynamiczna, stale sie rozwijajgca. Dzieki systemowi, ktory
pozwala na wyszukiwanie, sortowanie, zmienianie czy ulepszanie elementow w
prosty i szybki sposob, e-portfolio moze ulega¢ ewolucji a tym samym lepiej
odzwierciedla¢ jakze dynamiczny przeciez proces uczenia sie.

Co wiecej, przechowywanie i prezentacja multimediow przestaje by¢ bariera.
Uczniowie, dla ktérych w wiekszosci cyfrowa fotografia czy nagrywanie prostych
podcastow nie stanowi problemu (pozwalajg na to chociazby nowoczesne telefony
komodrkowe), moga tym sposobem wykorzystac technologie cyfrowe do dokumentac;ji
i prezentacji swoich osiggnie¢. Zamiast opisu sztuki teatralnej, ktérg wyrezyserowata
klasa, w e-portfolio moze znalez¢ sie fragment nagrania spektaklu wykonany prostym
aparatem cyfrowym — o ile wiecej informacji na temat ucznia niesie taki przekaz!
Dzieki e-portfolio jeden element pokazuje wiele umiejetnosci cennych zaréwno dla
samego ucznia, jak i oceniajgcego go nauczyciela czy pracodawcy.

Odpowiednio rozbudowane i dobrze przemyslane e-portfolio jest rowniez
elastyczne — z jednej strony wybierajac okreslone jego elementy mozna go
dostosowywaé do okreslonych sytuacji (np. przy staraniu sie o nowe stanowiska
pracy), a z drugiej strony kazdy wytwér dokumentuje szersze kompetencje, a wiec
mozna go wykorzysta¢ do wielu réznorodnych celow.

Ponadto, tradycyjne teczki majg sztywna, hierarchiczng strukture. Trudno jg
zmieni¢, trudno dostosowa¢ do potrzeb prezentacyjnych. Narzucona kolejnosc¢
uniemozliwia odbiorcy wybor zas tworcy manipulowanie artefaktami. Tymczasem
portfolio zamieszczone w sieci lub na nosniku cyfrowym mozna przegladaé¢ w
dowolny sposob, czynigc jego elementy réwnowaznymi lub tez wyrdzniajac
szczegolnie istotne w danym kontekscie. Tym samym zaréwno wyszukiwanie jak i
segregowanie artefaktéw zostaje zautomatyzowane i uproszczone, co szczegolnie
przy duzej liczbie obiektow ma kluczowe znaczenie zaréwno dla twoércy jak odbiorcy
portfolio.

Jesli wezmiemy pod uwage zamieszczenie portfolio w sieci otwierajg sie przed
nami kolejne mozliwosci. Materiaty drukowane, ale takze statyczne pliki cyfrowe, nie
umozliwiajg interakcji. E-portfolio pozwala uczniowi na zebranie opinii, rekomendac;ji
czy ocen: kolegow, ekspertow, nauczycieli bgdz rodzicéw i zastanowienie sie nad
wilasnymi osiggnieciami. Konfrontacja swoich dokonan z komentarzami innych
zmusza do refleksji i pozwala na udoskonalenie czy zmiane elementéw portfolio.
Dzieki temu e-portfolio wykorzystujace Internet przestaje by¢ zamknieta catoscig — i
odzwierciedla réznorodnos¢ i dynamike wspoétczesnego nauczania i uczenia sie. W
poréwnaniu do tradycyjnej, liniowej i hierarchicznej koncepcji uczenia sie e-portfolio
znacznie silniej wspiera model aktywnosci potgczonej z refleksja.

Coraz czesciej e-portfolio przybieraé zaczyna posta¢ osobistej platformy e-
learningowej i tym samym umozliwia wyjscie poza sztywne ramy instytucjonalnych
narzedzi tak, by pozwoli¢ uczacemu sie na zaprezentowanie szerokiego spektrum
wiasnych osiggniec.



ZASTOSOWANIE

Wiele jest grup, dla ktérych e-portfolio stanowi¢ moze istothg metode i
narzedzie samorozwoju. Kazda ztych grup (studenci, nauczyciele, uczniowie,
instytucje) wymusza nieco odmienny sposob podejscia do tworzenia i rozwijania e-
portfolio, jednak celem nadrzednym w kazdym z tych przypadkow jest dokumentacija
osiggniec i refleksja nad uczeniem sie.

Prowadzenia e-portfolio przez uczniow to przede wszystkim sposéb na
dokumentacje wiasnych osiggnie¢ oraz refleksje nad samym procesem uczenia sie.
Dzieki e-portfolio uczen ma mozliowo$¢ zebrania w jednym zintegrowanym systemie
elementow dokumentujgcych jego umiejetnosci i przedstawienie ich w atrakcyjny dla
»publicznosci“ sposdb. Zamiast opisywaé swoje osiggniecia i dokumentowaé je
certyfikatami uczen moze pokazac, czego faktycznie sie nauczyt dotgczajagc do
swego e-portfolio filmy, nagrania, teksty, rysunki czy napisane przez siebie programy.
Dodatkowo, umieszczenie e-portfolio w sieci - a zatem udostepnienie go szerszej
publice (uczeh sam wybiera, komu i co chce zaprezentowac), pozwala na interakcje
ze Swiatem zewnetrznym — innymi uczniami, nauczycielami czy potencjalnymi
pracodawcami. Dopiero wtedy e-portfolio nabiera petnego ksztaltu, gdy zostaje
opublikowane i otwarte na komentarze, opinie oraz refleksje innych osob.

W podobny sposdb e-portfolio mogg wykorzystaé nauczyciele do
dokumentacji swojego dorobku i przedstawienia metod pracy, co moze byc¢
szczegolnie przydatne w procesie awansu zawodowego. Nie trzeba sie jednak do
tego ogranicza¢. Truizmem jest stwierdzenie, ze w tym zawodzie konieczne jest
doksztatcanie sie przez cate zycie. Nauczyciel, ktory rok po roku uczy w doktadnie
ten sam sposob zle wykonuje swoj zawodd. E-portfolio pozwoli mu sie rozwijaé. Moze
np. gromadzi¢ plany swoich lekcji wraz z uwagami, co w nich wyszto dobrze i jakie
btedy zostaty popetnione. Moze wrecz zachowaé¢ nagrania audio czy wideo tych
lekcji. Moze notowa¢ pomysty czy uwagi ucznidw. Jesli trafi na jakies ciekawe
materiaty, ktére moggq sie przydac¢ w przyszitosci, e-portfolio moze staé¢ sie miejscem
ich przechowywania i refleksji nad nimi.

Witasne e-portfolio moze wreszcie zbudowaé szkota. We wspotczesnej Polsce
rynek edukacyjny staje sie coraz bardziej konkurencyjny, co wynika chociazby
z istnienia duzej liczby szkot niepublicznych. Nawet jednak przed ich powstaniem
istniato wsréd niektérych przynajmniej placéwek przekonanie, ze mozna i trzeba
wykracza¢ poza standardy okreSlone przez ministerstwo. Tak czy owak,
prezentowanie szkoty, jej rozwoju i osiggnie¢ jest jej waznym zadaniem. W takim
instytucjonalnym e-portfolio, tworzonym zazwyczaj przez wiecej osoOb, mozna
rowniez wykorzysta¢ fragmenty prac przygotowanych przez uczniow i nauczycieli w
ramach swych prywatnych e-portfolio.

Aby jednak e-portfolio byto skutecznie wykorzystywane muszg zostac
spetnione 2 podstawowe warunki. Z przeanalizowanych przez nas przykigdéw
wdrozen systemu e-portfolio na Swiecie [Mosep case studies,
www.mosep.org/casestudies] wynika, iz kluczem do sukcesu jest motywacja zaréwno
ucznidw tworzacych swe portfolia, jak i opiekujgcych sie nimi nauczycieli. Aby
osiggnac jej wysoki poziom niezbedne jest zintegrowanie portfolio z systemem
nauczania. Uczniowie muszg mieC¢ swiadomos¢ celu i potrzeby dodatkowej pracy
oraz mozliwosci wykorzystania e-portfolio podczas catej swej przygody z uczeniem
sie. Nauczyciele z kolei muszg by¢ zmotywowani, by te, nie bardzo jeszcze
powszechng metode, promowac. Szkota wreszcie musi stwarza¢ warunki sprzyjajace



pracy tag metoda. Jezeli jej witadze nie zapewnig wsparcia logistycznego,
finansowego czy organizacyjnego to liczy¢ bedzie mozna jedynie na, zapewne
nieliczng, grupke zapalencow. Stad potrzeba stworzenia spdjnego i zintegrowanego
podejscia do e-portfolio, zapewnienia jego ciggtosci i stabilnosci.

Na swiecie e-portfolio jest juz dobrze rozwinietym i opisanym narzedziem —
metodg dokumentowania i opisywania rozwoju osobistego. Najwieksze osiggniecia w
tej dziedzinie notujg Brytyjczycy i Amerykanie, dla ktérych e-portfolio jest juz
integralng czescig dokumentowania i opisywania kariery zawodowej. Dwa opisane
nizej przyktady znakomicie ilustrujg zakres wykorzystania e-portfolio i jego
elastycznos¢ jako metody majgcej zastosowanie w roznych kontekstach
edukacyjnych.

Szkota zawodowa Crewe w Walii [www.mosep.org/casestudies] ksztatcita
mechanikéw samochodowych, ktérzy jednak zasilali raczej szeregi bezrobotnych niz
pracownikdw pobliskiej fabryki Bentleya. Uczniowie nie mieli wiary we wiasne
umiejetnosci i nawet nie probowali szuka¢ tam pracy. W porozumieniu w fabrykag
stworzono zintegrowany system e-portfolio. Uczniowie zaczeli dokumentowa¢ swoje
osiggniecia i prezentowac je pracownikom fabryki, ktorzy oceniali i komentowali
skonstruowane przez uczniow maszyny. Niemniej wazne bylo zaprezentowanie
procesu uczenia sie oraz sposobu rozwigzywania problemow konstrukcyjnych.
Czes¢ z ucznidw zdobyta prace, inni zacheceni przez doswiadczonych inzynierow
podjeli dalszg nauke.

Notschool [www.mosep.org/casestudies] to pewna idea, dzieki ktoérej mtodziez
pozostajgca, z réznych przyczyn, poza formalnym systemem edukacji moze rozwijaé
sie i uczy¢ w ramach lokalnej spotecznosci. Ponad 600 ucznibw ma dostep do
ksztatcenia on-line pod opiekg doswiadczonych mentoréw z catej Anglii. Kazdy z nich
tworzy w ramach indywidualnie dobranego programu nauczania swoje e-portfolio po
to, by uzyska¢ akredytacje, zaprezentowaC swoje umiejetnosci pracodawcy czy
udokumentowa¢ zdobyte w ramach Notschool kwalifikacje. Poniewaz uczniowie
wybierajg rézne przedmioty i Sciezki edukacyjne e-portfolio pozwala zapanowac nad
ta réznorodnoscig zarowno uczniowi jak i jego opiekunowi.

PobsumowaNIE

Wprowadzenie e-portfolio do szkét nieuchronnie zwigzane jest ze zmiang
podejscia do uczenia. Dotyczy to zarowno czynnikdw pedagogicznych, jak i
organizacyjnych. Wymaga to podjecia wysitku, zaréwno przez szkoty, jak i
poszczegodlnych nauczycieli. Jak wynika z analizowanych przez nas przypadkow
[www.mosep.org/casestudies] bedzie to jednak wysitek optacalny. Pozwoli na
samorozwoj wszystkim zaangazowanym stronom, rozwinie ich wiedze i kompetencije,
lepiej osadzi nauczanie we wspotczesnym krajobrazie technologiczno-spotecznym,
powigze ksztatcenie formalne i nieformalne, a tym samym pozwoli uczniom
zrozumiec, ze nauka nie konczy sie wraz z ostatnim dzwonkiem szkolnym. Umozliwi
doskonalsze rejestrowanie i przechowywanie wytworow swojego tworcy, a tym
samym lepiej pokaze jego postepy i braki. Bedzie wreszcie stanowito zbior
fizycznych dowoddw na to, ze dana osoba posiadta pewng wiedze czy umiejetnosci,
co bedzie nieocenione w sytuaciji, kiedy trzeba je bedzie zaprezentowac.

Rozwdj kompetencji oraz ich dokumentowanie w ciggu catego zycia nadal zbyt
czesto postrzegane jest jako abstrakcja, ktora jeszcze nas nie dotyczy. Tymczasem



jednak zmiany w edukacji spowodowane rozwojem technologii, ale takze koncepcji
pedagogicznych i psychologicznych, sg niezaprzeczalne; e-portfolio stanowi jedng
z odpowiedzi na to, jak wykorzysta¢ nowe technologie informacyjne w nowoczesnym
uczeniu.
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