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StOWO WSTEPNE

Podrecznik ten jest rezultatem trzyletniej pracy we wspotfinansowa-
nym przez Komisje Europejskg projekcie badawczym iCamp, ktérego
celem byto promowanie innowacyjnych praktyk edukacyjnych w eu-
ropejskim szkolnictwie wyzszym. Chcielismy wesprze¢ rozwoj kom-
petencji w realizacji projektow edukacyjnych, we wspdtpracy i w two-
rzeniu sieci spotecznych, poprzez wykorzystanie interoperacyjnych,
potaczonych w sieci narzedzi i ustug.

Gdy trzy lata temu rozpoczynalismy projekt, stosunek do oprogra-
mowania spotecznosciowego, zaréwno na europejskich uczelniach
wyzszych, jak i wérdd badaczy zajmujacych sie nauczaniem wspoma-
ganym technologiami (ICT), byt zupetnie inny. Wyrazano watpliwosci
wobec dokonujacej sie zmiany technologicznej, niektorzy uwazali ja
za przelotng mode. Wydaje sie, ze bezzasadnos¢ tych krytycznych gto-
sOw zostata juz wykazana. Obecnie oprogramowanie spotecznoscio-
we jest statym elementem Internetu i zaczyna stopniowo przenikac
do swiata edukacji. iCamp byt jednym z pionieréw stosowania opro-
gramowania spotecznosciowego w szkolnictwie wyzszym.

Na przebieg naszego projektu bardzo silnie wptynety trzy kursy pilo-
tazowe, ktére poprowadzilismy w ,prawdziwym” $wiecie. Przed nami
staneto wiele wyzwan, gtéwnie natury organizacyjnej, ktére nie miaty
nic wspdlnego z problemami badawczymi. Doswiadczylismy bardzo
restrykcyjnych uregulowar instytucjonalnych w kwestii stosowania
technologii. Naszym zdaniem utrudnia to wszelkie préby edukowa-
nia autonomicznych, motywowanych wewnetrznie obywateli. Europa
musi przeprowadzi¢ wazna zmiane, jaka jest demokratyzacja instytu-
cji edukacyjnych. Wierzymy, ze projekt iCamp stanowi maty krok w te
strone.

iCamp promuje efektywng integracje rozwijajacego sie oprogramo-
wania spotecznosciowego ze zmieniajaca sie europejska przestrzeniag
edukacji wyzszej. Niniejszy podrecznik pokazuje przykfady, jak, opie-
rajac sie na konstruktywistycznej wizji pedagogiki, pozytecznie wyko-
rzystywac omawiane technologie.

Chciatabym w tym miejscu podziekowac wszystkim, ktérzy przyczyni-
li sie do sukcesu projektu iCamp: cztonkom zespotu w naszym konsor-
cjum, Komisji Europejskiej i, w szczegdlnosci, oficerowi projektu, ktéry
zawsze wierzyt w nasze powodzenie, partnerom w kursach pilotazo-
wych, zewnetrznym recenzentom i wszystkim, ktorzy wspotpracowali
z nami przy tym projekcie.

Mam nadzieje, Zze ten podrecznik okaze sie przydatny w praktyce i za-
checi uczacych do eksperymentowania oraz wykorzystywania opro-
gramowania spotecznosciowego.

Barbara Kieslinger
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SLtOWO WSTEPNE DO WERSJI POLSKIEJ

Wspotczesna edukacja czesto wcigz ogranicza sie do statycznych tre-
$ci uzupetnionych o jednokierunkowe symulacje, podczas gdy osoby
uczace sie, w obliczu wiasnych potrzeb edukacyjnych, wedruja mie-
dzy réznymi srodowiskami dostepnymi dzieki Internetowi. Wykorzy-
stujg przy tym coraz to nowsze narzedzia. Skutkiem tego ich pismien-
nos¢ cyfrowa (ang. digital literacy) rozwija sie i stwarza dla edukagji i
nauczycieli nowe wyzwania. Z jednej strony nauczyciele musza do-
strzec potrzebe zmiany paradygmatéw ksztatcenia, z drugiej znalez¢
takie rozwigzania, ktére bedg wspiera¢ uczenie sie we wspodtpracy.

Zmiana paradygmatow ksztatcenia idzie w parze z koniecznoscia po-
znania potencjatu edukacyjnego technologii, z ktérych na co dzien
korzystaja mtodzi ludzie. Technologie te wciaz sie rozwijajg i mozna sie
zastanawia¢, czy zmiany spoteczne obserwowane w sieci 2.0 od kilku
lat, sg efektem powstania i wykorzystania oprogramowania spotecz-
nosciowego, czy tez oprogramowanie to jest odpowiedzig na potrze-
be zmiany w komunikadcji i wspotpracy on-line. Niezaleznie, ktére ze
stanowisk jest nam blizsze, faktem jest, ze spoteczny Internet wptywa
na zmiane sposobu uczenia sie.

Na gruncie polskim edukacja stawia na nowe narzedzia. Coraz wie-
cej projektéw edukacyjnych bazuje na innowacyjnych rozwigzaniach
technologicznych, ktére efektywnie wspieraja proces nauczania i ucze-
nia sie. Nowoczesne technologie zagoscity takze na state w praktyce
wielu uczelni. W polskim ustawodawstwie dotyczacym ksztatcenia na
poziomie wyzszym, e-learning jest juz uznang forma ksztatcenia. We-
dtug nowelizacji Rozporzadzenia ws ksztatcenia na odlegtos¢” uczelnia
moze wprowadzi¢ formy ksztatcenia on-line w wymiarze nie wyzszym
niz 60% ogolnej liczby godzin zaje¢, z wykluczeniem zaje¢ praktycz-
nych ilaboratoryjnych.

W obliczu faktu, ze oprogramowanie spotecznosciowe jest statym
juz elementem Internetu, coraz gtebiej przenikajacym do srodowiska
edukacyjnego, przygotowalismy wspdlnym wysitkiem pracownikow
Centrum e-Learningu AGH polskg wersje przewodnika po oprogra-
mowaniu spofecznosciowym. Jako osoby, ktore wykorzystujg no-
woczesne technologie w realizacji projektéw oraz kurséw i szkoler,
jestesmy przekonani o duzym potencjale edukacyjnym tych techno-
logii. Dofozylismy wiec wszelkich staran, aby ten potencjat przyblizyc
polskim czytelnikom i praktykom e-learningu. Jednoczesnie, w naszej
codziennej pracy w ktorej mamy staty kontakt z tymi technologiami
mamy swiadomos¢ ich ciagtych zmian. Od opublikowania w 2008
roku wersji angielskiej przewodnika, minat rok. Taki czas to bardzo
duzo dla rozwoju narzedzi sieciowych. Czes¢ tutoriali zostato dlatego

*Rozporzqdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrzesnia 2007 r
(Dz. U. Nr 208, poz. 1506 z p6zn. zm.)
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zaktualizowanych ze wzgledu na wprowadzenie najnowszych funk-
cjonalnosci narzedzi opisywanych w przewodniku.

Mamy nadzieje, Zze scenariusze pedagogiczne i tutoriale opisane
w przewodniku stang sie inspiracjag do samodzielnego testowania no-
wych narzedzi, a w kolejnym etapie do wdrozenia ich w swojg prakty-
ke edukacyjna.

Jan Kusiak
Dyrektor Centrum e-Learningu AGH
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1. WSTEP

[Fridolin Wild, Karolina Grodeckal

Srodowiska uczenia sie rozumiane jako przestrzen, w ktorej realizowany jest proces ksztat-
cenia, byty wykorzystywane w celu wspierania rozwoju cztowieka prawdopodobnie juz
od momentu, kiedy Homo Habilis zaczeli stosowac bardziej wyrafinowane narzedzia z ka-
mienia, czyli okoto dwdch miliondw lat temu. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze srodowiska
uczenia sie istniaty nawet duzo wczesniej.

W ostatnich czasach coraz wiecej takich srodowisk przenoszonych jest do przestrzeni cy-
frowej. Dzi$ nie tylko instytucje ksztatcenia formalnego, ale takze wiekszo$¢ pozostatych
miejsc pracy jest wyposazonych w narzedzia taczace ludzi i tresci, dostarczajace aktywno-
$ci oraz utatwiajgce przetwarzanie informacji i budowanie wiedzy. Przez okoto pdt wieku
zastanawiano sie, w jaki sposéb spersonalizowa¢ — poprzez $rodki cyfrowe — Srodowiska
ksztatcenia.

Obecnie wiele sie zmienito. Personalizacja ma dwa wymiary. Jednym z nich jest persona-
lizacja tresci i informacji, ktére uczacy sie przyswaja. Drugim mozliwos¢ wyboru narzedzi
i ustug zgodnie z potrzebami uczacego sie, ktére beda dostarczac potrzebnych tresci. Jed-
nak to nie tresci lecz sieci powigzan i srodowisk uczenia sie staty sie istotniejsze. Dzi$ ucze-
nie sie ma duzo wiekszy wptyw na przyszte doswiadczenia niz jedynie sama rekonstrukcja
wiedzy przedmiotowej. W rezultacie $rodowisko uczenia sie (np. sieci powigzan miedzy
ludZmi, artefaktami i narzedziami zaangazowane — swiadomie lub nie — w uczenie sie)
nie jest traktowane jako warunek, lecz jako rezultat uczenia sie. Nauczenie sie tego, w jaki
sposéb inicjowac (lub rozpoznawad), utrzymywac (lub wspiera) oraz wykorzystywac $ro-
dowiska uczenia sie, jest kluczowa umiejetnoscig w XXI wieku. Co wiecej, w dziataniu od-
bywa sie to niemal bez dodatkowego wysitku. Oprogramowanie spotecznosciowe moze
stanowi¢ w tym przypadku rozwiazanie. Utatwia ono budowanie wiezi miedzy jednostka-
mi i wspiera je, méwiac jezykiem naukowcodw, w ich dialogicznych interakcjach. Innymi sto-
wy, oprogramowanie spotecznosciowe wspiera zaréwno budowanie sieci spotecznych, jak
i indywidualng twoérczos¢ i obejmuje réznorodne narzedzia — blogi, wiki, spotecznosciowe
zaktadki, kanaty RSS, telefonie internetowg — szeroko wykorzystywane w pracy, kontaktach
towarzyskich oraz wiasciwie we wszystkich innych aspektach zycia.

Dzieki temu, ze narzedzia Sieci 2.0 sg otwarte i darmowe, wspétpraca i budowa sieci spo-
tecznych mozliwa jest bez wzgledu na granice i dyscypline nauki. Taka sytuacja stwarza
zaréwno szanse, jak i stawia nowe wyzwania dla edukadji.

Zatozenia podrecznika

Podrecznik podejmuje probe przyblizenia rezultatow trzech lat pracy w ramach projektu
iCamp, sfinansowanego dzieki Komisji Europejskiej. Naszym celem byto zbadanie, jak tech-
nologia Sieci 2.0 (ang. Web 2.0) moze by¢ wykorzystana w szkolnictwie wyzszym. Skupili-
smy sie na edukacji formalnej, gdzie uczestnicy procesu ksztatcenia sg zréznicowani pod
wzgledem lokalizacji geograficznej, kultury, dyscypliny naukowej oraz zaprojektowalismy
podejscie, dzieki ktéremu proces uczenia sie w opisanym kontekscie moze by¢ wspierany
oprogramowaniem spotecznosciowym.

Podczas przygotowywania tego podrecznika zdecydowalismy sie na opisanie narzedzi
wedtug aktywnosci, ktdre wspieraja. Dlatego kazdy rozdziat powinien by¢ czytany w kon-
tekscie tych aktywnosci. Naszym celem byto zainicjowanie dalszej analizy aplikacji spotecz-
nosciowych wspierajacych proces uczenia sie. Podrecznik jest zarowno przewodnikiem, jak
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i zZrodtem informacji dla wszystkich oséb rozwazajacych wykorzystanie technologii Sieci 2.0
W nauczaniu i uczeniu sie.

Kto powinnien przeczytac ten podrecznik?

Rosnie liczba oséb zainteresowanych wykorzystaniem oprogramowania spotecznoséciowe-
go jako elementu formalnego procesu ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy, szkolni, trene-
rzy, tutorzy i inni zajmujacy sie edukacja, znajdg w tym przewodniku praktyczne informacje
na temat wykorzystania narzedzi w okre$lonych sytuacjach dydaktycznych.

Nalezysz zapewne do tej grupy. Fakt, ze zdecydowates$ sie siegna¢ po ten podrecznik
$wiadczy, ze prawdopodobnie jestes innowacyjny i zawsze chetnie testujesz nowinki tech-
nologiczne. Zdecydowanie nie jestes biernym nauczycielem, lecz nieustannie szukasz spo-
sobdw na doskonalenie i rozwdj siebie oraz swoich uczniow.

Jak mozesz zauwazy¢, przegladajac spis tresci, wybralismy narzedzia odpowiadajace sze-
$ciu gtéwnym aktywnosciom zwigzanym z procesem uczenia sie: komunikacji, publikowa-
niu i wspoétdzieleniu sie wiedza, wspodtpracy, samodzielnej organizacji procesu uczenia sie,
tworzeniu sieci spotecznosciowych i wyszukiwaniu informacji w Internecie.

Kazdy rozdziat podzielony jest na dwie czesci. Na poczatku znajdziesz opis narzedzi w kon-
tekécie aktywnosci, wspieranych w rozproszonym $srodowisku uczenia sie. Druga czes¢
rozdziatu zawiera scenariusz pedagogiczny, ktéry opisuje mozliwe sposoby zastosowania
narzedzia w okreslonej sytuacji pedagogicznej, oraz tutorial wyjasniajacy sposéb wykorzy-
stania narzedzi w opisywanym kontekscie uczenia sie.

By¢ moze zauwazytes, ze blogi i FeedBack wystepuja w kilku rozdziatach przewodnika jed-
noczesnie. Oba narzedzia sg ztozone i mogg by¢ wykorzystywane na wiele sposobéw. Dla-
tego uznalismy, ze przypisanie tych narzedzi do typdw aktywnosci, jakie wspieraja, pomoze
w prawidtowym zrozumieniu ich funkcjonalnosci i roli w procesie uczenia sie.

Informacja dodatkowa

Podrecznik jest efektem wspotpracy pietnastu osdb zaangazowanych w projekt iCamp.
Do komunikacji, wspdlnej pracy i zarzadzania jej rezultatami wykorzystywalismy opisywa-
ng w przewodniku technologie. Przestrzenig wspotpracy byly wspdlne Dokumenty Go-
ogle. Szczegdtowe dyskusje prowadzilismy wykorzystujac Skype lub Flashmeeting. A za-
tem narzedzia i scenariusze, jakie znajdziesz w podreczniku, zostaty sprawdzone przez nas
w dziataniu.
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2. WEB 2.0 | EDUKACJA

[Karolina Grodecka, Kai Pata, Terje Vdljataga]

Fakt, ze czytasz ten podrecznik, prawdopodobnie oznacza, ze jestes doswiadczonym prak-
tykiem e-learningu, ktory wdrazasz w swoim miejscu pracy — na uniwersytecie lub w innej
instytucji. Musisz zatem znac takze narzedzia, style pracy i sposoby komunikacji na platfor-
mie e-learningowej. Jednoczesnie, eksplorujac Internet i obserwujac swoich studentéw,
widzisz, ze sposéb pracy, uczenia sie w sieci oraz komunikacji ulega zmianie. Takie czyn-
niki, jak nowe technologie, z ktérych korzysta¢ mozna bez zadnych optat, powszechny
dostep do Internetu oraz informacji, nowe typy interakgji spotecznych zaposredniczonych
przez media, wymagajg zmiany w sposobie, w jaki uczymy sie i nauczamy.

Wykorzystanie w e-learningu nowych technologii Sieci 2.0 jest innowacyjnym podej-
sciem do uczenia sie. W ciggu ostatnich lat stowo ,innowacje” stato sie bardzo nosnym
terminem. Wiele firm stosuje innowacyjne rozwigzania czy modele biznesowe. W litera-
turze przedmiotu dotyczacej ksztatcenia bardzo czesto mozna spotkac sie z przyktadami
innowacyjnych studiow przypadku i najlepszych praktyk, pokazujacych sposoby moder-
nizacji procesu ksztatcenia. Ale w jaki sposéb rozumie¢ innowacje w kontekscie uczenia
sie wspieranego technologig? Co jest, a co juz nie jest innowacyjne?

Innowacyjne moga by¢ technologie, ale takze sposoby komunikacji, uczenia sie i pracowa-
nia. W tym podreczniku innowacjg sa nowoczesne technologie zwigzane z pojeciem Sieci
2.0, ktére adaptujemy dla celdw ksztatcenia. Jednak do innowacji niewatpliwie zaliczy¢ mo-
zemy takze uczenie sie wspomagane technologia mobilng, interaktywne tablice czy prace
metodg projektow. Nowoczesne oznacza tu dynamiczne, otwarte, ogélnodostepne.

Jednak innowacje to nie tylko technologie. To takze, a moze przede wszystkim, sposdb,
w jaki wykorzystujemy ich funkcjonalnos$¢ dla potrzeb uczenia sie. Tak wiasnie innowacje
3 rozumiane przez autoréw tego podrecznika.

Termin ,sie¢ 2.0" (@ang. - Web 2.0), autorstwa Tima O'Reilly (2005), jest wspdlnym mianow-
nikiem dla przemian $rodowiska Internetu ze statycznego ,miejsca” publikacji informadiji
czy materiatéw przez waskie grono specjalistow w dynamiczne, spoteczne srodowisko

wspottworzone przez (teoretycznie) wszystkich uzytkownikow.

Darmowe, proste w obstudze, fatwo dostepne i otwarte narzedzia spotecznosciowe, takie
jak: wiki, blogj, sieciowe serwisy zakfadek, etc., utatwiaja internautom wspotprace oraz wy-
miane informadji i dzielenie sie do$wiadczeniem.

Sita oprogramowania spotecznosciowego tkwi w mozliwosci personalizacji tresci, jej prze-
rabiania i taczenia w celu stworzenia przydatnej informacji i zdobycia potrzebnej wiedzy
(MacManus, Porter, 2005). W e-learningu mozna zaobserwowac wzrost wykorzystania
narzedzi spotecznosciowych. Rodzi to potrzebe przebudowania srodowiska uczenia sie
online, ktore obecnie jest zdominowane przez instytucjonalne, zamkniete i statyczne plat-
formy e-learningowe. Dzieki ewoludji sieci, realng alternatywa dla tych systemow jest wy-
korzystanie spotecznych i otwartych narzedzi dla potrzeb ksztatcenia.

E-learning w edukacji wyzszej wymaga zmiany w tradycyjnym paradygmacie uczenia.
Z jednej strony jestesmy $wiadkami dyskusji na temat dychotomii pomiedzy zamknietymi,
zinstytucjonalizowanymi systemami a otwartym, spotecznosciowym oprogramowaniem.
Z drugiej strony mozemy méwic¢ o dazeniu do indywidualizacji i personalizacji, ktéra sktania
edukatoréw do rozwazenia nowych mozliwosci, jakie oferuje Siec 2.0 w kontekscie narzedzi
wspierajacych uczenie sie i indywidualny rozwdj. Jednoczesnie pojawia sie potrzeba zapro-
jektowania systemu do zarzadzania procesem uczenia sie, ktéry umozliwitby kompatybil-
nos¢ spersonalizowanych systemaow i wspieratby osoby uczace sie (Paulsen, 2004).
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Majac to na uwadze oczywiste jest, ze innowacje (jako idea) to nie tylko technologie, ale
teZ sposdéb na wykorzystanie ich potencjatu. Obecnie edukacja na poziomie wyzszym kia-
dzie nacisk na indywidualne uczenie sie, gdzie uczniowie czy studenci majg niewielkg
swobode, ze wzgledu na ograniczenie do spotecznosci uczacych sie, i maja raczej nikte
szanse na personalizacje procesu ksztatcenia sie. Z drugiej strony uczenie sie we wspotpra-
cy wymaga udziatu w spotecznosci uczacej sie, jednak ograniczanie elastycznosci dotyczy
wyboru miejsca, narzedzia, tresci oraz dostepu do materiatow edukacyjnych. Dlatego tez
jednym z wyzwan e-learningu w szkolnictwie wyZzszym jest skoncentrowanie sie na pro-
mocji personalizacji i odrebnosci jednostki w spotecznosci. Paulsen (2003) sugerowat, ze
w srodowisku wspodtpracy osoby uczace sie zachowujg swojg odrebnos¢ podczas pracy
z innymi. Jest to mozliwe, poniewaz osoby zaangazowane we wspotprace sg dla siebie
Zrédtami informagiji, ale nie uzalezniajg sie od siebie nawzajem.

Bez watpienia nowe technologie wspieraja lub nawet utatwiajg uczenie sie w duchu kon-
struktywizmu. Podczas pracy online uczacy sie zdobywaja wiedze i budujg swoje umiejet-
nosci w oparciu o dziafania i wymiane doswiadczen z innymi osobami. Uczeri w $rodowi-
sku sieciowym publikuje swoje przemyslenia lub profesjonalne porady na blogu, angazuje
sie we wspotprace nad opracowaniem internetowego stownika, encyklopedii lub wiki,
dzieli sie zdjeciami lub plikami w sieciach typu,peer-to-peer’, jest cztonkiem przynajmniej
jednej sieciowej spotecznosci. W ten sposéb rozwija pewne kluczowe kompetencje nie-
zbedne w spotecznym Internecie: umiejetnos¢ wspodtpracy, negocjacji, refleksji, konstruk-
tywnej krytyki, selekgcji i analizy informacji. Sie¢ 2.0 nie tylko dostarcza zaawansowanych
sposobow wyszukiwania informacji, ale takze umozliwia internautom, nawet tym posia-
dajacym podstawowe umiejetnosci korzystania z technologii, aktywny udziat w sieciach
spotecznych, procesie publikowania, dzielenia sie doswiadczeniem i wspdtpracy (Fiedler,
Kieslinger 2006). Nowe technologie Sieci 2.0 stwarzajg wiele rozwigzan dla wyzwan sto-
jacych przed instytucjami szkolnictwa wyzszego, zaréwno z technicznego, jak i pedago-
gicznego punktu widzenia.

Obecnie instytucjonalny krajobraz uczelni jest nadal zdominowany przez zamkniete sys-
temy LMS, bez mozliwosci interoperacyjnosci. Studenci, przyzwyczajeni do otwartych,
dostepnych materiatdow czy serwisdw, rozczarowujg sie statycznoscia systeméw instytu-
cjonalnych, kryteriami bezpieczeristwa i jednostronnoscig komunikacji. Z kolei edukato-
rzy poszukuja coraz czesciej rozwigzan autorskich, wspierajacych mobilnos¢, wspdtprace,
samodzielnos¢. Rozpowszechnienie technologii open source oraz otwartych narzedzi
i ustug zmienia technologiczny krajobraz $rodowiska ksztatcenia formalnego (Fiedler,
2006). Osobiste narzedzia i ustugi, wykorzystywane przez uczacych sie, staja sie realng
i atrakcyjna alternatywa dla zamknietych platform e-learningowych. Zapewnia to elastycz-
nos¢ i niezaleznosc osob, ktére zdecyduja sie na wykorzystanie wiasnych, ulubionych na-
rzedzii serwiséw. Osoby uczace sie mozna scharakteryzowac jako nomaddw wedrujacych
miedzy réznymi aplikacjami. W takich rozproszonych $rodowiskach, w ktorych narzedzia
i ustugi sg jedynie luZzno potaczone, osoba uczaca sie musi zmierzy¢ sie z nowymi wy-
zwaniami. Przed uczestnikami procesu ksztatcenia (uczniowie i facylitatorzy) pojawia sie
potrzeba znalezienia i wyboru odpowiednich narzedzi i ustug, ktére pozwolg na persona-
lizacje srodowiska uczenia sie i wsparcie. Jedno podejécie do budowania takiej przestrzeni
ksztatcenia polega na wykorzystaniu zaréwno osobistych, jak réwniez instytucjonalnych
narzedzi. Pomimo ze instytucja dostarcza podstawowych narzedzi i ustug, osoby uczace
sie moga wybrac¢ dodatkowe systemy. Nowoczesne srodowisko e-learningu zapewnia ela-
styczno$¢ i wolnos¢ w podejmowaniu decycji o wyborze oprogramowania, ktére bedzie
odpowiadato osobistym potrzebom uczacych sie. W rozbudowanym $rodowisku online
osoby uczace sie wystepujg jako,emigranci”lub,imigranci’, ktérzy odchodza lub dotaczaja
do instytucjonalnych srodowisk dla osiagniecia okreslonych celéw (Fiedler, 2006).
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Jest oczywiste, ze zmiana w kierunku osobistego srodowiska uczenia sie zaktada restruktury-

zacje procesu ksztatcenia. Zmiany nie dotyczg jednak dostosowania srodowiska do indywi-

dualnych styléw uczenia sie lub zezwolenia na wybdr rozmiaru czcionki i koloru tfa. Zmiany

te polegaja na przekazaniu kontroli nad uczeniem sie w rece ucznia (Downes, 2005).

Mamy nadzieje, ze lektura tego podrecznika pomoze ci zastanowi¢ sie nad innowacjami

i specyfikg innowacyjnego uczenia sie i nauczania we wiasnym kontekscie. Stafa refleksja

nad osobistym rozumieniem innowacji oraz e-learningu bedzie przydatna zaréwno pod-

czas czytania kolejnych rozdziatow, jak réwniez pdzniej, kiedy zdobyta wiedze zaczniesz
przekfadac¢ na praktyke.

Bl
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3. KOMUNIKACJA

[Tomas Dulik]

3.1. Wprowadzenie

Edukatorzy preferujgcy tradycyjne, podajgce metody nauczania, zwykle nie dostrzegaja
roli komunikacji w procesie uczenia. Jednak nawet w tradycyjnym podejsciu przydaje sie
jakas forma komunikacji miedzy pracujacymi razem osobami, na przyktad kiedy odrabiaja
zadanie. Na poczatku lat 90. mozliwosci elektronicznej komunikacji byty dla przecietnego
uczacego sie dosc¢ ograniczone. Powszechnie uzywany byt tylko, procz spotkan na zywo,
stacjonarny telefon. Dzielenie sie materiatami do zaje¢ mozliwe byto tylko dzieki kopiarce
lub faxowi, cho¢ i te nie byly powszechnie dostepne w domach.

Od tego czasu doswiadczylismy rewolucyjnej zmiany w sposobach komunikowania sie.
Internet i telefonia komaorkowa sg dostepne nawet w najdalszych zakatkach globu, co po-
zwala ludziom na komunikacje przypominajaca spotkania osobiste, bez potrzeby wycho-
dzenia z domu. Wczesniej czas i odlegtos¢ stanowity potezna bariere w komunikowaniu
sie. Aby pozyczy¢ od kolegi ksigzke, student musiat zadzwoni¢, umowic sie na spotkanie,
a nastepnie spedzic¢ troche czasu podczas spotkania. Teraz wystarczy wysta¢ e-mail z pros-
ba o materiaty w formie cyfrowej.

Jedynymi barierami sg obecnie umiejetnosci konieczne do efektywnego korzystania z no-
woczesnych technologii. Bariery te, niezauwazalne dla mtodszego pokolenia ,cyfrowych
tubylcow”, obcujacego stale z komputerami, moga stanowi¢ powazny problem dla na-
uczycieli i uczacych sie nalezacych do starszego pokolenia.

Wskutek m.in. wzrostu popularnosci e-learningu, technologie staja sie obecne w codzien-
nej praktyce nawet najbardziej opornych. Niestety, ci, ktorzy ucza sie na odlegtos¢, moga
spotkac sie twarza w twarz ze swoimi nauczycielami i kolegami w najlepszym razie kilka
razy podczas cyklu ksztatcenia, podréze sg bowiem kosztowne i czasochtonne. Indywi-
dualna i osobista komunikacja pomiedzy uczacymi sie i nauczycielami jest zatem dosc
ograniczona. Najprostszym, i bodaj najtariszym, sposobem przezwyciezenia tej trudnosci
jest masowe wykorzystanie nowych srodkéw komunikagji.

Niniejszy rozdziat poswiecony jest narzedziom komunikacyjnym umozliwiajgcym syn-
chroniczny przekaz gtosu, obrazu i tekstu, czyli: wiadomosciom tekstowym, komunikato-
rowi Skype i Flashmeeting.

3.2. Komunikatory tekstowe

Nie ma juz chyba potrzeby wyjasniania czym sg komunikatory tekstowe. Ciekawe jest na-
tomiast przyjrzenie sie niekorczacej sie debacie poswieconej roznym systemom komuni-
kacji tekstowej i pordownanie ich funkcjonalnosci.

Dziesigtka najpopularniejszych systemow, wedtug IMuserBase (Wikipedia, 2008), zostata
umieszczona w Tabeli 1.

Wykorzystanie i wybor systemu komunikacji tekstowej w srodowisku edukacji powinny
by¢ podyktowane indywidualnymi preferencjami zwiazanymi z popularnoscia, ale i uzy-
tecznoscig poszczegdinych narzedzi. W dodatku C znajduje sie zestawienie funkcjonal-
nosci, standardoéw i dostepnosci. Ponizej opis popularnego oprogramowania Skype (za-
mkniety kod Zrodtowy).

KOMUNIKACIA
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System llos¢ kont

QQ 783 miliony
317,9 miliondw aktywnych kont
40,3 miliona — szczyt aktywnych
w sieci
(gtéwnie w Chinach)
MSN 294 miliony aktywnych kont
Yahoo 248 miliondw aktywnych kont
Skype 309 milionéw wszystkich kont

12 miliondw — szczyt aktywnych

W sieci
AlM > 100 milionéw wszystkich kont
53 miliony aktywnych
Jabber nie mozna podac dokfadnej licz-
by; szacunkowo 40-90 milionéw
kont
eBuddy 35 milionéw wszystkich kont
IBM Lotus 17 miliondw wszystkich kont
Sametime

ICQ 15 milionow aktywnych kont
XFire 10 milionéw wszystkich kont

Tabela 1. Statystyki uzytkowania systemoéw komunikacji tekstowej

Skype

Skype (informacje Zrédtowe w dodatku A) jest wcigz jedng z najpopularniejszych aplika-
¢ji stuzacych do telefonowania, przesytania wiadomosci tekstowych i prowadzenia wide-
okonferencji, ktéra dziata niezaleznie od konfiguradji sieci. Dla uzytkownikdw chronionych
przez Firewall lub nie posiadajacych publicznego adresu IP, ktérzy nie mogli uprzednio ko-
rzysta¢ z wczesniej oferowanych rozwiazan, Skype okazat sie rozwigzaniem uniwersalnym,
dziatajacym tam, gdzie inne systemy zawodzity. Zostat zaprojektowany jako uzupetnienie
tradycyjnej telefonii, ograniczajac sie do stosowania w przypadku rozméw ,nizszej wagi”
Gtowne wady Skype'a nie sg dostrzegane przez uzytkownikéw koncowych, jednak przy-
sparzaja lokalnym administratorom sieci sporo problemow.

Skype opiera sie w gtdwnej mierze na wykorzystaniu transferu miedzy uzytkownikami.
Nawet w przypadku przechodzenia przez bardzo $ciste zapory Firewall czy rutery wyko-
rzystujace NAT (translacja adresow sieciowych) Skype uzywa uzytkownikdw z istniejgcymi
przychodzacymi potgczeniami (superwezty). To pozwala na osiggniecie dobrych parame-
tréw i dziafania bez koniecznosci instalowania serwerdw proxy rozsianych po catym swie-
cie. To dobre rozwigzanie, a nieprzewidywalna wydajnos¢ nie jest az tak ktopotliwa dla
przecietnego uzytkownika oczekujacego od systemu, ze bedzie po prostu dziatat. Jednak
dla instytucji, ktéra wymaga stabilnej telefonii lub ma wyjatkowo surowe zasady wykorzy-
stywania wiasnych zasobdw informatycznych, Skype moze stwarza¢ problemy. Tutaj inne
otwarte standardy telefonii SIP mogga by¢ lepszym rozwigzaniem.

Podrecznik opracowany w ramach projektu iCamp
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Flashmeeting

Flashmeeting (zob. dodatek A) jest aplikacja sieciowg stuzgca do komunikacji audio- i wi-
deokonferencji, zawierajaca czat, system gtosowania, wbudowang tablice interaktywna
i mozliwos¢ wymiany plikéw. W poréwnaniu do Skype’a lub SIP/H.323 (zob. dodatek C),
stuzy gtéwnie do wideokonferencji. Obecnie jest jednym z lepszych systemdw ze wzgle-
du na pewne specyficzne cechy:

» do jego obstugi potrzebna jest jedynie przegladarka zaopatrzona we wtyczke Flash
Adobe, zainstalowang w 95 proc. wszystkich przegladarek, co umozliwia dziatanie
w réznych systemach (Windows, Linux i MacOS);

» do komunikacji z serwerem wykorzystywany jest protokét http, co pozwala na prace
w roznych konfiguracjach sieci; jesli dziata twoja przegladarka, bedzie dziatat takze Fla-
shmeeting;

» posiada wiele funkcjonalnosci, a przy okazji jest przyjazny dla uzytkownika, pozwala na
tatwe nagrywanie i odtwarzanie spotkan, gtosowanie, dzielenie sie plikami.

Flashmeeting powstat w Knowledge Media Institute Open University w Wielkiej Brytanii
jako jeden z rezultatow projektu PROLEARN. Dla uczestnikow spotkania dostepny jest za
darmo. Mozliwosci rezerwowania spotkart ograniczone sg jedynie dla cztonkéw Europe-
an Association for Technology-Enhanced Learning oraz kilku innych projektow. System
mozna jednak przetestowac kontaktujac sie z EA-TEL (http://ea-tel.eu) oraz ogladajac go
poprzez strone http://www.flashmeeting.com.

3.3. Scenariusze

Jak wybrac sposréd tysiecy dostepnych narzedzi komunikacyjnych te, ktére najbardziej
beda odpowiednie dla naszego sposobu uczenia? Farmer (2003) opisuje szereg przypad-
kéw ich wykorzystania. W kolejnych czesciach oméwimy je wraz z wymaganiami syste-
mowymi niezbednymi do ich wdrozenia.

Komunikacja miedzy znajomymi

To podstawowe wykorzystanie systemédw synchronicznego przesytania wiadomosci tek-
stowych. Uzytkownicy mogg dzieki temu rozmawia¢ ze sobga przez dtugi okres czasu.
Systemy sg darmowe i czesto mniej rozpraszajg uwage nie wymagajac petnego zaanga-
zowania przez caty czas trwania rozmowy. Jedynymi wymogami funkcjonalnosci s moz-
liwos¢ kontroli i monitorowania dostepnosci oraz obecnosci innych, a takze funkcja czatu.
Wszystkie systemy je oferuja.

Wirtualne godziny pracy

Ten sposdb wykorzystania systemu pozwala na kontaktowanie sie uczacych i prowadza-
cych/tutordw w réznych porach, takze poza oficjalnymi godzinami dyzuréw. Umozliwia
réwniez kontakty miedzy pracownikami instytucji. Jedynym wymogiem jest fizyczna do-
stepno$¢ rozmdwcy, wymagana jest zatem mozliwos¢ monitorowania i kontroli obecno-
$ci oraz funkcja czatu, co oferujg wszystkie dostepne systemy.
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Dyskusja w grupie

Ten scenariusz jest czesto wykorzystywany w przypadku spotkan bezposrednio przed za-
liczeniami lub egzaminami, kiedy uczacy sie chetnie konfrontuja i weryfikuja miedzy soba
swojg wiedze. Moze by¢ takze uzyteczny do planowania czy podejmowania decyzji, zwia-
zanych np. z wyjazdem czy rozpoczynajacym sie projektem. Aby to umozliwi¢, system
musi wspiera¢ konferencje pomiedzy wieloma uczestnikami w tym samym czasie (czat
grupowy), co oferuja niemal wszystkie systemy komunikacji tekstowej.

Wyktadowca ,na odlegtos¢”

Zaproszenie do wygtoszenia wykfadu przez kogos spoza instytucji, jest zawsze dla stu-
dentow inspirujgce i ciekawe. Czesto jednak zdarza sie, ze interesujgcy wyktadowcy sg
zbyt zajeci, by poswieci¢ czas na dojazdy. Mieszkaja nieraz w odlegtych miejscach globu.
Konferencje audio i wideo umozliwiaja zorganizowanie wyktadu na odlegtos¢. Funkcjo-
nalnosci wymagane do przeprowadzenia wyktadu, zalezg w duzej mierze od jego celu.
Jesdli nie planujemy interakgji ze stuchaczami — a wiec przeprowadzony zostanie trady-
cyjny wyktad — to wilasciwie kazde narzedzie zawierajace komponent komunikacji audio
i wideo jest przydatne. Jezeli jednak konferencja ma przybrac ksztatt dyskusji pomiedzy
wyktadowca a uczestnikami, wéwczas dedykowane narzedzie, takie jak Flashmeeting czy
DimDim, wydaje sie by¢ bardziej celowe, gdyz umozliwia moderowanie, nagrywanie i do-
datkowe funkcje wsparcia.

Wspotpraca grupowa

Funkcjonalnosci wymagane dla systemu komunikacji w tym scenariuszu sg podobne do
scenariusza dyskusja w grupie”. Podstawowa réznicg jest to, ze w tym przypadku grupa
dzieli sie na mniejsze podgrupy wspodtpracujace ze sobg nad zadaniem czy problemem.
Nawet jesli spotkanie odbywa sie fizycznie, w tym samym miejscu, uczestnicy moga uzy-
wac systemu komunikacji tekstowej, aby dzieli¢ sie artefaktami czy zasobami zwigzanymi
z dyskutowanym ¢wiczeniem, na przyktad linkami do stron internetowych. Praca ta moze
by¢ kontynuowana po spotkaniu, kiedy cztonkowie grupy pracuja juz indywidualnie.

Wyktady i zajecia

Dla wielu oséb prowadzenie zaje¢ na odlegtos¢ jest podstawowym elementem
e-learningu. Kfopot z tym, Ze tego typu scenariusz jest trudny do zrealizowania w najbliz-
szej przysztosci. A powody sg nastepujace.

W wielu przypadkach fizyczny kontakt pomiedzy wyktadowcg czy prowadzacym zajecia
a studentami jest niezbedny. Na przyktad podczas ¢wiczen w laboratorium student otrzy-
muje odpowiedz zwrotng, ktdrej nie mozna zastgpi¢ zadng obecnie dostepng technolo-
gig. W laboratorium, podczas wykonywania eksperymentu czy pomiardw, angazowane sg
rézne zmysty — smak, dotyk, powonienie czy wzrok — niemozliwe do zastgpienia techno-
logiami. Do czasu, kiedy technologia nie rozwinie sie tak, by zapewni¢ dokfadnie ten sam
poziom doswiadczenia co sytuacja rzeczywista, prowadzenie zajec online bedzie mozliwe
tylko w przypadku tych kursow, ktére angazuja fatwo przekazywalne komunikaty zmy-
stéw, takich jak wzrok i stuch. Dobrym przyktadem moga by¢ tutaj kursy jezykdw obcych
Czy zajecia z programowania.

Takze w tych kursach, ktére moga by¢ prowadzone na odlegtos¢, wielu uczacych sie, gdy
ma wybor, preferuje obecnos¢ fizyczna. W porownaniu do uczenia sie zdalnego, obec-
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nos¢ fizyczna umozliwia intensywniejsze doznania i doswiadczenia oraz zwieksza kon-
centracje.

Kolejng trudnoscia jest wymagany do transmisji wyktaddw szerokopasmowy Internet.

Obecnym technologiom, wykorzystywanym do transmitowania wyktadow, brakuje wielu
istotnych funkcjonalnosci niezbednych do zapewnienia wrazenia ,catkowitej obecnosci”.
Komercyjne rozwigzania, takie jak Mediasite firmy Sonic Foundry, rozwigzujg problem tyl-
ko jednostronnie — sprzet jest zainstalowany w miejscu prowadzenia zaje¢, umozliwiajac
nagrywanie i przesytanie obrazu oraz dzwieku z wielu réznych Zrédet, takich jak kamery
umieszczone wsrdd uczestnikdw czy obraz z komputera wykorzystanego do prezentacji.
Tymczasem jedynie nieliczne systemy skupity sie na rozwigzaniach wspierajacych uzyt-
kownika koricowego - uczacego sie na odlegtos¢ (np. DiImDim i Flashmeeting), umozli-
wiajac transmisje i wspotdzielenie dzwieku, obrazu i zawartosci ekranu pomiedzy wszyst-
kimi osobami biorgcymi udziat w spotkaniu.

Kolejne ograniczenie wynika z obecnego stanu zaawansowania technologii komunikacyj-
nych. Wiekszos¢ studentéw taczy sie poprzez ADSL lub WIFI, majac mocno ograniczone
mozliwosci wysytania danych, co pozwala jedynie na transmisje obrazu o niskiej rozdziel-
CZOSCi.

Rekrutacja

Ten scenariusz jest podobny do scenariusza,wirtualne godziny pracy’, z tg réznica, ze od-
biorcami nie sg studenci czy wykfadowcy, lecz wydziaty i kandydaci na studia poszukujacy
informacji nt. instytucji, kierunkow studiow czy wyktadowcédw. W tym scenariuszu insty-
tucja uzywa systemu komunikacji jako kolejnego oficjalnego kanatu komunikacji, uzupet-
niajagcego telefon czy e-mail.
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4.1. Wprowadzenie

Jeszcze kilka lat temu Internet wykorzystywany byt gtéwnie do znajdowania informacjiiasyn-
chronicznej komunikacji przez e-mail. Dzi$ mozliwy jest bardziej aktywny udziat w $wiecie
online. Wiele oséb ma mozliwos¢ pisania i publikowania tresci w réznych formatach na
blogach, wiki itp., jednoczesnie korzystajac z réoznych medidw, synchronicznego i asyn-
chronicznego komunikowania sie oraz tworzenia wiasnych narzedzi i zarzadzania nimi.

Weblogi, albo krétko blogi, staty sie gtdwnym narzedziem do publikowania. Pisanie bloga
zostato nie tylko rozpoznane jako niezwykle istotne dla tworzenia sie silnie zdecentra-
lizowanych i samoorganizujacych sie sieci ksztatcenia nieformalnego. Wykazano tez, ze
technologie, narzedzia i dziatania zwigzane z indywidualnym i grupowym publikowaniem
W sieci sprzyjaja powstawaniu otwartych, nieustrukturyzowanych i dajacych wsparcie sro-
dowisk uczenia.

W takim efektywnym srodowisku uczenia sie narzedzia i ustugi stuzace publikowaniu uzy-
wane s3 wraz z narzedziami komunikacji synchronicznej i asynchronicznej, co pozwala
podejmowac i zarzadza¢ edukacyjnymi wyzwaniami zwigzanymi z uczeniem samoukie-
runkowanym, wspotpraca i tworzeniem sieci spotecznych online.

W wielu edukacyjnych kontekstach idee i cele wspdlnego dziatania omawiane s3 i ne-
gocjowane albo bezposrednio, albo za pomocg narzedzi komunikacyjnych. Jednakze juz
realizacja tych celéw, przyjmujaca posta¢ tworzenia fizycznych artefaktow, odbywa sie za-
zwyczaj z wykorzystaniem innego zestawu narzedzi i ustug (np. sieciowego edytora tekstu
Dokumenty Google, albo wiki — platformy umozliwiajgcej swobodne publikowanie), ktére
nie pozwalajg na wygodna wymiane opinii.

W tym rozdziale opisujemy kilka narzedzi, ktére pozwalaja na publikowanie i dzielenie sie
réznymi typami i formatami tresci.

4.2, Blogi

[Terje Valjataga ]

DZIESENIE

Blog to rodzaj strony internetowej, przypominajacej w formie pamietnik. Kolejne wpisy
prezentowane s3 w odwrotnej chronologicznej kolejnosci. Typowymi elementami bloga
sg przede wszystkim wpisy zawierajace nie tylko tekst, ale tez zdjecia, wideo i inne media,
a takze komentarze innych uzytkownikow oraz odnosniki do innych blogéw i stron in-
ternetowych. Blogi czesto sa pamietnikami nie tylko w formie, ale i w tresci, jednak coraz
wiecej osob wykorzystuje je, by pisa¢ na interesujgce ich tematy zwigzane z pracg lub
hobby. Stajg sie wiec one nie tylko narzedziem komunikacji, ale i refleksji nad wtasnym
zyciem czy praca.

Blogi zdobywajg sobie coraz wieksza popularnos¢ w edukacji, gdzie widziane sg jako me-
dium, za pomocg ktérego dana osoba moze wyraza¢ swoje poglady lub omawiac, cza-
sem bardzo szeroko, okre$lone tematy. Mozna je wykorzystywac jako wsparcie w reali-
zacji pedagogicznych celdw i scenariuszy, poczawszy od osobistego zarzadzania wiedza
i rozwijania kompetencji, a skonczywszy na aktywnosciach zwigzanych z uczeniem sie
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w grupie. Blogi umoZliwiajg zaréwno facylitatorom, jak i studentom publikowanie swoich
pomystow, esejéw, zadart domowych, albo stuzg po prostu jako miejsce refleksji nad prze-
rabianym materiatem i wiasnym procesem uczenia sie.

Richardson (2006) twierdzi, ze blogi stymulujg rézne typy myslenia (krytyczne, analityczne,

rozumowanie przez analogie itp.), kreatywnos¢ i zdolnos¢ faczenia pojec i idei. Komen-

towanie, jedna z podstawowych aktywnosci na blogu, sprzyja rozwijaniu umiejetnosci

wyrazania konstruktywnej krytyki i przekazywania informacji zwrotnej, a takze wzmacnia

interakcje spoteczne. Daje tez wspanialg okazje, by uczy¢ sie od innych i jednoczesnie

tworzy¢ sie¢ spoteczng badz wspdinote praktykdw (facylitatordw, studentéw) — blogos-

fere, ktéra definiuje sie jako blogi i potaczenia miedzy nimi. Duffy i Bruns (2006) wymienili

kilka mozliwych aktywnosci edukacyjnych, ktére mozna wspierac dzieki blogom. Mozna

wykorzystac je do:

» budowania przez studenta portfolio zawierajgcego jego zadania domowe, ¢wiczenia,
eseje, przemyslenia i otrzymane informacje zwrotne,

« pisania dziennika zawierajgcego refleksje nad wtasnym procesem uczenia sie,

« opisywania kurséw, informowania o zadaniach, zasobach i literaturze,

» przedstawiania sie innym uczestnikom kursu online,

» komentowania przeczytanej literatury przedmiotu,

» wspotpracy z innymi cztonkami grupy pracujgcymi nad tym samym zadaniem czy pro-
jektem.

Blog moze wiec by¢ uzyty jako narzedzie publikowania i dzielenia sie z innymi studenta-
mi oraz z cztonkami szerszej spotecznosci. Daje on mozliwos$¢ lepszej ekspozycji procesu
uczenia i jego rezultatow.

Praktyczne wykorzystanie w kursie online

W kursach pilotazowych iCamp blogi osobiste i grupowe wykorzystywane byty jako jedno

z gtownych narzedzi publikowania zadan i prezentowania postepdw w uczeniu. Cztonko-

wie grup uzywali ich réwniez do komunikowania sie i organizowania pracy.

W kursach pilotazowych blogi stosowano do:

o przedstawiania sie przez uczestnikdw kursu, ktérzy wykorzystywali do tego specjalny
szablon,

» publikowania cotygodniowych refleksji wedtug odpowiedniego szablonu,

» publikowania refleksji na temat poznanej literatury i osobistych doswiadczen,

» prezentowania postepow w nauce,

» publikowania osobistych kontraktow edukacyjnych (tu tez wsparciem byt szablon),

« organizowania grupowych aktywnosci.

Pozwolenie osobie na publikowanie wtasnej pracy daje jej szanse podzielenia sie nig z in-
nymi studentami, jako ze wszyscy mogg czyta¢ i komentowac swoje blogi. Co wiecej,
blogi pozwalajg na budowanie blogrolla (spisu blogéw), co jest kolejnym elementem
dzielenia sie. Wieksza kontrole nad dzieleniem sie zawartoscig blogéw mozna osiggnac
dzieki wtyczce FeedBack (podrozdziat 4.4.) lub przez nadanie innym osobom przynajmniej
czesci praw do zarzadzania danym blogiem.

Podrecznik opracowany w ramach projektu iCamp
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Scenariusz

Joe bierze udziat w kursie ,Wprowadzenie do psychologii” Otrzymat na nim nastepujace
zadanie: ,Na koniec kazdego tygodnia zarezerwuj sobie co najmniej 15 minut na uaktu-
alnienie swojego bloga. Dokonaj wtedy krytycznej analizy aktywnosci z minionego tygo-
dnia. Zastanow sie, co robite$ i sprobuj odpowiedzie¢ na nastepujace pytania:

1. Jaka jest najwazniejsza rzecz, ktorej sie w tym tygodniu nauczytes?

2. Co cie szczegolnie zaciekawito / znudzito?

3. Czy jest cos, czego nie zrozumiates, albo o czym chciatbys wiedzie¢ wiecej?

4. Jakie pytania, pomysty czy do$wiadczenia wynioste$ z aktywnosci zesztego tygodnia?”

Joe pisze wiec co tydzier notke, w ktérej dokonuje refleksji nad swoim procesem uczenia.
Ponadto czyta blogi innych uczestnikéw kursu. Najciekawsze dodat do swojego blogrolla.
Dzieki temu uczy sie od innych i dzieli sie z nimi swoimi przemysleniami.

Tutorial

Pisanie i publikowanie wpisow jest proste w programie WordPress (informacje Zzrodtowe w do-
datku A).

Publikowanie notki

1. Udaj sie na strone administracji.

2. Wybierz Publikuj’ a nastepnie ,Wpis"z menu na gérze strony.
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Rys. 1. Okno z nowym wpisem
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3. Wpisz tytut i tre$¢ swojego wpisu.

4. Kliknij w przycisk,Publikuj”
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Rys. 2. Tworzenie wpisu

Jesli chcesz przerwac edycje notki, to mozesz zachowac jg jako szkic i wréci¢ do niej pdzniej. By
zapisa¢ niedokonczong notke, kliknij,Zapisz”. Po powrocie znajdziesz jg na tej samej stronie.

Dodawanie linkéw do blogrolla

Jedna zfunkcjonalnosci WordPressa, pozwalajgca na dzielenie sie materiatami, jest blogroll. Bu-
dowac i uaktualniac spis blogow i innych stron mozesz na stronie administracji. By to zrobic:

1. Udaj sie na strone administracji.

2. Otworz menu,Publikuj”i wybierz, Link'.
3. Wpisz nazwe i adres URL danej strony.
4. Kliknij,Zapisz”.

Podrecznik opracowany w ramach projektu iCamp
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Rys. 3. Dodawanie linku do blogrolla.

4.3.VideoWiki

[Gytis Cibulskis]

Przemyslenia publikowane i prezentowane online zazwyczaj przyjmuja forme tekstu ilu-
strowanego zdjeciami. Jednak dla cztowieka najbardziej naturalng forma komunikacji jest
rozmowa twarzg w twarz. Wiekszos¢ ludzi woli stuchac rozmoéwcy, a takze widzie¢ go, jako
ze komunikacja niewerbalna jest Zrédfem dodatkowych, nierzadko bardziej istotnych,
informacji. Wideo moze stuzy¢ jako zastepstwo dla bezposredniej prezentacji, poniewaz
pokazuje zachowania méwiacego i jego komunikaty niewerbalne. Nagranie i zaprezento-
wanie filmu byto dawniej czynnoscig skomplikowana. Wykorzystywano telewizje badz ka-
sety wideo, zaleznie od liczby widzéw. By poradzi¢ sobie z wysokimi kosztami emisji pro-
graméw w TV, wymyslono modele dystrybucji mieszanej. Wykorzystywano w nich tarisze,
nocne nadawanie i taczono je z magnetowidami, ktére miaty nagrywac okreslone frag-
menty programu TV. Internet zaczeto wykorzystywac jako kanat dystrybucji materiatéw

DZIESENIE

wideo okoto dekade temu. Poczgtkowo uzycie byto mocno ograniczone przez rozmia-
ry plikdw, co zmniejszato mozliwo$¢ przetwarzania ich i transmitowania. Od tego czasu
sytuacja zmienifa sie diametralnie. Zwiekszajace sie przepustowos¢ faczy internetowych
i moce obliczeniowe komputeréw umozliwity powstanie serwisow, takich jak: YouTube,
Metacafe, Dailymotion itp. Dzieki nim uzytkownicy moga tatwo publikowac nagrane pliki
wideo, a dostep do nich uzyskujg miliony 0séb na catym swiecie.

W Internecie wiele jest serwisow umozliwajacych dzielenie sie plikami wideo, ale nie
zawsze daje sie je wykorzysta¢ w edukacji z powodu naktadanych przez ich wtascicieli
ograniczen (np. koniecznos¢ zatozenia konta, maksymalna dtugos¢ filmu). Z tego powodu
w ramach projektu iCamp zbudowano platforme VideoWiki o otwartym kodzie Zrédto-
wym (informacje zrodtowe w dodatku A). Chodzito o stworzenie prostego, analogicznego
do tekstowego wiki, systemu publikacji plikéw wideo. Na VideoWiki mozna to zrobic¢ za
pomocy kilku kliknie¢ mysza. Wymagane jest wypetnienie tylko trzech pél: NameSpace
(tag), Title (nazwa) i Author (autor). Jako Ze system w catosci umieszczony jest w sieci, do
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korzystania z niego potrzebna jest przegladarka z zainstalowanym odtwarzaczem plikow
Flash oraz kamerka internetowa.

VideoWiki zbudowana jest na Red5, serwerze flashowym o otwartym kodzie Zrodtowym
i napisana w Javie i Flashu. Umozliwia nagrywanie, wyszukiwanie i odtwarzanie filmow.
Mozna to robi¢ na stronie gtownej serwisu, albo przez standardowe tagcza URL. VideoWiki
generuje tez kanaty RSS dla kazdego znacznika (taga) i autora oraz pozwala, dzieki odpo-
wiednim fragmentom kodu, na zagniezdzanie plikdw na innych stronach.

Scenariusz

Uczestnicy kursu e-learningowego maja pracowac w grupach, ktére moga samodziel-
nie uformowac. Muszg wiec najpierw poznac siebie i swoje zainteresowania. Facylitator
zaleca wykorzystanie VideoWiki. Kazdy student nagrywa krétka wypowiedz, w ktérej sie
przedstawia, mowi czym sie zajmuje, jakie ma oczekiwania i prezentuje swoje poglady
na temat, ktory bedzie poruszany w zadaniu grupowym. Aby mie¢ pewnos¢, ze nagrania
bedzie mozna tatwo odnalez¢, wszyscy oznaczaja je tym samym tagiem, a facylitator do-
daje zwiazany z nim kanat RSS do agregatora kursu. Uczestnicy proszeni sa tez o zatozenie
blogéw i umieszczenie na nich wpisu, w ktérym zagniezdzona jest ich prezentacja na
VideoWiki. Dalsze dyskusje moga sie juz toczy¢ na blogach. Réwniez w komentarzach
mozna zagniezdzac filmy.

Tutorial

W ponizszym przewodniku wyjasniamy, jakie kroki musza podjac facylitator i studenci, by zre-
alizowac zadania opisane w scenariuszu.

Na poczatku na VideoWiki falicytator nagrywa swoja prezentacje. By to zrobi¢, musi wybrac
Z menu na goérze opcje ,Add you video here” (,Dodaj tu swoj film”). Nastepnie wypetnia pola
Nazwa/Tag, Tytut, Autor i Opis.

eVideoWiki
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Rys. 1. Strona gtéwna VideoWiki Rys. 2. Dodawanie nowego filmu
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Po kliknieciu w przycisk ,Add Video” (,Dodaj film") zataduje sie wtyczka flash i poprosi o
zgode na uruchomienie kamery i mikrofonu komputera. Po kliknieciu w,Allow” (,Zezwdl”)
na monitorze pojawi sie okno z widokiem z kamery. Facylitator klika w przycisk nagrywa-
nia umieszczony w rogu okna i zaczyna nagrywac swoja prezentacje.
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Rys. 3. Nagrywanie Rys. 4. Powtdrka

Krotko po ukoriczeniu nagrywania facylitator jest automatycznie przekierowywany do in-
terfejsu odtwarzania, gdzie widzi najwazniejsze informacje o filmie, a takze inne nagrania
i narzedzia umozliwiajace proste ich przetwarzanie.
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Rys. 5. Opgje zapisu i zagniezdzania

Film mozna nie tylko obejrze¢ na stronie, ale tez zapisa¢ na swoim komputerze klikajac
w przycisk ,Download” (,Pobierz”). Fragment kodu umieszczony w zottym polu pozwala
na zagniezdzenie nagrania na kazdej stronie HTML (np. na blogu, tekstowej wiki czy port-
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folio znajdujgcym sie na PLE). Opcja zagniezdzania pozwala facylitatorom i studentom
promowac swoje nagrania na blogu, albo w kursowym $rodowisku uczenia.

Znalez¢ mozna tez link umozliwiajgcy pobieranie kanatu RSS autora, co pozwala $ledzi¢
jego nowe dziefa bez koniecznoici ciggtego zagladania na VideoWiki.

Drugim krokiem jest wklejenie w blogu skopiowanego fragmentu kodu.
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Rys. 6. Zagniezdzanie filmu w WordPressie

Na rysunku 7 wida¢ efekt koricowy — wideo zagniezdzone na blogu.

Prezentacja swojej osoby Search|
wrzesien 17th, 2008
Witam Strony

# About

zapraszam do ogladniecia prezentacii mojej osoby nagrane] w videowiki .
Ja} gladnig 1} il 18] ¥ g ] Archiwum

#wrzesien 2008

Kategorie
# Uncategarized (1)

Linki
# WordPress, com
# WoardPress,org

Meta
# Adrministraga strony
# Wiyloguj
# Walid AFHTML

# RFM

@___:J:lfomnzgnn.:ns @EB # WordPrass

. . - # New Blog
Posted in Uncategorized | Edit | Mo Comments » # mublag.cel.agh.edu.pl

Rys. 7. Wpis z zagniezdzonym nagraniem

Niektore systemy blogowe nie pozwalaja korzysta¢ z pewnych tagéw, co oznacza, ze
niekiedy niemozliwe jest zagniezdzanie materiatow zewnetrznych. Czasem jednak da sie
obejs¢ to ograniczenie dzieki specjalnym wtyczkom. Przyktadowo WordPress ma wiele
wtyczek stworzonych z myslg o serwisach Google Video albo YouTube. Podobng stworzo-
no tez dla VideoWiki. Mozna ja $ciagnac z bazy kodéw iCampa na www.sourceforge.net.
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Rys. 8. Wykorzystanie tagéw do grupowania nagrari

Jesli facylitator chce monitorowac wszystkie prezentacje studentow na kursie, powinien
stworzy¢ specyficzny dla przedmiotu tag i kaza¢ nim oznacza¢ kazde nagranie. Pozwoli
to na filtrowanie filmoéw na VideoWiki oraz generowanie kanatéw RSS (zob. tacze u dotu
po lewej).

Niektdre przegladarki (np. Firefox) po kliknieciu przez nas w tacze kanatu RSS zasugeruja
jego subskrypcje przez okreslony wczesniej agregator RSS-6w.

[ Subsrbe tothes feed usng. | 3 Googie lsader w
[ iy e Cooangh Meiscker 1o subricribe 10 feeds

St T |

ELENIE
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Wdooik wdoo o Al

el presentation

This vickest i rexcondied for demmorstration purpoes

Authar: Gytis
Aiclad: 2006G-11-07 06:00e 13

Rys. 9. Subskrybowanie kanatu RSS VideoWiki

Mozna tez skopiowac ten link do wybranego przez nas agregatora. Rysunek 10 przedsta-
wia, jak to wyglada w agregatorze Feed on Feeds (wiecej informacji na jego temat w pod-
rozdziale 4.5.).
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Rys. 10. Agregowanie kanatu RSS VideoWiki w Feed on Feeds

Studenci mogg nagra¢ i opublikowac swoje prezentacje w taki sam sposéb.

4.4, Blogi i FeedBack

[Anna Danielewska-Tutecka, Ahmet Soylu]

Najbardziej oczywistym zastosowaniem bloga jest publikowanie na nim i dzielenie sie tre-
$ciami z innymi ludZmi. Dzieki narzedziu FeedBack mozna je tez wykorzysta¢ do sledzenia
i integrowania tresci innych autoréw.

FeedBack (informacje Zrédtowe w dodatku A) to standard rozwiniety w ramach projektu
iCamp. Méwiac najprosciej, pozwala on uzytkownikom subskrybowac wzajemnie swoje
blogi. Petni te funkcje zaréwno wtyczka FeedBack na WordPressie.

Jesli autor subskrybuje cudzy blog, to na jego wiasny zostanie wystane powiadomienie
za kazdym razem, gdy pojawi sie tam nowa tres¢. Otrzyma tez samga tres¢, co oznacza,
7e z wiasnego bloga bedzie miat dostep do innych. Subskrybowany blog nazywa sie ka-
natem, a przekazywana tres¢ feedem. Chcac subskrybowac blog trzeba wystac prosbe o
subskrypcje, chcac, by inni czytali nasz — mozna go zareklamowac, wysytajac oferte sub-
skrypgji.

Moduty dla Moodle'a i WordPressa wraz ze sposobem ich instalacji opisane s3 krétko
w dodatku B. Ponizej pokazujemy niektdre mozliwosci wykorzystania blogéw z doinstalo-
wanym FeedBackiem, a nastepnie szczegotowy przewodnik po tym narzedziu.

Scenariusz: Proste zarzadzanie subskrypcjami

Student uniwersytetu ISIK w Istambule dokumentuje swdj proces uczenia, prowadzac
dziennik w formie bloga, ktéry miesci sie w module uczelnianej platformy CourseOnline.
Od chwili stworzenia bloga student ten moze w dowolnym momencie dotaczy¢ do kursu
oferowanego wspdlnie przez ISIKi AGH w Krakowie. Wymaga sie od niego, by udostepnit
swdj blog facylitatorowi i kolegom, ktérzy pracuja w AGH i korzystaja z platformy Moodle.
Inna studentka ISIK, biorgca udziat w tym kursie, ma ten sam obowiazek, przy czym ona
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swdj blog zatozyta na zewnetrznym serwisie WordPress. Obydwoje decyduja sie zaofero-
wac subskrypcje swoich blogéw studentom AGH.

Jaki$ czas pdzniej student ISIK wyjezdza na stypendium do Krakowa, gdzie bedzie musiat
pracowac na Moodle'u, co oznacza przeniesienie bloga z CourseOnline. By to osiggna,
wystarczy stworzy¢ kanat feedow, dzieki czemu wpisy ze starego bloga beda pokazywane
na jego koncie Moodle.

Tutorial

Kazdy uczestnik kursu musi prowadzi¢ bloga widocznego dla wszystkich innych studen-
téw, co oznacza, ze musi im go zaoferowac. Aby umozliwi¢ innym subskrypcje twojego
bloga, uzyj formularza ,Offer subscription” (,Zaoferuj subskrypcje”), ktéry dostepny jest
w serwisach blogéw posiadajacych wtyczke FeedBack. Osoby $ledzace twoj blog mo-
zesz zobaczy¢ w zaktadce ,My readers” (,Moi czytelnicy”). Mozesz usuwac subskrypcje albo
zmienia¢ nazwy kanatow na bardziej przyjazne niz ich adresy.

Parmoc | Farum

Ustawienia Plugins  Autorzy

Publikuj Administracja Wyglad Komentarze Read 5StatPress

Fead Manage Subscriptions (0) My Readers

Offer subscriptions
Target blog URIl: |http://ficamp.cel.agh.¢ §| Send offer
|'LI'_IJ'| MEW! Feedit!
—
[id] Your Subscribers
m . Subscnibed = = Last Success .
N Descripriog Since Success Failure Time fictian
http: / fadanti.distance ktu. It
/wordpress wp-content 2008-10-05 2008-10-05
Edit | oingins ffescibaci 12:19:30 3 o 12:19:30  cancel
j=milrpc.php
hp: / fadanu2 0. distance k.t
. /wordpress /wp-content 2008-10-05 200B-10-05
£ [plugins (feedback 12:19:31 5 0 12:19:31 Cancel

fxmirpc.php

Rys. 1. Przycisk ,Zaoferuj subskrypcje” i lista czytelnikdw w WordPressie

Aby przesytac tres¢ z jednego bloga na inny, po prostu zaoferuj, a nastepnie na drugim
blogu zaakceptuj subskrypcje. Wtedy notki bedg transferowane na drugi blog, np. ten
mieszczacy sie na platformie Moodle, co pokazane jest ponizej.
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Moodle iCamp testing site | Jump to.. (

iCamp testing site » feedbacks » Feedback ver. 0.4 [ Update this feedba

|" "Read | g Manage Subscriptions o "|" ‘-My Readers ]

Pending Offers

1. hitp://adanti_distance ktu.lttwordpressifeed/ | accept ¥ reject O

Rys. 2. Akceptowanie oferty na Moodle'u z FeedBackiem

Subskrypcje mozna przejrze¢ i ewentualnie usuna¢ w zaktadce ,Zarzadzaj subskrypcjami’,
widocznej na powyzszym zrzucie ekranowym.

Wszystkie feedy mozna przegladac¢ w zaktadce ,Read” (,Czytaj”) w module Moodle Feed-
Back.

Moodle iCamp testing site @ [dmpto <]
iCamp testing sie » feedbacks ~ Feedback ver. 0.4 [ !"EE clate this fesdbe

Raad | Manage Subscrptions | My Raaders

Pending Offers

Request Subscription
Targat blog URE:

| My Subscriptions |

1. Test Group Blog | repect [
2. Testin Feadback | rejact [

(vt |

Rys. 3. Zaktadka ,Czytaj” (modut Moodle FeedBack) z listq wszystkich subskrypcji i przestanych notek
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Moodle iCamp testing site i |Jumpto.. ]
iCamp testing site » feedbacks » Feedback ver. 0.4 Update this feedback

(Read '..Manage Subscﬂptiunsx" -My Readers |
| | |

My Subscriptions

1. Test Group Blog
1. Hello worid!
2. Testin Feedback
1. Read more about
2. First post
3. Hello world!l!
4. Found sth interesting

Tags

|iCamp | Uncategorized | ¢ ]test|
course122A posts:

1. Found sth interesting
2. Read more about

Rys. 4. Zaktadka ,Czytaj” (modut Moodle FeedBack) z listq wszystkich subskrypdji i przestanych notek — cd.

Scenariusz: Tnij, miksuj i dziel sie

Facylitator na kursie ,Organizacje pozarzgdowe" nakazuje jego uczestnikom zasubskrybo-
wanie bloga Greenpeace, aby byli oni na biezgco z dziataniami tej organizacji. Ponadto
tworzy automatyczne oferty kanatéw niektorych tutoréw. W przypadkach niektorych stu-
dentéw nie zna ich adreséw blogdw, wiec prosi ich o wystanie oferty subskrypcji. Po tym,
jak oferty zostang nadestane, dodaje je do swojego agregatora. Kazda notka zwigzana
z kursem musi by¢ odpowiednio oznaczona, by fatwo mozna byto znalez¢ te istotne. Za
kazdym razem, gdy student dodaje, edytuje lub usuwa notke jego blog wysyta odpowied-
nie powiadomienie do agregatora facylitatora. Niektore fragmenty notek facylitator chce
wykorzysta¢ w grupowej dyskusji, przesyta je wiec na udostepniony przez siebie wiasny

Z{[ELENIE

kanat. Te notki oznaczone sg numerem ID kursu.

Tutorial

Jesdli facylitator chce skierowac studentdw na konkretny blog, moze albo wysta¢ im
e-mailem link do tego bloga, albo zareklamowac¢ go przez wtyczke FeedBack w WordPre-
sie lub odpowiedni modut Moodle'a.
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MO | Wyloguj | Pormoc | Forurm

Ustawienia Plugins Autarzy

Publikuj Administracja Wyglad Komentarze Read StatPress

Fead Manage Subscriptions (0} My Readers

Offer subscriptions

Target blog URI: Send offer
NEW! Feedit!

Advertise blog

Elog URI: http: //blog.course.isikL

Target blog URL | ttp://blog.course.isiku Advertiﬁe

Rys. 5., Zareklamuj blog” w module FeedBack MultiUser WordPress

Moodle iCamp testing site
iCamp testing site - fesdbacks - Fesdback ver, 0.3

Resd | Manags Subscnptions | My Fesdsmns

Advertise blog
Blog URIL hapfficamp.cel sgh sdu plblegheschamiogRes xmi
Target blog URE higlicamp celagh edu plimoadia /es/fle phef12blogiresaml

e e

Rys. 6. Zareklamuj blog w module FeedBack Moodle

Z|ELENIE

Aby czyta¢ notki oznaczone danym tagiem, trzeba go wybrac z,Tag cloud” (,Chmury ta-
gow”) w zaktadce ,Read” (,Czytaj"). Odpowiednio oznaczone notki tatwo zidentyfikowac
jako zwigzane z danym kursem, nie trzeba wiec przeszukiwac wszystkich, by znaleZ¢ te,

/2
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ktére nas interesuja. Zauwaz, ze tagi moga byc napisane czcionkami réznej wielkosci —im
wieksza czcionka, tym wiekszej liczbie notek przypisano ten sam tag.
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Forurn

Ustawienia Plugins Autorzy

Publikuj] Administracja Wyglad Komentarze Read  StatPress

Read Manage Subscriptions (0) My Readers

Sun, 5 Oct, 2008 from User blog: Anna Danielewska-Tutecka

Go Green & All Channels
(8)

rzal22a | Read All | Visit Channal | Raply o Testin Feedback

(3)
& User blog: Anna
Danielewska-Tulecka

(5}

Sat, 4 Oct, 2008 from Testin Feedback

Feedback-dowiedz sie wiecej

feedback jest bardzo uzyteczny...

Posted in coursal 224 | Read All | Visit Channal | Raplhy . Al tags (E}

amplZi kKampine tastiCamn

Rys. 7. Filtrowanie notek dla kursu 122a przez wybdr odpowiedniego taga z chmury

Pormoc | Forum

Ustawienia Plugins  Autorzy

Publikuj Administracja Wyglad Komentarze Read StatPress

Read Manage subscriptions (0) My Readers

Sat, 4 Oct, 2008 from Testin Feedback

Feedback-dowiedz sie wiecej * All Channels
8
feedback jest bardzo uzyteczny... - '(I'gstin Feedback
: 2 (3)
Postad in coursal224A | Raad All | Visit C | Raphy

* User blog: Anna
Danielewska-Tulecka

(3)

DZIESENIE

Tue, 30 S5ep, 2008 from Testin Feedback

Pierwszy post

test aktualnej wersji feedback’a

» All tags (B)

Posted in iCamp | Read All | Visit Channal | Raply 122 coursal 224 icamp

leampl 22 icampons tastiCamn

Tue, 30 Sep, 2008 from Testin Feedback

Reading Cptions

]
Hello world! * Show at most:

to jest Twdj pierwszy post... © |5 | posts

o |5 |[lines
Pocted in tactiCamp | Read All | Vicit Channal | Raply

Save

Rys. 8. Podglqd kanatdw we wtyczce FeedBack w WordPressie

PUBLIKOWANIE IFWSP@O#

36

Oprogramowanie spoteczno$ciowe w edukacji wyzszej



W okienku ,Channels” (,Kanaty”) mozna wybrac notki tylko z jednego bloga. Mozna tez
zmienia¢ niektére opcje odczytywania, np. liczbe notek na stronie, albo liczbe wyswietla-
nych linijek tekstu w notce. Okienko ,Reading options” (,Opcje odczytywania”) znajduje
sie w prawym dolnym rogu strony.

4.5. Feed on Feeds

[Tomas Dulik]

Agregatory wiadomosci zainstalowane na komputerze s bardzo przydatne. Ich funkcja
jest sprawdzanie czy na interesujgcych cie stronach pojawity sie nowe tresci i, jesli tak,
powiadamianie o tym. Problem powstaje, gdy z jakich$ powoddw nie masz czasowo do-
stepu do swojego komputera. Mozesz wtedy straci¢ orientacje w tym, ktére informacje
juz przeczytates. Rozwigzaniem sg agregatory online. Pozwalajag one na ciggta kontrole
strumienia RSS-Ow.

Istnieje wiele takich agregatoréw (np. Czytnik Google, Bloglines), ale zdecydowalismy sie
opisac¢ czytnik Feed on Feeds, jako Ze ma on otwarty kod Zrodtowy (strona domowa Feed
on Feeds, 2007) i jest oparty o licencje GNU General Public License. Informacje techniczne
o aplikacji znajdziesz w dodatku B.

Feed on Feeds (informacja zrodtowa w dodatku A) to aplikacja pozwalajaca agregowac

w jednym miejscu tresci ze stron umozliwiajacych tzw. syndykacje (sg to np. serwisy new-

sowe, blogi, podcasty). Agregator pozwala na ograniczenie czasu i wysitku zwigzanego

z odwiedzinami wielu stron internetowych oraz na lepsza orientacje w przeptywie infor-

macji. Uzytkownik definiuje, ktére strony majg by¢ sledzone.

Innymi ciekawymi cechami agregatoréw sa:

» Sledzenie statusu notek (przeczytane / nieprzeczytane) i mozliwos¢ recznej jego
zmiany,

» oznaczanie notek jako ,Ulubionych”i przypisywanie im tagoéw, co umozliwi fatwiejsze
odnalezienie ich w przysztosci,

« dzielenie sie notkami z innymi uzytkownikami agregatora lub dodawanie ich do zakfa-
dek w serwisie Del.icio.us.

DZIESENIE

Scenariusz

Uczestnicy kursu ,Fizyka czastek elementarnych” prowadza blogi jako dzienniki uczenia.
Sledzg tez strony zwigzane z tematem, np. blog CERN. W sumie to kilkadziesigt stron, z ktd-
rymi trzeba by¢ na biezgco. Zamiast odwiedzac je codziennie, co zajetoby duzo czasu,
studenci i facylitatorzy korzystaja z agregatora. Logujac sie do niego uzyskuja natychmia-
stowg informacje na temat tego, gdzie pojawita sie nowa tres¢. Moga udac sie wiec tyl-
ko na te strony. Wiecej, nawet to nie jest konieczne — przy odpowiednich ustawieniach
tres¢ nowego wpisu wyswietlana jest bezposrednio w agregatorze. Jesli student uzna jg
za szczegolnie ciekawg, dotacza jg do Ulubionych’, dzieki czemu agregator nie kasuje jej
po przeczytaniu. Mozna wiec do niej w kazdej chwili wrocic.
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5.1. Wprowadzenie

Nauczanie oparte na wspdtpracy zaktada tworzenie grup rozwigzujacych zblizone zada-
nia, stojgc w opozycji do sieci pojedynczych osdb, majacych wyznaczone wiasne, czesto
odmienne, cele. W pracy grupowej uczniowie moga wybra¢ kogo$ na swojego lidera lub
tez probowac pracowac ze zmiennym udziatem w sytuacjach wymagajacych wspodtpracy.
Proces uczenia sie jest oparty na interakcji, wspotpracy i refleksji nad wykonywanym za-
daniem (Mason, Rennie, 2006), a aktywnosci grupowe wymagaja wykorzystania pewnych
umiejetnosci, takich jak: praca grupowa, dyskusja, zarzadzanie konfliktem, podejmowanie
decyzji, umiejetno$¢ negocjacji, empatia, otwartos¢ na réznice kulturowe i inne. Podstawg
rozwiazywania zadan edukacyjnych w grupie jest uczenie sie od innych, ktére moze by¢
z powodzeniem wspomagane réznymi rozwigzaniami technologicznymi.

Synchroniczne i asynchroniczne rozumienie komunikadji jest istotne dla aktywnego procesu
wspotpracy. Niezaleznie od e-maili, telefondw, komunikatorow i wideokonferencji, powszech-
nie znane platformy stuzace udostepnianiu informadji staty sie trzonem wspotpracy studentéw
(Kieslinger, Fiedler, 2006). Majac na uwadze réznorodnos¢ narzedzi, ktére moga by¢ uzywane
we wspdlnym uczeniu sie, i bazujgc na doswiadczeniach projektu iCamp, wybralismy piec klu-
czowych aplikacji, ktére zapewniaja efektywne wspomaganie tego typu aktywnosci.

Jednym z waznych elementéw wirtualnej wspodtpracy jest blog. Jednakze podczas rozwi-
jania grupowych blogéw wciaz napotykamy wiele przeszkéd, ktére nie zostaty do korica
rozwigzane. Aby wspomagac ,konstruktywng blogowa dyskusje’, niezbednga dla zarzgdza-
nia wiedzg i uczeniem sie, wykorzystalismy opisany wczesniej standard FeedBack. Proces
wspotpracy przy wykorzystaniu bloga moze by¢ przeprowadzony w dwdch niezaleznych
krokach: zarzadzanie trescig i kanatami komunikacyjnymi wraz z autoryzacja (praca wstep-
na) oraz wymiana lub gromadzenie elementéw (transmisja zawartosci, konkretyzacja).

5.2.Blogi i FeedBack

[Anna Danielewska-Tutecka, Ahmet Soylu]

W kontekscie nauczania i uczenia sie, blogi to nie tylko narzedzia dostarczania instrukgji czy
najnowszych wiadomosci na temat kurséw, w ktérych uczestniczg studenci. Szczegdinie
w szkolnictwie wyzszym blog moze by¢ interesujagcym narzedziem umozliwiajgcym nauke we
wsptpracy. Student moze dotaczyc¢ do uczacej sie spotecznosci, znalez¢ osoby o podobnych
zainteresowaniach, przekazywac i otrzymywac informacje zwrotne od studentéw i facylitato-
réw. Technologia blogdw, potaczona z innowacyjnym rozwigzaniem jakim jest FeedBack (zob.
dodatek A), moze by¢ dynamicznym narzedziem wspierajgcym nauke we wspdtpracy.

Szczegbtowy opis i wyjasnienie aplikacji FeedBack mozna znalez¢ w rozdziale 4, Publikowa-
nie i wspotdzielenie” w podrozdziale 4.4.

Dostepne moduty FeedBack dla Moodle i systemu WordPress, wraz z ich instalacja, zostaty
pokrotce opisane w rozdziale Tutoriale (zob. dodatek B). Standard FeedBack zostat opraco-
wany w ramach projektu iCamp i jest kompatybilny tylko z wymienionymi systemami, ktére
zostaty wykorzystane w kursach pilotazowych projektu iCamp.
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Praktyczne zastosowania w e-learningu
(na przyktadzie préby z Feed on Feeds)

Wykorzystanie standardu FeedBack w kursie e-learningowym wymaga od studentow wysta-
nia zadania subskrypcji tresci (feed) z bloga zatozonego na potrzeby kursu oraz zaoferowania
subskrypdji dla wiasnego adresu bloga. Dzieki temu wszyscy uczestnicy jednego kursu moga
stworzy¢ ztozong tres¢ z postow opublikowanych na blogu grupowym, ktéra moze by¢ moni-
torowana i odczytywana na stronie gtéwnej — kokpicie (Dashboard) dla poszczegdlnych blo-
gow. Za kazdym razem, gdy student pisze nowy wpis, musi oznaczy¢ go odpowiednim znacz-

"

nikiem, wskazujagcym na przynalezno$¢ do odpowiedniej grupy, np. ,group 1’ ,group 2, etc.

Osobiste blogi sg wykorzystywane do:

+ autoprezentacji wedtug opracowanego przez facylitatora szablonu

« cotygodniowej refleksji nad zadaniami kursu wedtug opracowanego przez facylitatora
szablonu (znacznik,groupXreflection”)

« refleksji nad analizowanag literaturg i osobistymi doswiadczeniami (znacznik,,groupXre-
ading”)

« refleksji na temat postepow w ramach grupy (znacznik,groupX”)

» prowadzenia osobistych kontraktow uczenia sie wedtug opracowanego szablonu kon-
traktu (znacznik ,groupXcontract”).

Znaczniki utatwiajg sortowanie informacji w obszarze skompilowanej tresci postow, gdzie
kazda grupa moze zobaczy¢, co robig pozostali studenci. Innymi stowy, obszar ten jest
wspolng przestrzenig na blogu grupowym, gdzie cztonkowie grupy majg dostep do
wszystkich postéw opublikowanych przez studentéw i przez moderatora. Kiedy student
lub facylitator chce napisa¢ odpowiedZ na wpis, moze to zrobi¢ z poziomu obszaru kom-
pilacji poprzez klikniecie w przycisk ,Reply”. Dzieki temu moze odpowiedzie¢ na wpis in-
nego studenta z wtasnego bloga i monitorowac go w kompilacji tresci.

Blogi oferujg mozliwos¢ uzyskania skompilowanej tresci postow dla kazdej grupy z po-
ziomu kokpitu i ich subskrypcji na zewnatrz dzieki Feed on Feeds lub innemu czytnikowi
kanatéw. Dzieki temu uzytkownik moze $ledzi¢ oznakowany kanat. Sugerujemy, aby facyli-
tator zasubskrybowat grupowy skompilowany kanat za pomoca czytnika. Kazdy grupowy
kanat musi by¢ oznakowany w agregatorze Feed on Feeds wyrazeniem EMIMgroupX. Po-
nizej prezentujemy mozliwy scenariusz wykorzystania FeedBacku i blogéw wraz ze szcze-
gotowym opisem w formie tutoriali.

Scenariusz: Blog grupowy

Podczas pracy w matych grupach studenci (i ewentualnie facylitatorzy) potrzebuja wspdl-
nego kanatu komunikadji, ktérego mozna uzywac do sporzadzania sprawozdan z postepu
prac, zadawania pytan, udzielania wzajemnego wsparcia, etc. Jest to innowacyjne i bardzo
elastyczne podejscie do procesu uczenia sie i komunikagji, ktére mozna osiagna¢ poprzez
zatozenie bloga grupowego, w ktérym kazdy student moze pisac posty, a te nastepnie sg
udostepniane innym studentom. Kazdy uczestnik na blogu grupowym musi mie¢ réwne
prawa dostepu, tzn. moze tworzy¢, edytowac lub usuwac (wytgczac) wpisy.

Aby zatozy¢ bloga grupowego, jeden student z grupy (lider) tworzy bloga korzystajac z wy-
branego systemu blogowego. Lider okresla, ktére osoby majg dostep do bloga. System blo-
gowy informuje o utworzeniu bloga grupowego lub tworca/lider grupy wysyta ogtoszenie
do blogdéw innych uczestnikéw. W kazdym przypadku, gdy jeden z cztonkdw grupy tworzy
nowg wiadomos¢ (jak réwniez aktualizuje lub usuwa istniejaca), pozostali uczestnicy na-
tychmiast widza to na swoim wiasnym kokpicie (Dashboard).
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Tutorial: WordPress MultiUser (WordPress dla wielu uzytkownikéw)

Facylitator tworzy blog dla kursu i dodaje studentéow jako autorow w zakfadce ,Uzytkow-

nicy”
Putdiba  Aubministracga Weglsd  Bomedarse  Read  StatPress Edfprorviteat u shiorg Higsern  WEmEhi Aurersy
Foy i uspkowticy  Tady profl
Zarzaqdzane uzythownikami Prmssio ) usyth il bm
Werysry Beyek ooy | Acnraer (1) | A

| Zreee fumbtip na . 5] [T

Add vser from commnnuty
Tt d—rn il addviri s 0F st ier uier b3 w38 thwr b your blsa,

Wbser E-blaill oczkodEuTi agh eou o

Funk ja Karmr ﬂ

Rys. 1. Dodawanie uzytkownika w WP MU

Po pomysinym dodaniu autorow, facylitator zobaczy powiadomienie oraz nowo doda-
nych uzytkownikéw na liscie.

Putdibap Administraga  Wygled Romendarze Read StatPress Scprrarvyrraris wroey  droysssmy Wb Aoy

Eurcrmyi unykownioy Ty prafll

ll Lr.'hﬁﬂ'llh TOALH aooany I

Zarzadzande nzythowikang Frenizusa] iyt owiikbw

Wazrsty mEythowssoy (Lot (1 Bt (]

Uish | Zrvioh fuskoiy na . 3] | Teied

Rys. 2. Lista uzytkownikdw i autoréw w WP MU

Po dodaniu wszystkich uczestnikéw kursu i nadaniu im uprawnieri autoréw bloga, grupo-
wy blog jest gotowy do uzycia. Kolejnym etapem jest wystanie oferty subskrypcji kanatu
bloga wszystkim uczestnikom.
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Ustawienia Plugins Autorzy

Publikuj Administracja Wyglad Komentarze Read StatPress

Read Manage Subscriptions (0) My Readers

Offer subscriptions

Target blog URL: | hitp:fadantiz0 dis]
NEW! Feedlt!

Your Subscribers

Subscribed £ F Last Success

Devcrs Since Success Failure Time o
hrp: [ fadanti_distance ko it
/wordpress /wp-content 2008-10-05 2008-10-05

Edit | hagins feedback 12:19:30 > 0 12:19:3p  Cancel
fxmirpc.php
htp:/ fadanti2 0. distance. ktu.lt

. (wordpress /wp-content 2008-10-05 2008-10-05

Edit | olugins/feedback 12:19:31 - s 12:19:31 (aeel

/xmirpc_php

Rys. 3. Ogtoszenie kanatu bloga

Tutorial: Moodle

W Moodle mozna symulowac bloga grupowego za pomoca znacznikdw. Wystarczy uzyc
okreslonego znacznika dla wszystkich wpisdw, ktére student chce przypisa¢ do wirtual-
nego” bloga grupowego. Po przefiltrowaniu wszystkich wpisoéw przez ten znacznik, stu-

Metody Optymalizacji Jested zaiagewany ake Anna Danieiewala iyl
Hmrﬂbﬂ:‘lﬂ!bmb Tay: icamp g2 trph ey
Metody Optymalizacji

Uezsatnicy | Eiogs | Notes |

Rys. 4. Filtrowanie wpiséw na blogu wedtug znacznikéw

J " £ imog Mo
Dodaj nowy wp
?udq oWy WH3
SDSCT whesy
«*  Wpis tlastowy Listawiaria
w  AnnaOanislewsks - Pigiek, 3 Pateriemike 2008, 16.55 Zobasz wpisy kirsu
Tobacr wpisy sarwisy
coky dwial
To jest testowy wpis... Tagi
Tagi * Blog, ICamg 123 biog
Edyluj | Usist | Link <
& P, ) Pa 008, 1884| ( ’
«* test1 <
S AONE DENGElEWERE-TUIBCKS - Hiedziela, 14 Wizednia 2008, 10047 m
caby dwial n_
" e
Tagi - iCamp, 80 \O
sty ¥ Piisain, 14 008, 1041 Link Q—
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denci widza jedynie wiadomosci dotyczace tego samego tematu lub odnoszace sie do
tego samego kursu.

Oczywiscie tego rodzaju,blog grupowy” nie moze by¢ ogtoszony przez formularz w stan-
dardzie FeedBack. W zamian mozna skorzystac po prostu z e-maila.

5.3. XoWiki

[Felix Modritscher]

Tworzenie we wspdtpracy wiedzy i artefaktow jest jednym z ostatnio obserwowanych zja-
wisk charakteryzujacych spotecznosci online, czego znamiennym przyktadem sg liczne serwi-
sy spotecznosciowe powstate w oparciu o technologie wiki. Warto wymieni¢ chocby projekty
takie jak: Wikipedia.org, MediaWiki.org, LyricWiki.org, Microformats.org, Wikitravel.org, etc.

W kontekscie edukacji wiki moze by¢ dynamicznym narzedziem wspierajgcym i stymulu-
jacym studentow do wspdlnej pracy. Wspdtczesne podejscie do uczenia sie, wspomaga-
ne technologia, wymaga narzedzi, ktére pozwalajg uczacym sie na statg dyskusje, komen-
towanie i wspotprace.

XoWiki (zob. dodatek A) jest jednym z przyktaddw technologii wiki, rozwijanym jako ele-
ment inicjatywy OpenACS (Open Architecture Community System).

XoWiki ma wbudowany edytor tekstu pozwalajgcy na tatwe i szybie tworzenie oraz edy-
cje stron wiki. XoWiki pozwala na okreslanie struktury stron, publikowanie komentarzy,
tagowanie oraz wizualizacje zawartosci stron. Rysunek 1 przedstawia formularz tworzenia
i edycji strony wiki.

ICamp Dev Wakoma, Faie Mosdrrschar | | stembar Oning | vour B8cded® MTAdE0E
Baan St = ik ¢ BEE Kot Page

N [requened]  fon wikaxample
11 Sherinase lo idendly an snbry within @ folder, Bypically lowercass characien

Serhan l

Fage Titls (requred) Eﬁl‘l‘lﬂ“‘hwlﬂ Using '¥iila lor Teacheg and Leaming
Crestor [Fakn Moadetachar

- Creating snd masagng own bnarng ¢oabent
- Creating snd masaging besrning sontent together with oty faclitston
- Creating snd mapaging lesrning conteni in collaboention with lesnen
- Asses bemming progress and gror feedback

- Crnde lesning owcome

7

il ien

Rys. 1. Formularz z wbudowanym edytorem WYSIWYG
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Wikipedia.org
MediaWiki.org
LyricWiki.org
Microformats.org
Wikitravel.org

Uzytkownicy moga wprowadzi¢ unikatowg nazwe i tytut dla kazdej strony wiki. Edytor
WYSIWYG (What You See is What You Get) pozwala na wykorzystanie wszelkich opcji edy-
cyjnych tekstu, dziatajgcych na takiej samej zasadzie, jak w kazdym prostym edytorze tek-
stu typu Notatnik czy Word. Ponadto osoba pracujaca na wiki moze dodawac i edytowac
linki, zdjecia i tabele. Edytor pozwala réwniez uzytkownikom przetaczy¢ widok zawartosci
wiki na tryb HTML. Osoby znajace kod HTML moga dzieki temu manipulowac wygladem
strony.

Pole ,Section” pomaga nada¢ stronom XoWiki okreslong strukture, odpowiadajaca np.
strukturze kurséw online lub instrukgji.

Korzystanie z szablonu stron pozwala nadac oryginalny wyglad graficzny wszystkim stro-
nom w obrebie XoWiki. Kazdy kurs lub instrukcja moze mie¢ swoj wiasny styl.

MP Dewv wWekcrre, el Hodifusar | E m r_\:. ;| g ALEEunt | i II
Mg Sge - pokl - Exempls Wikl page on Ung Wik fof Teaching ang Leaming' 19 Sivesi Bew Fage D S
1 FagiBRee e e ChREady i

= l9re 15 remgimn
Fabs Hewdninihe 3 =sroted 0

Example Wiki page on “Using Wikl for Teaching and Leaming’
Posmbls sducabonal scenanos for 3 Wike:
L. Fackitators:
g e gy T T
= Craating and mansgng

e i e
- Aspes WaTINg progress and give a‘mm
* Gridh Warmeng culices

= ERaDorate 3 topec together with peers

Your Tags: (et tan, Gowsler taan)

Agdd romeTen

Er ey

Rys. 2. Przyktadowa strona wiki zawierajqca link zgodnie z szablonem OpenACS

XoWiki umozliwia prezentacje tresci w réznych formatach, poczawszy od zwyktego tekstu,
poprzez pliki PDF, koriczac na grafice. Rysunek 2 przedstawia XoWiki zgodnie z szablonem
OpenACS. Nagtowek i gtowne menu znajduja sie w gérnym panelu edycji. Narzedzia do
tagowania i komentowania w panelu dolnym. Strona pokazana na rysunku 2 jest domysl-
na strong XoWiki i zawiera link do innej strony wiki.

Scenariusz i Tutorial

Grupa studentow wspotpracuje nad jednym artefaktem (np. nad wspdlnym tekstem na
dany temat). Sara jest liderka miedzynarodowej i rozproszonej geograficznie grupy ba-
dawczej z zakresu e-learningu i chce stworzy¢ wspdlny dokument na temat wiki jako
narzedzia wspierajagcego proces uczenia sie. Ponizej szczegdtowo opisano zadania, ktore
moga by¢ wykonane przy uzyciu XoWiki (i innych narzedzi).

Z punktu widzenia facylitatora

1. Pierwszym etapem umozliwiajgcym wspdlng prace studentéw jest stworzenie strony
gtéwnej. Sara, korzystajac z edytora tekstu, zaktada pierwsza strone i okresla wstepna
strukture dokumentu.
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ICamp Dev Wekcorna, Fel Mogdrtscher | 2 Murmbers Ol | Your cceunt | Lostin
Mgr St - s Cruate Mw XoWii Page

Hama frequred)  fwkis_lor_teaching_and_leemmng
1i1Shartnams to identify an antry within a falder, typically lowercase charactors

sSection [
Page Title reaured) [Apphcabon of Wikis lar keachng and learming
croator  [FolocMondraschar

1. Facilitaters:
- Creating and managng leamning content together with other faciitaters
- Creatng and managing leamsyg content in collsboration with learners
= Asses learreng progress ind give feedback

- Grade learming outeome

2, Learners:

- Elabarate a topac together with peere

Instof localer

Rys. 3. Tworzenie strony wiki przy uzyciu wbudowanego edytora tekstu

2.Klikajac w link,Edit” (Rys.4 [a]). Sara mozna edytowac dokument ponownie, np. wprowa-
dzi¢ zmiany lub rozszerzy¢ zawarto$¢ wiki.

ICamp Dev wiskcome, Fobx Moodhticher | 2 Mumbor: Dy | Yo Scoount | Loggut
My 54 < ol | Appleybon of Wik for teachng and leaming ‘“'I “"['“}" e il
tal b fel

1 rigltarad il i gommaraty epuill
il 40 misyran
Ealix Mapdriniue § minuts 399

Application of Wikis for teaching and learning
Possible educational scenanas for a Wikt

1. Facilitatars:
- Creating and mana; orwni lsaming content
= Creatmg and managng learrmg content Wegether with other fachlators
= Crgdtng and managing learrg content in colaboratian with learmers
= WEERE WaMming prograss and give feadback
= Grade learming outcome
2. Learners:
= Elaborate a topic together with peers

‘Tour Tege: (st teds. popular tags}
Ay opmiment

Lt

Rys. 4. Edycja, zmiana i usuniecie istniejqcej strony wiki

Dodatkowo Sara moze uzyska¢ przeglad wszystkich korekt, klikajagc w link ,Revision”
(Rys. 4 [b])) oraz powrdéci¢ do wczesniejszej wersji strony wiki.
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ICamp Dev Wigkcomi, Folx Mogcrtecher | 1 s Sl | Your SCooun | Lesssit
i Site ¢ ok ¢ erosaoe_of ik for_boaching and learind ¢ Revesons
Author Size Last Modified Wersion hotes Live Rervision
B AT PelxMokkiher  GTbytes  D9/Z0E09:45 AM - o
G il FeliMosdrfacher 624 byles 0S/22/00 0906 AM o i |
LR 3 Fellx Mosdritscher 620 bytes 09/22/08 09:05 AM 4] i §
el bcples

Rys. 5. Usuwanie wybranej wersji strony wiki

Link ,Delete” (Rys. 4 [c]) pozwala na catkowite usuniecie strony wiki. Pojedyncze wersje
stron wiki mozna usuna¢ przy uzyciu linku ,Revision”w gérnym menu (Rys. 5).

3. Aby wspolny dokument studentdw miat spdjng postac, Sara zaktada nowg podstrone,
gdzie okresli strukture, na ktérej powinni sie wzorowac pozostali cztonkowie grupy. Naj-
pierw Sara musi wstawi¢ link do podstrony na stronie gtéwnej. Aby dodanie linku byto
mozliwe, potrzebne jest wigczenie trybu edycji strony gtéwnej, kolejno odpowiednie
opisanie linku (Rys. 6 [a]) i na koniec klikniecie w ikonke ,Add link”" (Rys. 6 [b]).

Rys. 6. Tworzenie linku osadzonego w stronie wiki
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Po kliknieciu w nowo utworzony link (do nieistniejacej jeszcze podstrony) Sara otrzymuje
komunikat o btedzie i sugestie utworzenia potrzebnej podstrony.

ICamp Dev Welcome, Felix Moedritscher | 1 Member Online | ¥our Account | Logout
Main Site @ xowiki @ xowiki Inclex
Error:

Page 'create_and_manage_own_learning_content' is not available,

Do you want to create page en:create_and_manage_own_learning_content new?

Install locales

Rys. 7. Tworzenie nowej strony wiki po kliknieciu w link do nieistniejqcej jeszcze podstrony

Nastepnie Sara, korzystajac z wbudowanego edytora tekstu, zaczyna tworzy¢ nowa stro-
ne. Wprowadza wstepng wersje scenariusza pedagogicznego opisujgcego wykorzystanie
wiki w procesie uczenia sie, ktéra ma postuzy¢ pozostatym studentom jako szablon do
dalszej pracy. W ten sposob Sara decyduje o wygladzie nowej podstrony wiki.

ICamp Dev welcnma, Pl Mocckitscher | 1 Morber rlng | Yo' SR TH | LU
Mt Tt © sow | B Soiikd Pt

Mame (equres) [ancrasts_and_masama_contest
111 Shoriname m identfy an eniry within a foider, fypically lowertase characters.

Page Tt (reured)  [Scimanios for Crratng and hanaging own Liaming Corent

Createe  [FolMoadstschis

.:".:"l“ |

Purpese: Showmg how faciktators can be supported i crestmg and mimagng own e aromg content by
using oW

Scemario A: Copying existing costent inbo a Wik and formatsng &

Pwboges
Description |
Lingags |ﬁ.UFE

x|

Rys. 8. Wstawianie grafiki do strony wiki

Edytor WYSIWYG pozwala na importowanie i wstawianie grafiki (Rys. 8 [a]). Dzieki temu
Sara moze okresli¢ lokalny lub zdalny adres obrazka. Po wpisaniu adresu URL XoWiki za-
pewnia wygodny podglad obrazu.
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Insert Image

http: i fupload . wikimedia.arg)wikipedia/commons b /b2 Multiplexerz,pn

rulkipleser

Rys. 9. Wybcr i podglgd obrazu

XoWiki pozwala rowniez na osadzanie grafiki, ktdra jest wyswietlana w zawartosci strony
wiki, gdzie bezposrednio moze by¢ skalowana oraz dostosowywana do typu wyréwnania
tekstu itp.

ICamp Dev Weikcore, Fsbe Moeitscher | 1 Merter Cries | You! B ARF FLGEE'

seeten |
Pge Te ricpiend) [Soamanot lor Craabeey i Mingeng own Litirang Cortind
craver [Fali Moaaachar

Senstol b sy

Rys. 10. Edycja strony wiki zawierajqcej wbudowany obraz

4. Sara chce, aby kazdy student z jej grupy projektowej byt informowany o wszelkich zmia-
nach wprowadzonych na stronach wiki. Tworzy powiadomienie dla XoWiki poprzez klik-
niecie w ikonke e-mail w gdérnym pasku menu. Opcja notyfikacji pozwala na trzy rézne try-
by powiadomien: natychmiastowy/ciggty (instant), godzinny (hourly) oraz dzienny (daily).
Poniewaz Sara chce informowa¢ studentéw tylko raz w ciggu dnia, wybiera tryb,daily”
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ICamp Dev Weelcome, Fel Mosdritscher | L Member Drine | Your Account | Logout
Man Site ; HobScations ; Request Notification

Fequest Emall natiflcation when something |s added to Subscribe the XoWikl Instance
Molfication Tnlorval (roourod) M

= hourly

Fortek oebes

Rys. 11. Wybdr trybu powiadomienia o zmianach strony wiki dla wszystkich uzytkownikéw

5. Po dokonaniu wszelkich ustawien i okresleniu struktury Sara dodaje uzytkownikéw do
dokumentu na XoWiki poprzez nadanie im odpowiednich uprawnien do pracy (Create
and Write). (Rys. 12)

ICamp Dev Wkcorno, Fobx Moodrtscher | L Mornbor Dol | Your Account | Logout
P G | ATHEArglon | ALCRCSICNS | oowikd Porrsor
ST | [ Search For An Exvisting User | | Do net inhers from Main Stn |
Nt Read Create Write Dhchirt e Aulemin Remree AR
[Fﬂlll W ibschor F ¥ K & = r ]
Man Site AdminETate m (m] r C r r
Main Sie Mambars I r ) r r r
Tha Pubilic & r r | G r
Fogittened L r r r r C r
Irestall locabes

Rys. 12. Dodawanie cztonkdw zespotu i nadawanie im uprawnien

Ponadto kazdy student z grupy otrzymuje e-mail z przypomnieniem o koniecznosci
wktadu w prace zespotowa. Kazda osoba powinna wzig¢ udziat w opracowaniu zde-
finiowanego przez Sare scenariusza oraz doda¢ co najmniej jeden nowy scenariusz.
Kolejnym wymogiem jest odpowiednie oznaczenie stron zgodnie z tematem oraz sko-
mentowanie wszystkich prac pozostatych studentéw.

6. Przez caty okres dziatalnosci badawczej Sara ocenia postepy w tworzeniu dokumentu
na wiki i komentuje je, jezeli jest to konieczne. Dzieki codziennemu powiadamianiu
Sara na biezaco moze $ledzi¢ i odpowiednio reagowac na wszelkie zmiany, ktére zostaty
wprowadzone do strony wiki przez studentow.

Z punktu osoby uczqcej sie

Fridolin, jeden z cztonkéw zespotu badawczego, posiada teraz dostep do XoWiki i moze
zobaczy¢ to, co zostato stworzone do tej pory. Oprécz modyfikacji istniejacych stron wiki
i tworzenia nowych (jak opisano powyzej), Fridolin moze oznaczy¢ kazdg strone wtasnymi
stowami kluczowymi (znacznikami) przy uzyciu linku ,edit tags” (Rys. 13 [a]).
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ICamp Dev wiskcore, Fads Moscetichar | L Msenier Crioe | 0w Account | Logout
i S | ik - SRS K G i Manasgrg e Lering Corgert. [ Presinn b Page Deise bdee Mobostons €3 Sewt e

R e L L ——
i lark U0 mbyinr

Falin Mendelipiba: 1 fende aas

Scenartos for Creating and Managing own Leaming Content
Purpose: Showng how faciltators can be supported in g and ging own learming content by using HoWi

Soanara & Copyrg Ensng content nte & Wik and formantng it

['n-:ur‘.u n: poihen.

10, (acétatar 08 Wad socalss tapsl Ial

[Pu:_'.v_'uul_'! ] [17}]

Iestal locaey

Rys. 13. Dodanie listy znacznikdw (stdw kluczowych, tagdw) oddzielonych spacjq dla wybranej strony wiki

Znaczniki te s3 widoczne dla innych uzytkownikéw i moga by¢ wykorzystane do katego-
ryzowania stron wiki. Fridolin, jako cztonek grupy, moze dodawac¢ komentarze (a nawet
dotacza¢ pliki) do kazdej strony. Przegladajac istniejgce strony wiki Fridolin decyduje sie na
napisanie komentarza do pracy innego studenta, z ktéra sie nie zgadza. Klika w link ,Add
comment”(Rys. 13 [b]).

ICamp Dev Welgome, Febx Moggtscher | L Member Cnire | Your Account | Logout
Man Site : Generyl Lomments : Add comment
Title:
[Cancaming scanaria 4
Cormerael:

I don't think that acenacio A is a good one, as it shovs how o copy leacning
COMtent without Citing 1t properly.

Tmmhlﬁu.inw a

Rys. 14. Dodanie komentarza do strony wiki

Tre$¢ komentarza jest widoczna dla reszty zespotu dopiero po zatwierdzeniu go przez
facylitatora.
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Rysunek 15 przedstawia sposdb wyswietlania znacznikdw i komentarzy na stronie wiki.
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Rys. 15. Tagi i komentarze na stronie wiki

XoWiki pozwala na ogdlny przeglad historii rozwoju pracy na stronie wiki. Klikajgc w znacz-
nik, kazdy uzytkownik moze zobaczy¢ wszystkie istotne meta-informacje o stronie, w tym
autora, date i osoby, ktére dokonaty najnowszych zmian, komentarze, popularne znacz-

niki, itp.
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Rys. 16. Przeglqd odpowiednich meta-informacji dla wybranej strony wiki

Wynik wspétpracy opartej na XoWiki

Efektem wspdlinej pracy na XoWiki jest zbidr stron internetowych utworzonych, zarza-
dzanych, uporzadkowanych i udostepnionych przez grupe uzytkownikow wszystkim
uzytkownikom Internetu. W naszym prostym scenariuszu o Sarze i jej grupie badawczej,
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w wyniku wspotpracy powstata wiki na temat sposobow wykorzystania wiki w edukadcji,
ktéra moze stanowic cze$¢ podrecznika lub tutorial dla 0séb zainteresowanych uczeniem
sie wspomaganym technologia. Kazda podstrona wiki posiada wtasny adres URL, dzieki
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czemu mozna odsyta¢ bezposrednio do indywidualnych podstron. Dodatkowo XoWiki
umozliwia przeszukiwanie i przegladanie zawartosci stron.

Dostep do XoWiki moze by¢ kontrolowany: otwarty dla wszystkich uzytkownikéw sieci
lub limitowany. W ramach zarzadzania kontrolg dostepu XoWiki pozwala na przypisywa-
nie zréznicowanych uprawnien kazdemu z uzytkownikéw — od braku dostepu, poprzez
mozliwo$¢ odczytu, koriczac na petnym dostepie, czyli roli administratora. Korzystanie
z systemu kontroli dostepu pozwala na definiowanie poszczegdlnych rél dla kazdego
z cztonkdw grup.

Odnoszac te opcje do naszego scenariusza mozna zatozy¢, ze istnieje zewnetrzny recen-
zent, ktory moze tylko czyta¢ i komentowac strony. Inna osoba moze by¢ odpowiedzialna
za poprawe gramatyki, co wymagatoby przypisania jej uprawnien edycji.

5.4. Kalendarz Google

[Joanna Wild de domo Kisielewskal

Podczas gdy efektywne zarzadzanie czasem jest waznym elementem procesu samoorgani-
zacji w réznych kontekstach uczenia sie, w przypadku pracy w grupie staje sie czyms znacz-
nie wiecej niz tylko zadaniem do wykonania, szczegdlnie, jesli grupy te sg rozproszone geo-
graficznie i wspdtpraca moze miec miejsce jedynie w Srodowisku wirtualnego nauczania.

Wyobraz sobie, ze pracujesz nad wspdlnym projektem w miedzynarodowym w rozproszo-
nym geograficznie zespole. Osoby, z ktorymi wspotpracujesz, studiujg rézne kierunki na swo-
ich uniwersytetach, co oznacza, ze kazdy ma wiasne terminy sktadania zadan, odbywania
spotkan. Czes¢ twoich kolegow pracuje w réznych strefach czasowych. Wspdlnie musicie
dojs¢ do porozumienia i opracowac realistyczny plan pracy, ktéry bedzie dostosowany do
czasu realizacji projektu tak, aby wszystkie zadania byty wykonane w terminie. Czy nie bedzie
zatem uzyteczny grupowy kalendarz, zaprojektowany w sposéb przyjazny dla uzytkownika,
ktory mozesz podtaczy¢ do swojego bloga czy strony www i ktory automatycznie adaptuje
sie do réznych stref czasowych tak, aby zapobiegac ewentualnym nieporozumieniom?

Ponizej opisujemy, jak Google Calendar (informacje Zrodtowe w dodatku A) moze by¢ uzy-
wany w celach edukacyjnych. Skupilismy sie na tych elementach kalendarza, ktére moga
efektywnie wspomadc wspdtprace i przeptyw zadan miedzy rozprzestrzenionymi geogra-
ficznie uczacymi sie grupami.

Praktyczne uzycie w kursie e-learningowym

Kalendarz Google pomaga $ledzi¢ wszystkie wazne wydarzenia i terminy dotyczace
twoich studiéw i twojego zycia osobistego. W procesie uczenia sie moze by¢ réwniez
wykorzystywany jako grupowy kalendarz dla studentéw pracujacych nad tym samym
projektem, materiatem czy zadaniem. Cztonkowie grupy udostepniaja widoki i/lub prawa
do edycji do swoich kalendarzy. Jesli znajdujg sie w réznych strefach czasowych, informa-
Cje zapisane w kalendarzu wyswietlane sg zgodnie z tg strefg czasowa, w ktérej znajduje
sie zalogowany student (ta opcja moze by¢ zdefiniowana w ustawieniach kalendarza).
Kazdy z cztonkéw grupy moze zdecydowacd czy i w jaki sposob chce by¢ informowany
o wydarzeniach. Cztonkowie grupy moga réwniez umiesci¢ graficzng wersje kalendarza
na grupowym blogu czy stronie www. Wszystkie te funkcjonalnosci, facznie z niektorymi
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dodatkowymi mozliwosciami, ktére zostaty opisane ponizej, pozwalaja na efektywne za-
rzadzanie czasem w rozprzestrzenionych grupach uczacych sie.

Scenariusz

Joanna, ktéra wspotpracuje z Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie, zostata wybrana
do wspdtpracy w miedzynarodowej i rozproszonej geograficznie grupie studentow so-
cjologii, wspotpracujgcych w niewielkim projekcie. W czasie trwania projektu grupa musi
wypracowac kilka rezultatow posrednich, zatem wszyscy zgodzili sie, ze przed terminem
koricowym musza spotkac sie kilka razy w ciggu najblizszych tygodni. Dzieki Doodle (zob.:
podrozdziat 5.5. tego rozdziatu) to zadanie okazato sie bardzo proste. Teraz bardzo waz-
na dla grupy jest mozliwos¢ umieszczenia wszystkich terminéw i zaplanowanych celéw/
zadan gdzies w przestrzeni wirtualnej, w miejscu, do ktérego beda mieli tatwy dostep,
i ktére bedzie zarzgdzane przez kazdego z cztonkdw grupy. W tym celu Joanna zdecydo-
wata sie wykorzysta¢ grupowy Kalendarz Google, ktérego na co dzierr uzywa do zapisy-
wania waznych wydarzen i termindw zwigzanych z jej studiami socjologicznymi i zyciem
prywatnym. Wszystkim cztonkom grupy nadata uprawnienia do edycji kalendarza, ktory
stworzyta na potrzeby projektu, oraz zezwolita na dostep bez praw edycji do widoku swo-
jego prywatnego kalendarza z terminami dotyczacymi innych kurséw.

Jeden z cztonkdw grupy, Maks, wspdtpracujacy z University of Leicester, rdwniez uzywa
Kalendarza Google na potrzeby swoich studidw, zatem mogt w prosty sposéb dodac
kalendarz grupowy stworzony przez Joanne do swojego prywatnego, istniejgcego juz
Kalendarza Google. On réwniez zdecydowat sie da¢ Joannie prawa do ogladania jego
prywatnego kalendarza, ktérego uzywa dla innych swoich kurséw. W taki sposéb tatwiej
bedzie im ustalac terminy spotkan, ktére nie beda kolidowac z ich pozostatymi zajeciami
i obowigzkami dotyczacymi innych kursow.

W przeciwienstwie do Joanny i Maksa, Fridolin z Vienna University of Economics and Busi-
ness Administration nie uzywa Kalendarza Google, ale Kalendarza Microsoft Outlook. Mgt
jednak zsynchronizowac oba te kalendarze za pomoca funkcji Google Calendar Sync.

Ostatecznie wszyscy cztonkowie grupy zdecydowali, zeby umiesci¢ graficzng wersje ka-
lendarza na prowadzonym przez nich blogu. W ten sposéb kalendarz jest widoczny dla
facylitatorow kursu oraz dla innych studentéw zaangazowanych w projekt.

Tutorial

W tym tutorialu opisujemy kroki, jakie musiata podja¢ Joanna, zeby wykonac¢ niektére

z opisanych powyzej operacji.

1. Po pierwsze, Joanna zalogowata sie do Kalendarza Google uzywajac swojego konta
Google. Po zalogowaniu sie ma dostep do strony, na ktérej moze utworzy¢ nowy ka-
lendarz poprzez klikniecie w zaktadke obok menu,Moje kalendarze” (Rys. 1. [a]). Nadaje
nazwe nowemu kalendarzowi i ustawia odpowiednig strefe czasowa. W ostatniej sekcji
na stronie decyduje kto bedzie miat dostep do tego kalendarza i jakie uprawnienia
nada poszczegdlnym osobom. Wybiera adres Maksa (Rys. 1 [b]) i daje mu uprawnienia
do dokonywania zmian i zarzadzania dodawaniem uzytkownikéw. Powtarza te akcje
dla kazdego z uczestnikdw grupy i zapisuje zmiany. Nowy kalendarz jest teraz widoczny
w menu,Moje kalendarze”, a wszyscy cztonkowie grupy maja do niego dostep i moga
go edytowac.
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Rys. 1. Kalendarz Google z wyswietlonymi opcjami tworzenia i udostepniania kalendarza

2. Kolejnym krokiem jest utworzenie nowych wydarzen w kalendarzu grupowym. Jest
kilka sposobdw aby to zrobic:

« poprzez klikniecie w wybrany dzier w kalendarzu,

» poprzez uzycie przycisku,Utwérz wydarzenie’,

« klikniecie opcji,Szybkie dodawanie’, ktora znajduje sie po lewej stronie kalendarza [a],

» poprzez klikniecie w strzatke w dot obok nazwy kalendarza (Rys. 2 [b]) i tam wybranie
,Utworz nowe wydarzenie w tym kalendarzu”.

Joanna umieszcza szczegdtowe informacje o wydarzeniu w specjalnym formularzu

(Rys. 2 [c]). Decyduje, ze chce by¢ informowana o zblizajacym sie wydarzeniu poprzez
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Rys. 2. Kalendarz Google — widok edycji wydarzenia (edycja parametréw wydarzenia, takich jak: nazwa, czas

trwania, miejsce, opis)
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e-mail na 10 minut przed jego nastapieniem. Poniewaz cztonkowie grupy zdecydowali sie
zaprosi¢ na to wydarzenie facylitatoréw, Joanna wysyta zaproszenia poprzez zaznaczenie
adreséw e-mail facylitatoréw w prawej kolumnie na stronie (Rys 2. [e]. Odpowied? facyli-
tatoréw rowniez pojawi sie w tej skrzynce. Na koniec Joanna zapisuje zmiany.

3. Joanna dodata réwniez do swojej listy kalendarz Maksa. Aby to zrobi¢, musiata tylko
wykonac nastepujgce czynnosci: klikng¢ ,Dodaj” w ,Inne kalendarze’, wybra¢ opcje
,Dodaj kalendarz znajomego” i wpisac¢ adres e-mail Maksa. Poniewaz Maks wczesniej
nadat Joannie prawa do przegladania jego kalendarzy, jego kalendarz automatycznie
pojawia sie w menu,Inne kalendarze” (Rys. 3 [a]). Jesli Joanna bedzie chciata przejrze¢
w kalendarzu Maksa inne wydarzenia niz zwiazane z projektem, nad ktorym wspdlnie
pracuja, bedzie musiata jedynie zaznaczy¢ jego kalendarz poprzez klikniecie w jego
nazwe — jego wydarzenia pojawig sie wtedy w jej planie zaje¢ (Rys. 3 [b]). Aby tatwo
byto oddzieli¢ wydarzenia zwigzane z roznymi kalendarzami, kazdy z nich oznaczany
jest innym kolorem.
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Rys. 3. Kalendarz Google — widok ogdiny z zaplanowanymi wydarzeniami. Widoczne sq réwniez wspdtdzielo-
ne kalendarze [a]

4. Joanna moze teraz linkowac graficzng wersje kalendarza na kazdej stronie www. Grupa
zdecydowata, ze opublikuje kalendarz na swoim blogu, zatem facylitatorzy i inni uczest-
nicy kursu mogga go przegladac. Joanna klika w przycisk ze strzatkg obok nazwy kalen-
darza, tam wybiera ,Ustawienia kalendarza” (Rys. 4 [a]), nastepnie klika w ikonke ,HTML"
w sekgji ,Adresy kalendarza” (Rys. 4 [b]). Teraz moze uzywa¢ adresu URL do wstawienia
kalendarza do bloga.
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Rys. 4. Kalendarz Google — ustawienie kalendarza, osadzanie w innych stronach www, publikowanie dostepu
do wydarzeri w réznych formatach (xmi, ical, html)

Podczas wykonywania czynnosci opisanych powyzej, Joanna czasem klika w link,,Pomoc’,
ktéry umieszczony jest w prawym gornym rogu Kalendarza Google, zeby dowiedzie¢ sie
wiecej o elementach kalendarza, ktére chce wykorzystac.

5.5. Dokumenty Google

[Joanna Wild de domo Kisielewskal

Jesdli masz teraz pie¢dziesiat lat i wracasz myslami do czaséw swoich studidw, na pew-
no przypominasz sobie wspdlng prace z jednym czy dwoma kolegami nad jednym do-
kumentem, przy uzyciu kawatka papieru i dtugopisu czy pidra. Jesli masz lat trzydziesci,
prawdopodobnie nie wiesz nic o tym, jak trudna moze by¢ wspdtpraca przy uzyciu jedynie
pisaka i papieru. Kiedy studiowates, uzywate$ zazwyczaj komputera z programem do edy-
cji tekstu do przygotowywania swoich zadan i e-maila do przekazywania dokumentéw
innym cztonkom grupy, z ktérg wspodtpracowates. To jest wcigz najpopularniejszy sposéb
wspotpracy. Jedna osoba przygotowuje pierwszg wersje dokumentu, rozsyta jg pozosta-
tym uczestnikom zadania. Nastepnie kazda z osob, ktére otrzymaty ten dokument, uzywa-
jac opdji,Sledzenie zmian” w edytorze tekstu rozpoczyna prace nad edycjg dokumentu.
Kiedy skonczy prace, odsyta dokument z powrotem do jego tworcy. | to jest moment,
w ktoérym zaczyna sie problem. Wiasciciel dokumentu otrzymuje kilka roznych wersji tego
samego tekstu. Musi przez nie przebrnac, czytajac komentarze, akceptujac badz odrzu-
cajac zmiany, a w koncu — zebrac¢ wszystkie otrzymane pliki w jeden dokument. Jest to
bardzo czasochtonny proces, dodatkowo zazwyczaj czesto musi zosta¢ powtérzony przed
uzyskaniem ostatecznej wersji dokumentu, ktéra bedzie mozna wreszcie opublikowac.

Obecne podejscie do nauczania i uczenia sie, ktére ktadzie nacisk na wspdtprace i przywia-
zuje duza wage do wspdlnie wykonywanych zadan, wymaga narzedzi, ktére bedg wspoma-
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gac zbiorowa produkcje artefaktow w tym samym czasie, choc¢ w réznych miejscach. W tym
rozdziale chcemy opisa¢, jak Dokumenty Google (zob. informacje Zrédtowe w dodatku A)
mogg pomaoc tobie i innym osobom w twojej grupie wspdtpracowad nad tekstem majgcym
wiele wersji (przesytanym miedzy czionkami grupy) zanim uzyska on ostateczny ksztatt.

Praktyczne uzycie w kursie e-learningowym

Podczas uczenia sie Dokumenty Google mogga by¢ uzywane w pracy wspoélnej grupy nad
projektem, ktdry wymaga stworzenia jednego lub wiecej z nastepujacych artefaktéw: do-
kument tekstowy, prezentacja lub arkusz kalkulacyjny. W wirtualnym $rodowisku Doku-
menty Google grupa studentow moze nadawac prawa edycji do réznych dokumentdw,
ktére wczedniej udostepnili w sieci (zataczajac je ze swoich dyskow) lub ktére utworzy-
li od nowa. Wszyscy cztonkowie grupy moga pracowac¢ nad tym samym dokumentem
w réznych miejscach, w réznym lub w tym samym czasie. Historia zmian pomaga nie
tylko $ledzi¢ zmiany, jakie byty dokonywane w dokumencie, ale takze pokazuje informacje
0 autorach zmian oraz pozwala na odczytanie wszystkich poprzednich wersji dokumentu.
Kiedy dokument jest gotowy, moze by¢ zapisany na komputerze studenta jako plik rézne-
go typu, moze by¢ opublikowany na stronie lub na blogu.

Scenariusz

Karolina, Sebastian i Barbara studiujg pedagogike na Uniwersytecie w Zlinie, w Czechach.
Na potrzeby jednego z kurséw zdecydowali sie pracowac razem nad pracg naukowa, ktérg
zamierzajg zaprezentowac na zblizajacej sie konferencji w Pradze. Poniewaz Karolina bierze
udziat w programie ERASMUS, aktualnie jest w Wielkiej Brytanii na Uniwersytecie w Leicester
i bierze tam udziat w kilku kursach. Karolina, Sebastian i Barbara zdecydowali sie uzy¢ na-
rzedzia Dokumenty Google w celu napisania i opracowania prezentacji. Uzywajac srodowi-
ska Dokumenty Google Karolina tworzy nowy dokument i daje Sebastianowi oraz Barbarze
uprawnienia do jego edycji. Karolina nie ma w swoim mieszkaniu dostepu do Internetu. Na
szczescie Dokumenty Google pozwalajg na prace z dokumentem w trybie offline. Aby maoc
pracowac w ten sposob, nalezy zainstalowac niewielkg naktadke o nazwie Google Gears. Kie-
dy Karolina idzie na uczelnie i faczy sie z Internetem, zmiany, ktére wprowadzita w domu,
automatycznie zostajg wprowadzone do wersji online i s3 widoczne dla Sebastiana i Barbary.
Kiedy dokument jest gotowy i sprawdzony przez facylitatorow kursu, Karolina, Barbara i Se-
bastian zaczynaja przygotowywac prezentacje na konferencje. Wybieraja jeden z szablonéw
prezentacji Google Docs i edytuja prezentacje. Na koniec przeprowadzaja kilka spotkan on-
line, aby przejrze¢ i przedyskutowac wspdlnie stworzong prezentacje. Robig to uzywajac cza-
tu oferowanego przez Dokumenty Google lub tez aplikacji VoIP. Na ostatnie spotkanie zapra-
szaja facylitatoréw. Kiedy Sebastian przedstawia prezentacje, pozostali stuchaja i komentuja.

Tutorial

W tutorialu ponizej opiszemy, jakie kroki musieli podja¢ Karolina, Sebastian i Barbara, aby

wykonac zadania opisane powyzej.

1. Najpierw Karolina loguje sie do Dokumenty Google uzywajac swojego konta w serwi-
sie Google. Po zalogowaniu wybiera rodzaj dokumentu, jaki chce stworzy¢, poprzez
klikniecie zakfadki ,Nowy” (Rys. 1 [a]) w menu. Nastepnie nadaje nowemu dokumen-
towi nazwe Rys. 1 [b], po czym musi dac¢ Sebastianowi i Barbarze uprawnienia do jego
edycji. Aby to zrobi¢, wybiera dokument, ktory chce udostepnig, i klika link,,Udostepnij’,
ktéry znajduje sie w menu (Rys. 1 [d]).
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Rys. 1. Wyglgd ogdiny Dokumentdéw Google

2. Karolina ustawifa Sebastiana, Barbare i facylitatoréw kursu jako wspotpracujacych, po-
przez wpisanie ich adreséw e-mail w pole sekgji ,Zapros inne osoby” (Rys. 2 [a]). Chce
takze, aby jej nowi wspdtpracownicy zostali poinformowani za posrednictwem e-maila,
ze nowy dokument zostat utworzony (Rys. 2 [b]). Wszyscy nowi wspdtpracujacy otrzy-
maja bezpieczny link do nowo utworzonego dokumentu.
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Rys. 2. Dokumenty Google — okno dialogowe udostepniania dokumentu

3. Teraz wszyscy — Karolina, Sebastian i Barbara — moga pracowac nad artykutem. Facyli-
tatorzy moga w razie potrzeby zajrze¢ do dokumentu, aby zobaczy¢ postep pracy czy
udzieli¢ rad mtodym badaczom (Rys. 3).
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Rys. 3. Dokumenty Google — tworzenie dokumentu
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4. Poniewaz Karolina nie ma dostepu do Internetu w domu, chce pracowac nad doku-

mentem uzywajac trybu offline. Aby to zrobi¢, musi zainstalowac¢ naktadke o nazwie
Google Gears. Klika w link,,offline’, znajdujacy sie w prawym gérnym rogu okna Doku-
menty Google, i instaluje program (Rys. 4).
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Rys. 4. Instalacja wersji offline Dokumentdw Google

5. Kiedy dokument jest gotowy, Sebastian zapisuje go na dysku swojego komputera jako plik
PDF. Aby to zrobi¢, otwiera zaktadke Wiecej czynnosci”w menu na gorze okna i wybiera opcje
,Zapisz jako PDF"(Rys. 5).
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Rys. 5. Dokumenty Google - zapisywanie dokumentu w formacie PDF

6. Kolejnym krokiem jest przygotowanie prezentacji na konferencje. Grupa decyduje sie

uzy¢ jednego z szablonéw dostepnych w Galerii Szablondéw Google z kategorii ,Stu-
dents & Teachers” Barbara otwiera zaktadke ,Nowy”w menu i klika w zaktadke,Z szablo-
nu”. Zostaje automatycznie przekierowana do Galerii, gdzie moze wybrac¢ odpowiedni
szablon. Nadaje swojemu dokumentowi nazwe, a pozostatym cztonkom grupy i facyli-
tatorom uprawnienia do jego edydji.
Wspolne przygotowywanie prezentacji wymaga kilku spotkan w realnym czasie. Za
kazdym razem, kiedy grupa decyduje sie spotkac w wirtualnej przestrzeni aby przedys-
kutowac prace nad prezentacja, jedna z osob klika przycisk ,Rozpocznij prezentacje’,
ktory znajduje sie w prawym gornym rogu interfejsu (Rys. 6 [al).
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Rys. 6. Dokumenty Google — aplikacja do tworzenia prezentacji online

7. Kiedy prezentacja jest juz gotowa, cztonkowie grupy musza popracowac nad swoimi
umiejetnosciami prezentacyjnymi. Przejmujac inicjatywe, Sebastian przyjmuje role pre-
zentujacego (Rys. 7 [a]). Karolina, Barbara i facylitator sg jego audytorium. Sebastian
zaprosit takze kilku innych studentow na to wirtualne spotkanie poprzez wystanie im
adresu URL (Rys. 7 [b]). Wszyscy uczestnicy uzywaja Skype'a, aby stuchac i dyskutowac
0 prezentacji prowadzonej przez Sebastiana. Moga réwniez uzy¢ opgji czatu (Rys. 7 [c]),
aby na biezgco komentowac lub zasugerowac jakie$ rozwigzanie.
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5.6. Doodle

[Karolina Grodeckal]

W sytuacji, w ktérej grupa oséb planuje spotkanie w sieci, moze pojawic sie szereg pro-
bleméw z synchronizacja spotkania. Wykorzystanie kalendarza przy planowaniu pracy
grupowej moze okazac¢ sie niewystarczajace, poniewaz niektore decyzje muszg zostac
podjete w krotkim czasie.

Kiedy studenci angazujg sie we wspolng prace nad projektem, musza w odpowiedni
sposéb dokonac podziatu zadarh pomiedzy cztonkdw grupy oraz monitorowac postep
pracy projektowej. Taki system pracy wymaga od studentéw wspotpracy, zaangazowania
w dyskusje oraz podejmowania wiasciwych decyzji. W kontekscie pracy na gruncie mie-
dzynarodowym, gdzie we wspdlnej przestrzeni wirtualnej spotykaja sie odmienne kultury,
systemy edukacyjne, poziomy nauczania, jezyki oraz umiejetnosci korzystania z technolo-
gii, planowanie serii spotkan w przeciggu kilku tygodni moze okazac sie trudne, jesdli nie
niemozliwe. Co zrobi¢ w takiej sytuacji, aby praca projektowa przebiegata bez zbednych
opdznien wynikajacych z trudnosci logistycznych? Jest wiele rozwigzart gwarantujgcych
usprawnienie wspotpracy — jednym z nich jest narzedzie Doodle (zob. dodatek A).

W jednym zdaniu, Doodle jest prostym sieciowym narzedziem do gtosowania.
Cytujac jednego z uzytkownikéw Doodla:

To jedna z bardziej eleganckich, dobrze opracowanych i uzytecznych aplikacji sieciowych
z jakiej kiedykolwiek korzystatem.

Oraz opinia CNET News.com:

Doodle to genialnie proste narzedzie do gtosowania, ktore pomaga przy ustaleniu czasu
spotkania kilku oséb [...] Doodle po prostu sie sprawdza.

Po przeczytaniu tak pozytywnych komenatrzy rodzi sie pytanie: co jest wiasciwie takiego
specjalnego w Doodle? Po pierwsze, nie musimy pobiera¢ zadnego pliku i instalowac go
lokalnie na dysku komputera. Co wiecej, sam interfejs narzedzia zostat przettumaczony
na 24 jezyki. Korzystanie z Doodle nie wymaga autoryzadcji ani rejestracji (zarowno przy
tworzeniu gtosowania, jak i udziatu w nim). Dzieki temu Doodle jest osiggalny i przydatny
nawet w sytuacji, kiedy osoby wspotpracujgce ze sobg nie korzystajg ze wspdlinego kalen-
darza lub oprogramowania do pracy grupowej.

W kontekscie edukacji Doodle moze by¢ duzym wsparciem:

» pozwala studentom na efektywne planowanie spotkan z facylitatorami, promotorami
i innymi studentami,

o 0précz zarzadzania czasem pozwala na gtosowanie nad réoznymi kwestiami zwigzanymi
z uczeniem sie w srodowisku online (podziat zadan, wybor literatury, ocena narzedzia).

W oparciu o doswiadczenia zdobyte w trakcie projektu iCamp, ponizej opisujemy jedng
z mozliwych sytuacji dydaktycznych, w ktérej Doodle znalazto zastosowanie.
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Scenariusz i Tutorial

Grupa studentéw bierze udziat w miedzynarodowym projekcie. Ich zadanie polega na
zaprojektowaniu i wykonaniu kursu e-learningowego bazujgcego na rozwigzaniach Sieci
2.0. Praca online na projektem wymaga wielu dyskusji w czasie rzeczywistym oraz ciggtej
refleksji nad wstepnymi zatozeniami i celami, ktére ulegaja przeformutowaniu w trakcie
realizacji projektu.

Doodle’
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Rys. 1. Tworzenie nowego gfosowania

Jeden ze studentodw, John, korzystat z Doodle do planowania spotkan rodzinnych, wy-
padow z przyjaciotmi, maratondw filmowych oraz innych okazji towarzyskich w gronie
przyjaciét i rodziny. Tym razem, wraz ze studentami z grupy projektowej, prébowat ustali¢
termin wideokonferencji. John sugeruje, ze zamiast wzajemnego mailingu lepszym roz-
wigzaniem bedzie gtosowanie. Aby zatozy¢ gtosowanie, John otwiera przegladarke inter-
netowg i wpisuje adres strony gtownej w Doodle. Nastepnie klika w,Zaplanuj wydarzenie”.
Nie musi sie logowac ani rejestrowac, aby moc korzystac z narzedzia.

Whpisuje tytut spotkania, jego krétki opis, podaje swoje imie oraz adres mailowy. Ta ostatnia
informacja jest opcjonalna, ale bardzo przydatna, poniewaz za kazdym razem kiedy czton-
kowie grupy wezma udziat w gtosowaniu, John otrzyma informacje na swojg skrzynke
mailowa.

Nastepnym krokiem jest wybor daty. John wybiera dwa dni, klikajac w nie w kalendarzu.

Podrecznik opracowany w ramach projektu iCamp
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Doodle’
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Rys. 2. Wybdr dat spotkania

Kolejno, John musi okresli¢ czas spotkania.
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Rys. 3. Okreslenie przedziatow czasowych spotkania

Tutaj wystarczy tylko wprowadzi¢ pojedyncze cyfry odpowiadajgce godzinie, poniewaz
Doodle automatycznie interpretuje je jako godzine wedtug 24-godzinnego zegara.

Pawet chce zmieni¢ typ pytan i ograniczy¢ liczbe gtoséw dla jednego uczestnika. Aby
uzyskac dostep do tych dodatkowych funkgiji, klika w,Opcje”
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Doodle’
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Rys. 4. Dodatkowe opcje

Tutaj wybiera opcje,Yes-No-Ifneedbe Poll’, ktéra pozawala uczestnikom na dodatkowe al-
ternatywne odpowiedzi (mam czas, znajde czas jesli to jest konieczne, nie mam czasu).

Po kliknieciu w,Zakoncz” John otrzymuje dwa e-maile: jeden zawierajacy link do admini-
stracji ankieta i jej ewentualnej edycji, drugi — zawierajacy link dla uczestnikow gtosowa-
nia, pod ktérym mogg gtosowac. Link do gtosowania John, jako autor, musi rozesta¢ do
pozostatych studentéw z grupy projektowej.

Aby zagtosowac, wystarczy klikna¢ w link, podac swoje nazwisko w odpowiednim polu,
wybra¢ odpowiedz i klikng¢ w,Zapisz”.
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Rys. 5. Glosowanie

.

W momencie kiedy inny student z grupy zagtosuje, John otrzyma e-maila powiadamiaja-
cego go, ze jeden z jego kolegdw wiasnie zagtosowat.
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Doodle oprocz prostych pytan oferuje mozliwos¢ stworzenia pytan tekstowych. John od-
krywa te funkcje i tym razem chce zainicjowac szybkie gtosowanie dotyczace podziatu
zadan wsrdd studentow z grupy projektowej. Tym razem na stronie gtéwnej klika w ,Wy-
bierz". Ponownie wypetnia tytut, opis gtosowania oraz swoje dane. W nastepnym oknie ma
mozliwo$¢ wpisania tekstu pytania/opcji do wyboru.

Doodle’
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Wypeni ws2ystkie opcje ktdne chees2 aby byly dostgpne w Teogey ankiecie, Uc2estnicy byda mogh
oddawat ghriy na kazdy I opoi

Opcpe 10 Twomanie bloga grupoweas

Opeie I WWesutwanae putibkac
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Rys. 6. Tworzenie pytan tekstowych

John moze réwniez zmieni¢ typ pytan oraz ustali¢ limity w ,Opcjach” Wybiera ,Yes-No-
Ifneedbe Poll” (za = in favour, ewentualnie = could live with this option, przeciw = against).
Rysunek 7 przedstawia gtosowanie z opcjami tekstowymi.
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Rys. 7. Gtosowanie z opcjami tekstowymi
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Sposrod dodatkowych funkgji Doodle warto wspomnie¢ o mozliwosci komentowa-
nia oraz wielojezycznym interfejsie.

Pomimo ze konto nie jest wymagane do zaktadania gtosowania, Doodle oferuje
takg mozliwos¢. Rejestracja jest bardzo prosta — wystarczy wpisa¢ swoje imie i adres
e-mail oraz wybra¢ hasto.
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PRZEJECIE KONTROLI
NAD PROCESEM UCZENIA SIE .




6. PRZEJECIE KONTROLI NAD PROCESEM UCZENIA SIE

[Barbara Kieslinger, Karsten Ehms]

6.1. Wprowadzenie

Z samodzielng organizacja procesu uczenia sie i przejeciem nad nim kontroli przez ucza-
cego sie mamy do czynienia wtedy, kiedy zaréwno odpowiedzialno$¢, jak i czynnosci
oraz funkgcje dydaktyczne przestaja wigzac sie jedynie z systemem edukacji formalnej i jej
przedstawicielami — facylitatorami, nauczycielami, czy tutorami — a przejmowane sg stop-
niowo przez samych uczacych sie. Przyczyny tej zmiany moga by¢ rézne w zaleznosci od
instytucji czy facylitatoréw. Moga by¢ spowodowane zmiang podejscia do uczenia, czy
filozofig uczenia sie, refleksjg nad zmiang organizacyjna, czy po prostu wzgledami ekono-
micznymi.

Tymczasem wiele wskazuje na to, ze zaréwno w konteksécie zawodowym, jak i zyciu pry-
watnym, jednostki nie mogg polegac — i rzeczywiscie tego nie robig — ani na witadzach
oswiatowych, ani na formalnym systemie edukacji, ktére nie wspierajg uczenia sie ukie-
runkowanego na cel. Dorosli coraz czesciej czerpig zyski z rozwoju tych umiejetnosdi,
ktére umozliwiajg im uczenie samosterowne (ang. self-directed learning) i samodzielng
organizacje oraz przejecie kontroli nad procesem uczenia sie w roznych kontekstach. Co-
raz wiecej naukowcow zajmujacych sie ksztatceniem przewiduje wzrost znaczenia takich
umiejetnosci dla radzenia sobie z codziennym zyciem (Rychen, 2003), w szczegdInosci
zas ze ztozonymi sytuacjami w srodowisku zawodowym (Erpenbeck, Heyse, 1999). Wa-
runkiem wstepnym uczestniczenia w ksztatceniu przez cate zycie i rozwoju umiejetnosci
w spoteczenstwie opartym na wiedzy jest wzmacniane kompetencji w dziedzinie samo-
sterownosci i samoorganizacji procesu uczenia.

6.2. Indywidualny kontrakt edukacyjny

Indywidualny kontrakt edukacyjny moze by¢ przydatnym narzedziem wspierajacym ucza-
cego sie w autorefleksji. Podobnie jak Harri-Augstein i Thomas (1991), w iCampie definiu-
jemy to narzedzie pedagogiczne jako umowe konwersacyjna obejmujaca uczacego sie,
ktéra pomaga mu opisac jego wiasne cele uczenia sie, podejmowane strategie i rezultaty
oraz przyjrzec sie poczynionym postepom. Pojecie kontraktu edukacyjnego jest takze wy-
korzystywane w ksztatceniu w znaczeniu pisemnego porozumienia pomiedzy uczacym
sie a tutorem. To rodzaj kodeksu postepowania (obowigzujagcego obydwie strony) okresla-
jacego zasady dotyczace zachowania (np. punktualnosci). Kontrakt w tym znaczeniu nie
jest jednak przedmiotem rozwazan w niniejszym opracowaniu, gdyz tylko w niewielkim
stopniu wspiera refleksje uczacego sie.

Cwiczenia i aktywnosci oparte na refleksji stanowig element naszej strategii radzenia sobie
z problemami w sytuacji, w ktérej trzeba ukierunkowac swoje dziatania. Aktywnosci nasta-
wione na samosterowno$¢ polegajg na diagnozowaniu i formutowaniu potrzeb, zidenty-
fikowaniu zasobdw, wyborze i zastosowaniu odpowiednich strategii oraz ocenie rezulta-
tow (Knowles, 1975). Brockett i Hiemstra (1991) podkreslajg, Ze samosterowne aktywnosci
zawsze umiejscowione sa w pewnym srodowisku oraz kontekscie spotecznym i nie moga
by¢ z niego wyodrebnione. Dlatego tez efektywna refleksja i samosterownos¢ wymagaja
ztozonych sytuacji, obecnosci innych i wymieniania z nimi owej refleksji. Badania wykazaty
jednak, Zze uczacy sie maja raczej ograniczone umiejetnosci jesli chodzi o kierowanie wia-
snym uczeniem.
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Indywidualna refleksja jest niezwykle waznym elementem samodzielnego kierowania ak-
tywnosciami. Skoro uczenie sie definiowanie jest jako dajaca sie zaobserwowac zmiana,
mozemy wysnuc na podstawie istniejacych danych wniosek, ze nastgpita istotna zmiana
w czyim$ — lub naszym — sposobie myslenia, postrzegania czy dziatania (Harri-Augstein
i Thomas, 1991). Aby zatem zaobserwowac¢ zmiane, nalezy $wiadomie przygladac sie
i poddawac refleksji proces uczenia sie.

Cho¢ swiadoma samorefleksja zawsze stanowi wazny element naszego wewnetrznego
procesu podejmowania decyzji, ludzie bardzo rzadko wysuwajg kontrowersyjne argu-
menty, nawet przed samymi sobg, a co dopiero w konfrontacji z innymi. Dialog z innymi
lub dialog z samym sobg (poprzez bezposrednie monitorowanie procesu) umozliwia ja-
sne sformufowanie odpowiedzi i reakcje na zaistnialg sytuacje. To z kolei sprawia, ze na-
sze rozumowanie staje sie dla nas samych bardziej zrozumiate. Rozwdj réznych narzedzi
e-learningowych, takich jak czaty i fora dyskusyjne, ktére odzwierciedlajg sytuacje rozmo-
wy, dostarcza uczacym sie narzedzi do zapisywania rozméw i wykorzystania ich do refleksji
po zakonczonej juz aktywnosci. Niestety, mozliwosci te sa nader rzadko wykorzystywane.

To, ze indywidualne kontrakty sg czyms, co uczacy sie robig dla ich wiasnej korzysci, nie
oznacza wykluczenia z tego procesu facylitatora. Zwtaszcza w poczatkowym etapie, kiedy
uczacy sie nie s3 jeszcze przyzwyczajeni do zasad zwigzanych z samosterownym ucze-
niem sie i refleksja, facylitator powinien wskaza¢ im sposoby zarzadzania ich kontrakta-
mi. Dodatkowo, zarowno facylitator jak i inni uczacy sie, powinni komentowac i omawiac
swoje refleksje. W tym rozdziale przedstawimy dwa rézne sposoby tworzenia kontraktdw.

Dzienniki konwersacyjne

Dzienniki konwersacyjne sg niezwykle uzytecznym sposobem wspomagajacym samoste-
rowne uczenie sie i samorefleksje. Blogi — cyfrowi nastepcy tradycyjnych pamietnikdw,
moga zosta¢ wykorzystane do zapisywania wiasnych przemyslen w skomplikowanych
sytuacjach. Sytuacja, w ktérej dzielimy sie swoimi przemysleniami z innymi, po to, by uzy-
ska¢ od nich wsparcie, czesto jest jeszcze trudna do zaakceptowania. Oprogramowanie
spotecznosciowe umozliwia zapisanie refleksji na zewnatrz oraz $ledzenie wczesniej opu-
blikowanych przemyslen. Uczacy sie mogg takze z wyprzedzeniem zaplanowac swoje
aktywnosci i obserwowac swoje samosterowne dziatania w sposéb autorefleksyjny. Ele-
menty wspierajace (ang. scaffolding) autorefleksje moga byc¢ uzyte w podobny sposob jak
w przypadku kontraktéw edukacyjnych, zas mozliwos¢ dodania komentarza umozliwia,
zarowno facylitatorowi jak i innym uczacym sie, podkreslenie i wzbogacenie wpisu.

Czasami takie konwersacyjne pamietniki sa wykorzystywane razem z indywidualnymi
kontraktami; w takim przypadku kontrakty stanowia statyczny element okreslajacy cele,
strategie, rezultaty i przeglad, podczas kiedy dzienniki wykorzystywane sg jako narzedzie
refleksyjnego pisania i dokumentowania dynamiki procesu uczenia sie. Dzieki pisaniu
dziennika uczacy sie moze podja¢ decyzje o zmianie w swoim kontrakcie edukacyjnym.

Scenariusz

Prowadzacy zajecia z historii architektury wspotczesnej chce zacheci¢ studentéw do
wziecia wiekszej odpowiedzialnosci za projekty, w ktére sie angazuja. Na podstawie wcze-
$niejszych zaje¢ zauwazyt, ze wielu studentéw polega catkowicie na wskazéwkach pro-
wadzacego i nie podejmuje krytycznej refleksji. Poniewaz zdaje sobie sprawe, ze zarow-
no podczas studidw, jak i potem, podejmujac prace bedg mieli do czynienia z wieloma
trudnymi sytuacjami, czuje sie odpowiedzialny nie tylko za merytoryczne przygotowanie
studentow (w jego przypadku w dziedzinie architektury wspotczesnej), lecz takze za roz-
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winiecie w nich umiejetnosci kontrolowania i samodzielnej organizacji. Facylitator de-
cyduje sie wykorzysta¢ oprogramowanie spotecznosciowe, aby udostepni¢ im bardziej
elastyczne terminy pracy. Zapoznaje sie z koncepcjg dziennikdw konwersacyjnych i oso-
bistych kontraktéw edukacyjnych. Na poczatku zaje¢ wyjasnia studentom, ze warunkiem
uczestniczenia w zajeciach jest przygotowanie wiasnego kontraktu edukacyjnego w for-
mie elektronicznej. Prowadzacy proponuje wykorzystanie w tym celu bloga lub iLogue.
Studenci musza opracowac swoje kontrakty na samym poczatku zaje¢, proszeni sg o prze-
myslenie swoich celéw, planowanych aktywnosci i mozliwych do wykorzystania mate-
riatow. Ustalajg terminarz realizacji i uzgadniaja, ze po uptywie pewnego czasu kontrakt
nalezy oceni¢ podczas indywidualnych rozmoéw pomiedzy facylitatorem a studentami.
Facylitator powinien takze skomentowac pierwotna wersje kontraktu. Strony uzgadniaja
date, po ktorej nie bedzie mozliwe dokonywanie zmian w kontrakcie. Z punktu widze-
nia przysztego zaliczenia, kontrakt stanowi dokumentacje poczatkowych celéw. Studenci
proszeni sg takze o systematyczna refleksje nad podejmowanym przez nich procesem
uczenia sie. Facylitator kontroluje te refleksje, subskrybujac uprzednio wiadomosci RSS
7 kazdego z kontraktéw, i komentuje tam, gdzie uwaza to za konieczne. Na zakonczenie
zajec facylitator i kazdy student z osobna dyskutujg nad poczynionymi postepami.

Tutorial: Blog

Stworzenie kontraktu edukacyjnego przy pomocy bloga:

1. Stworz blog wykorzystujac na przyktad WordPress (zob. dodatek A). Moze to by¢ ten
sam blog, ktéry bedzie wykorzystywany przez uczacego sie do konkretnych aktywno-
$ci, moze by¢ to takze odrebny blog poswiecony kontraktowi.

Osobisty kontrakt edukacyjny i e

Puetli wbmimistracia  Wyalsd Komendarse  Read  StalPress

(£

Sty pablikacs

leropmkibawary 2|
Wpis Decdaymeda = 2w Wazualny  HTH [ B b B Frepis ks Perynihirys
B S o = EED -3 = e
e e
Pl g ane

Rys. 1. Utworzenie nowego wpisu

2. Zdefiniuj minimalng wymagana liczbe elementdw, ktére zawiera kontrakt, przy pomo-
cy wpisu lub wpisdw w blogu. Poszczegdine elementy kontraktu zostang uzgodnione
pomiedzy facylitatorem a uczacym sie. Zwykle zawierajg one cel, czynnosci i zasoby
(materiaty). Zardwno facylitator, jak i uczacy sie, moga skomentowac ww. elementy.
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Osobisty kontrakt edukacyjny

) ) L. Search
Jakie zadania zrealizuje? —
Przede wszystkim poszukam zasobdw w sieci. Sl;r::lt
MNastgpnie przegladne rekomendowane ksigzki.

Archiwum

Wykorzystam narzedzia online do stworzenia ankiety. wrzes s n0e

Sprawdze poprawnoscé dziatania ankiety. .
Kategorie
# dncategorized (1)

Linki
# WwordPress.com
# WordPress, arg

Meta
#» Administraga strany
# Waloguj
#Walid RHTML
# HFM
# WordPress
# Mew Blag
# mublag. cel.agh.edu.pl

Rys. 2. Wyglgd wpisu w blogu

3. Cojakis czas napisz refleksje na temat procesu uczenia sie: czy plan zadziatat?, czy zmie-
nity sie cele?, co dziato sie podczas wspdtpracy z innymi?, czy materiaty sg wiasciwe?
itp. Inni uczacy sie i facylitator moga mie¢ ochote na pozostawienie komentarzy przy
niektérych wpisach, aby np. podzieli¢ sie podobnymi doswiadczeniami lub zamiescic¢
wskazdwke pozwalajgca rozwigzac jakis problem itp.
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et  om—
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Rys. 3. Praca nad refleksjg na blogu

4. Wzbogacenie (jesli jest to konieczne) pierwotnej wersji wpisu na blogu pod katem ce-
l6w. Mozna to zrobi¢ dodajac komentarz do istniejacego wpisu lub tez tworzac catko-
wicie nowy wpis podlinkowany do pierwotnego tekstu. Facylitator powinien przedys-
kutowac zmieniony kontrakt. Sadzimy, ze najlepiej jest ustali¢ pewng konkretng date,
po ktérej zmiany w kontrakcie nie mogg by¢ juz dokonywane. Po zakoriczeniu dziatan
nalezy wroci¢ do kontraktu, by przedyskutowac osiggniete rezultaty w kontekscie tych
zaktadanych przez uczacego sie na poczatku. Kontrakt nie jest narzedziem uruchamiaja-
cym automatycznie dialog, lecz stuzy jako baza wyzwalajaca dyskusje i dalsza refleksje.
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Tutorial: iLogue

Wprowadzenie i zatozenia

iLogue (zob. w dodatku A) jest probg realizacji idei kontraktu, zaproponowanego przez
Harri-Augstein (1995), przy pomocy opartego na wiki srodowiska autorskiego. Indywidu-
alne kontrakty edukacyjne zostaty zdefiniowane jako narzedzia umozliwiajace prowadze-
nie usystematyzowanej konwersacji osob aktywnie uczestniczacych w procesie uczenia
sie i pozwalajace im na poddanie refleksji zaréwno aktywnosci, jak i artefakty bedace tego
procesu elementami (Harri-Augstein, 1995).

Wykorzystanie iLogue do tworzenia indywidualnych kontraktéw edukacyjnych pozwala
samosterownym i samodzielnie organizujgcym sie uczacym na wsparcie indywidualnego
doswiadczenia edukacyjnego. Kontrakty pozwalajg na wykorzystanie takich scenariuszy,
w ktérych uczacy sie moze samodzielnie gromadzi¢, faczy¢ i agregowac sytuacje eduka-
cyjne, zasoby i przemyslenia na bardziej operacyjnym poziomie, a takze okresla¢, czego
chce sie nauczy¢, w jaki sposdb i jak zostanie to ocenione (Codde, 2006). Wymaga to ak-
tywnego zaangazowania sie w proces uczenia sie od poczatku do jego korica, dzielenia
sie obowigzkami dotyczacymi zaréwno planowania, jak i doswiadczen. Kontrakty pozwa-
laja na budowanie wiedzy na bazie wczesniejszych doswiadczen oraz na dynamiczne re-
definiowanie wiasnych potrzeb i zainteresowar edukacyjnych, takze w kontekscie instytu-
cjonalnym czy zawodowym. Z drugiej strony dzieki kontraktom mozliwe jest wyjasnienie
celow ksztatcenia zardwno uczacym sie, jak i facylitatorom. Uczestniczenie w procesie
analizy indywidualnych potrzeb, definiowania celéw, identyfikowania zasobdéw, wyboru
strategii i sposobdw oceny powoduje, ze uczacy sie nabiera przeswiadczenia o nabyciu
kontroli i odpowiedzialnosci nad owym planem.

iLogue jest opartym na wiki srodowiskiem o ustalonej strukturze, stworzonym do zarza-
dzania indywidualnymi kontraktami edukacyjnymi. Chociaz istnieje wiele ogdlnych na-
rzedzi, takich jak wiki czy srodowiska do pracy grupowej, ktére mozna wykorzystac¢ w tym

What is the topic and purposes for this study project?
What are my geoals in this study project? [=dit]
Learn about the design of courses in moodle.

What actions will we tauke and which actions am |
responsible for? [=dit]
First Actions - semething added

Readira the literature recommendead by Hans.

What are resources we intend to use in our preject and
which of these resources are important to me?[edif]
First Resources

et Barbara - expert for EU Projects

What are criteria of evaluating my work?[=dit]
Acceptance by my pess, =

Rys. 4. Gtéwny ekran iLogue
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celu, iLogue zostat zaprojektowany tak, by dostarczy¢ gotowa do natychmiastowego wy-
korzystania, zdefiniowang strukture.

Procz czterech wydzielonych sekcji kontraktu iLogue umozliwia tworzenie alternatywnych
wersji zgodnie z indywidualnymi potrzebami uczacego sie.

Od strony technicznej iLogue wykorzystuje XoWiki (opisane w rozdziale 4).

Tutorial

Zarejestruj sie na stronie http://teldev.wu-wien.ac.at/register/user-new?return9%5furl=%2f

ICa mp Dev weltome, Karsten Ehms | 2 Members Onling | Your Account | Logout
Main Site : Register

Email (required) ||

First name (required)

Last name (required)

Password

Password Confirmation

Screen name

Personal Home Page URL:  |hitp://

DK |

Rys. 5. Rejestracja

Zaloguj sie na stronie (http://teldev.wu-wien.ac.at/register/?return_url=9%2f )

Zapoznaj sie z jakims istniejagcym iLogiem lub wersjag demonstracyjna, a nastepnie klik-
nij w Your iLogue (Twdj iLogue) (http://teldev.wu-wien.ac.at/ilogue/register). Potwierdz

stworzenie adresu URL dla twojego nowego iLogue.

Thete i no lLogue instance registered for your
account. You might now create an iLogue.
You may either use the suggested name or

provide vour own, Your iLogue will be found at:

hHp:,",-’1eIdev.wu—wien.oc.offg_rr’n_a&her |
Creats YOUR logue |

Rys. 6. Tworzenie nowego iLogue

Kliknij w przycisk,Create Your iLogue”(,Stwdrz swoj iLogue”). Zostaniesz przekierowany do
twojego indywidualnego kontraktu.

Zapisz URL (bedzie stanowit twoje zrédfo odniesienia) i subskrybuj RSS (obok fgcza ,My
Contract”) przy pomocy swojego ulubionego czytnika po to, by moc $ledzi¢ i podlinkowy-
wac do swojego iLogue inne narzedzia z twojego srodowiska uczenia sie.
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http://teldev.wu-wien.ac.at/register/?return_url=%2f
http://teldev.wu-wien.ac.at/ilogue/register

-
(©)
a5
=
=
©)
S
=
&)
LLM
=
(@)
o

What is the topic and purposes for this study project?
What are my goals in this study project?[edif]
Learn about the design of courses in moadle.

What actions will we take and which actions am |
responsible for?[adit]
First Actions — something added

Reading the literature recommendsad by Hans.

What are resources we intend to use in our preject and
which of these resources are important to me?[adit]
First Resources

et Barbara - expert for EU Projects

What are criteria of evaluating my work?[adit]
Acceptance by my peers.

Rys. 7. Wyglqd indywidualnego kontraktu edukacyjnego

MY CONTRACT &
MY RECORDS
MY BIRDEYE

KARSTEN EHMS (LOGOUT)
YOUR ILOGUE
YOUR ACCOUNT

MANAGE CONTRACT
PRINT VIEW
MANAGE PAGES

! SEPTEMBER 2008

[ MOMN TUE  WED  THWE

RETURN TO LIVE CONTRACT

Za kazdym razem, kiedy chcesz przejrze¢ swoje cele lub oceni¢ swdj postep, przejdz do
gtéwnego okna iLogue, ktdre pokazuje aktualng wersje twojego kontraktu.

Kliknij w ,Login or Register” aby zalogowac sie i edytowac swdj kontrakt.

What is the topic and purposes for this study project?
What are my goals in this study preject?[adit]
Learn about the design of courses in moodle.

What actions will we take and which actions am |
responsible fo

First Actions - semething added

Reading the literature recommended by Hans.

What are resources we intend to use in our preject and

which of these resources are important to me?[edit]
First Resources

et Barbara - expert for EU Projects

What are criterio of evaluating my work? [edit]
Acceptance by my peers.

Rys. 8. Wigczenie edycji
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Rys. 9. Edycja

Dokonaj zmian i nacisnij,Save”, by je zachowac.

Mozesz przejs¢ do wczesniejszych wersji swojego kontraktu przy pomocy kalendarza
znajdujacego sie w prawym dolnym rogu ekranu. ,Return to live contract” (,Powrdt do

aktualnego kontraktu”) umozliwia przejscie do najnowszej wersji.

Bedac zwyktym uzytkownikiem nie powinienes przejmowac sie sekcjami,Manage contract
(,Zarzadzanie kontraktem”) stron z funkcjami zarzgdzania. Ogdélne informacje na ten temat
znajdziesz w czesci poswieconej XoWiki niniejszej ksigzki (podrozdziat 5.3. rozdziatu 5).

Mozna wyréznic trzy gtéwne cechy iLogue:

» Negocjowanie i rozwijanie kontraktow: te elementy iLogue zostaty zaprojektowane po

to, by umozliwi¢ przedstawienie tekstowej formy kontraktu. Przede wszystkim jest to
mozliwe dzieki stworzeniu podstawowych kategorii w ramach kontraktu, ktére moga
stuzy¢ jako rodzaj przewodnika. Kategorie te odnosza sie do opisu zadan, ich celéw
i strategii oraz opiséw spodziewanych rezultatow. Elementy te mogg zosta¢ opisane
i zmienione w trakcie realizacji kontraktu. Dokonane w tekscie zmiany zostaja zapisane,
dzieki czemu mozna je potem zidentyfikowac. Dodatkowo, jesli zaistnieje taka potrze-
ba, do indywidualnych kontraktéw mogg zosta¢ dodane nowe kategorie. Tutaj znajdu-
je zastosowanie obszar autorski wiki.

Zapisywanie dziafan: pomyslane zostato jako,notatka” sporzadzana w trakcie formalne-
go uczenia sie. Notatka powinna zosta¢ nastepnie poréwnana z pierwotnym opisem
znajdujacym sie w kontrakcie, umozliwiajac tym samym gtebsza refleksje (porownaj
z obszarem ,My records”). Te dane mogg zosta¢ zarejestrowane badZ przy pomocy
iLogue, badZ mogga zosta¢ pobrane automatycznie z jakiejkolwiek zewnetrznej aplikacji
do blogowania za pomoca RSS.

Facylitacja i wsparcie fazy recenzowania: po zakonczeniu formalnej czesci zadania
uczacy sie sg zachecani do refleksji. iLogue wspiera te faze pozwalajac na dokonywanie
zmian w kontraktach, zapisywanie dziatan itp. w formie wizualnej w ramach srodowiska
autorskiego (poréwnaj z elementem ,My birdeye” w iLogue). iLogue nie zostat pomy-
$lany jako odrebna aplikacja, lecz powinien by¢ wykorzystywany w pofgczeniu z indy-
widualnymi i grupowymi narzedziami, tak, by stanowi¢ wsparcie dla wytworzonych
w nich artefaktéw.
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7.SIECI SPOLECZNOSCIOWE

Gtownym powodem istnienia sieci spotecznych jest umozliwianie kontaktu miedzy ludz-
mi. Ludzie moga miec rézne powody tworzenia i utrzymywania blogéw, ale budowanie
wspdlnoty i tworzenie sieci spotecznych jest zawsze wymieniane jako gtéwne czynniki
motywujace te dziatania.

Oprécz grup blogdw struktury spotecznosciowe lub sieci tworzg sie rdwniez pomiedzy in-
dywidualnymi blogami. Wykorzystanie blogdw, przynajmniej w zarysie, zostato przedsta-
wione w poprzednich rozdziatach, wiec teraz skupimy sie na nieco innych narzedziach.

7.1. Scuttle: Spotecznosciowe zaktadki

[Andrej Afonin]

Wprowadzenie

Aktualne trendy pokazuja, ze wiekszos¢ aplikacji uruchamianych i obstugiwanych z po-
ziomu komputera osobistego migruje do sieci. Sie¢ stopniowo staje sie srodowiskiem
komunikacji i wspoftworzenia tresci. Kolejnym narzedziem, ktére postanowiono wykorzy-
sta¢ w projekcie iCamp, jest system spotecznosciowych zaktadek bedacy internetowym
odpowiednikiem znanych z przegladarek ,zaktadek” lub opcji ,ulubione’, ktére pozwalajg
na zebranie interesujacych nas stron internetowych.

Najpopularniejszym serwisem spotecznosciowych zaktadek, pozwalajgcym na przecho-
wywanie i wspdtdzielenie osobistych bibliotek linkéw z innymi uzytkownikami, dostep-
nym i w petni zarzadzanym z poziomu przegladarki internetowej, jest del.ico.us. W Polsce
najpopularniejsze s3 serwisy wykop.pl oraz gwar.pl. [przyp. thumacza]

Wedtug Wikipedii, tworzenie spotecznosciowych zaktadek jest czynnoscia, w ktérej po-
przez Internet uzytkownicy zbieraja i kategoryzuja linki i udostepniaja je innym. Zareje-
strowani uzytkownicy moga tez przeglada¢ zasoby zapisane i wspodtdzielone przez in-
nych, rowniez w postaci subskrybowania list tworzonych przez wybranych uzytkownikdw.
W skrécie — systemy zaktadek spotecznosciowych sg systemami zarzadzania wiedza.

Idea

Internetowe systemy zaktadek spotecznosciowych moga by¢ z powodzeniem wykorzy-
stywane w roznej formie jako narzedzia edukacyjne. Podstawowg funkcjonalnoscia jest
oczywiscie tworzenie zbioréw linkéw, do ktérych dostep nie zalezy od miejsca czy sprze-
tu, a jedynie od dostepnosci do sieci.

Przede wszystkim systemy te moga by¢ wykorzystywane do $ledzenia uaktualnien list
innych uzytkownikéw (kolegdw, przyjaciot, osdb o podobnych zainteresowaniach) po-
przez subskrybowanie kanatéw RSS. Grupa studentdw pracujgca nad wspolnym projek-
tem moze wspdtdzieli¢ biblioteki linkdw znalezionych przez poszczegdinych uczestnikdw.
W identyczny sposdb, jak studenci, z zaktadek spotecznosciowych mogga korzystac¢ prowa-
dzacy zajecia, tworzac wspodtdzielone konto, gdzie wszyscy, nalezagcy do konkretnej grupy,
udostepniajg znalezione przez siebie zasoby dotyczace konkretnego tematu. Ocenianie
i przegladanie poszczegdlinych elementéw-zaktadek pozwala okredli¢ ich przydatnosc
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poprzez tak zwane wartosciowanie spoteczne polegajace na tym, ze im wieksza liczba
uzytkownikdw zapisata dany link w swoich zasobach, tym jest on bardziej wartosciowy.

Zaktadki spotecznosciowe pozwalaja rowniez na znajdowanie oséb o podobnych zainte-
resowaniach poprzez przeszukiwanie i przegladanie list zaktadek innych uzytkownikow,
zwiaszcza tych, z ktorymi wspotdzielimy nasze zasoby. Praca w grupie o podobnych zain-
teresowaniach oraz nadawanie zasobom predefiniowanych etykiet, popularnie zwanych
tagami, pozwala na fatwg kategoryzacje tresci. Wartym uwagi jest fakt, ze zaktadki spotecz-
nosciowe sg podstawa nieformalnego nauczania w Internecie, pozwalajac uzytkownikom
odkrywac zasoby oraz informacje wspotdzielone w postaci zaktadek przez innych.

Scenariusze wykorzystania

1. Tworzenie listy linkdw stanowiqcych osobiste zasoby, do ktérych dostep jest mozliwy

z dowolnego komputera z dostepem do Internetu.

Jak juz wczesniej wspomniano, Scuttle jest oprogramowaniem stuzacym do tworzenia za-
ktadek spotecznosciowych, ktére sg dostepne z dowolnego komputera posiadajgcego pota-
czenie z Internetem. Aby skorzystac ze Scuttle, nalezy zarejestrowac sie i rozpocza¢ dodawa-
nie zasobow do swojego osobistego obszaru Scuttle. W celu uzyskania szerszych informadji
na ten temat, zapoznaj sie z rozdziatem ,Rejestracja i logowanie”. Jesli chcesz zachowac inte-
resujaca strone, ktora wiasnie znalazte$ w Internecie, mozesz zrobic to przy pomocy Scuttle,
nadajac jej indywidualnie edytowany opis oraz kategorie odpowiadajaca tresci.

2. Sledzenie bibliotek linkéw innych uzytkownikéw (kolegéw, przyjaciét, oséb

o podobnych zainteresowaniach).

Zacznij od znalezienia kogos, kto ma podobne zainteresowania jak ty, przegladajac za-
ktadki innych oséb. ZnajdZ charakterystyczng pomaranczowa ikone (rys. 1, ramka 1). Po
kliknieciu w link na ekranie pojawi sie Z6tte okienko informujace, ze rozpoczynasz sub-
skrypcje czyjego$ kanatu RSS.

':I r SCULElE  ashlasmni bnse shinrmwwaryil doda) sk badly -
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Rys. 1. Przeglgdanie osobistej biblioteki zasobdw innego uzytkownika

Skopiuj link docelowy klikajac prawym klawiszem myszki i wybierajac ,Kopiuj odnosnik”
(nazwa tej funkcji moze rézni¢ sie w zaleznosci od przegladarki). Nastepnie przejdz do
agregarota kanatéw RSS (rys. 2) i wklej link wybranego przed momentem kanatu. W pro-
jekcie iCamp wykorzystywany byt czytnik Feed on Feeds, mozna jednak wykorzystywac
dowolny.
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Rys. 2. Czytnik Feed on Feeds i kanat RSS Scuttle

3. Grupa studentéw pracujqca nad wspdlnym zadaniem lub projektem wspétdzieli

zasoby.

Jesli jestes studentem pracujacym nad zadaniem razem z innymi, to wspotdzielenie lin-
kow, ktore znalaztes, moze byc skutecznym sposobem zwiekszenia efektywnosci. Dodanie
innych do listy obserwatoréw (ang. — Watchlist; rys. 1, ramka 2), po przejrzeniu czyichs
zasobow, oraz udostepnienie zakfadek, ktére uwazasz za interesujace dla grupy, z ktérg
pracujesz, moze znacznie wspomaoc osiggniecie wspdlnych celdow. Innym sposobem jest
wykorzystanie mechanizmu informacji zwrotnej (ang. - feedback), ktéry polega na prze-
sytaniu innym linkéw, ktore znaleZlismy. Aby uzyska¢ doktadniejsze informacje, zapoznaj
sie z tutorialem Subskrypcja FeedBack w dodatku B.

4. Tworzenie wspétdzielonego konta, gdzie wszyscy studenci nalezqcy do konkretnej
grupy dodajq zasoby dotyczqce konkretnego tematu.

Czasami zdarza sie, ze wiasciwe jest stworzenie jednego wspodtdzielonego konta, gdzie
kazdy nalezacy do grupy moze dodawac zasoby i przechowywac jedynie takie, ktére do-
tycza konkretnego zadania. Takie podejscie wydaje sie skuteczniejsze na przyktad wtedy,
gdy studenci, podzieleni na kilka grup, prowadza badania, a prowadzacy $ledzi ich po-
stepy. Przegladanie list linkdw catych grup pozwala na doktadniejsze okreslenie kierunku,
w jakim zmierza konkretna grupa, a tym samym stwarza mozliwosci naprowadzenia pracy
na wiasciwy tor, co pozwoli osiggnac konkretne cele.

CIOWE

5. Wartosciowanie uzytecznosci zasobdw na podstawie liczby uzytkownikéw

posiadajqcych danq zaktadke w swoich zasobach.

Scuttle jest systemem do tworzenia SPOLECZNOSCIOWYCH zakfadek. Oznacza to, ze
oprécz oczywistych zalet, takich jak mozliwos¢ dostepu z kazdego komputera podtgczo-
nego do Internetu, wystepujg rowniez inne SPOLECZNOSCIOWE cechy. Przegladajac tre-
$ci w Internecie czasami zdarza sie, ze bardzo trudno jest okresli¢ jakos¢ informacji. Jednak
dzieki zaktadkom spotecznosciowym wiemy, ilu uzytkownikdw, poza nami, rowniez posia-
da ten link we wiasnych zasobach.
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Rys. 3. llos¢ uzytkownikdw Scuttle posiadajqgcych ten sam zaséb w osobistej bibliotece zasobéw

Oczywiscie parametr ten nie moze byc traktowany jako szczegdlnie wartosciowe kryte-
rium, niemniej jednak jest to bardzo pomocne narzedzie uzyskania szybkiej informacji na
temat popularnosci konkretnego zasobu. Jesli dana strona internetowa zostata uznana za
warta uwagi przez duza liczbe uzytkownikéw, to sadzi¢ mozna, ze dana tres¢ jest faktycz-
nie wartosciowa, bo tak uznat,spotecznosciowy umyst’internautow. Niemniej jednak, jesli
dany zaséb nie znajduje sie w zasobach innych uzytkownikéw, nie znaczy to od razu, ze
jest on niskiej jakosci — moze by¢ po prostu nowy.

6. Odnalezienie 0séb o podobnych zainteresowaniach poprzez przeglgdanie list
zaktadek innych uzytkownikéw w celu zapoznania sie z tymi, ktdrzy w swoich zasobach

majq te same linki co my.

Kolejnym aspektem wykorzystania zaktadek spotecznosciowych jest przegladanie udo-
stepnionych zasobdw innych uzytkownikow o podobnych zainteresowaniach. Przeszuki-
wanie zaktadek w wielu wypadkach prowadzi do znalezienia bardzo ciekawych zasobdw
dotyczacych interesujgcego nas tematu, o ktorych do tej pory nie wiedzielismy, a fakt
posiadania identycznych linkéw zwieksza prawdopodobienstwo tego, ze przegladane
zasoby s3 wartosciowe.

W celu znalezienia uzytkownikow, ktorzy zachowali te same lub podobne zasoby, nalezy
klikna¢ link,i inne’, co przedstawione jest na rysunku 3.
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Rys. 4. Lista zachowanych zaktadek

Na kolejnym ekranie uzytkownik zobaczy historie linkdw, ktore oznaczyt jako warte uwagi
(rys. 4.). Warto zauwazy¢, ze obok kazdego linku znajduje sie nazwa uzytkownika/login,
ktéry udostepnit/znalazt link, a takze lista tagéw — stow kluczowych opisujacych go (w pra-
wym gornym rogu). Jak wida¢ na rysunku 3, osoba korzystajaca z loginu,magda” zacho-
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wata przyktadowy link. Jesli klikniemy w login, ktory jest linkiem, zostaniemy przeniesieni
do obszaru, gdzie bedziemy mogli przeglada¢ wszystkie zapisane i udostepnione przez
,magde” (nie bedace prywatnymi, dostepnymi tylko dla okreslonego uzytkownika) linki.
Przegladajac zasoby innych oséb mozemy znalez¢ bardzo ciekawe zasoby dotyczace in-
teresujacych nas tematow.

7. Praca grupowa i kategoryzowanie tresci przy uzyciu zdefiniowanych tagow.

Jak juz wspomniano wczesniej, tagi mogg by¢ wykorzystywane jako catkiem dobry spo-
sob na poszukiwanie ciekawych zasobow udostepnianych przez innych uzytkownikow.
W Scuttle zawsze po prawej stronie ekranu jest widoczna ,chmura tagow’, ktéra zmienia
sie w zaleznosci od tego, jakie zasoby aktualnie przegladamy, a ciekawg cecha jest to, ze
im wiecej 0séb opisato dane zasoby konkretnym tagiem, tym jest on wiekszy i wyraZniej-
szy. Klikajac w konkretny tag oprogramowanie wyswietli liste zasobdw wszystkich uzyt-
kownikow, do ktérych ten konkretny tag zostat przypisany.

Bardzo uzytecznym okazuje sie wiec wykorzystanie tej funkcji do pracy grupowej, gdzie
kazdy, zbierajac zasoby, przypisuje im konkretne tagi — tzw. tagi grupowe.
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Rys. 5. Uzycie taga grupowego do oznaczenia zasobéw grupy

Najpierw nalezy oczywiscie w obrebie grupy ustali¢ jakie tagi bedg uzywane, moze to by¢
na przyktad nazwa grupy. Jak pokazano na rysunku 5, wszyscy uczestnicy grupy zgodzili sie
na to, ze do opisywania linkéw dotyczacych konkretnego zadania beda uzywali tagu ,gru-
pa cel agh’. Dzieki temu bardzo tatwo jest znalez¢ wszystkie zasoby, ktére wspdtdzieli grupa.
Zwiaszcza bedac facylitatorem i przypisujac konkretne tagi poszczegdlnym grupom mozemy
kontrolowac jak pracujg studenci i jakie interesujgce zasoby znajduja. Wszystko, co musimy
zrobi¢, to po prostu znaleZ¢ interesujaca strone i wspdtdzieli¢ jg z dang grupa. Wtedy wszyscy
zobacza nowa zaktadke na swojej liscie i beda mogli uzy¢ jej w swojej pracy.

CIOWE

Whioski

Mamy nadzieje, ze rozdziat dotyczacy Scuttle pokazat, w jaki sposdb mozna z powodze-
niem wykorzystywac to oprogramowanie w edukacji. tatwos¢ uzycia i elastycznos¢ zasto-
sowania nowoczesnej metody wspdtpracy w sieci, tworza nowe mozliwosci gromadzenia
i wspotdzielenia informacji w procesie nauczania. Mamy rowniez nadzieje, Zze to narzedzie
znajdzie swoje miejsce jako element procesu ksztatcenia i wptynie na ulepszenie wymiany
informacji pomiedzy uczacymi sie.
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7.2. myDENTITY

[Fridolin Wild, Felix Modritscher]

Wprowadzenie

Uczenie sie moze by¢ definiowane jako proces negocjacyjny skierowany na osiggniecie poro-
zumienia odnosnie wiedzy i 0séb posiadajacych te wiedze. Porozumienie to osiggane jest na
drodze samoorganizowania sie. Duze sieci edukacyjne powstaja w sposéb naturalny w rozbu-
dowanych spotecznosciach o naktadajacych sie na siebie i zréznicowanych liczebnie grupach
uzytkownikéw. Oczywistym jest, ze kazda osoba uczaca sie i nalezaca do grupy jest zalezna od
catosci. Poprzez wptyw innych uzytkownikéw i identyfikacje spoteczng, a takze poprzez inte-
rakcje z narzedziami i artefaktami, sie¢ potaczonych uzytkownikdw uczy sie razem.

Kompetencje spoteczne s3 niezbedne do tego, aby uczaca sie spoteczno$c¢ odnosita suk-
cesy edukacyjne. Kompetencje te uwidaczniajg sie w interakcjach poprzez podejmowa-
nie wspdtpracy online w celu identyfikowania, zarzadzania i rozwigzywania problemdw
(Erpenbeck, 2003). Doktadniej rzecz biorac, posiadanie kompetencji spotecznych oznacza
posiadanie umiejetnosci komunikacyjnych, interpersonalnych oraz umiejetnosci pracy
w zespole i zarzadzania problemami (Jaeger, 2001).

Wiele badan ukazuje, w jaki sposdb umiejetnosci spoteczne wptywaja na uczenie sie. Na
przyktad Wang i Lin (2007) wykazali, Ze grupy, ktére posiadaty wieksza pewnos¢ siebie,
korzystajg z umiejetnosci poznawczych o wyzszym poziomie i tym samym 0siggaja lepsza
wydajnos¢. Podobnie Mahenthiran i Rouse (2000) dowodza, ze wydajnos¢ i satysfakcja
z osigganych wynikdéw w danej grupie rosnie wéwczas, kiedy osoby, ktore sie znaja, naleza
do tych samych grup.

Niemniej jednak wirtualne srodowiska w poréwnaniu z relacjami ,twarza w twarz" sg zré-
dfem nieporozumien, zwtaszcza w kwestiach zadan i charakteru stosunkéw miedzyludz-
kich (Workman, 2007). Wraz ze wzrostem ,wirtualizacji” formalne i nieformalne interakcje
zmniejszajg swoj udziat i coraz trudniej jest monitorowac aktywnosci, postep czy okreslac
wspolne oczekiwania. Te czynniki powoduja odpersonalizowanie spotecznosci, a ludzie
70staja, jak pisze Workman, zobiektowani.

Maksymalnie wysoki poziom spéjnosci prowadzi zwykle do,myslenia grupowego, plurali-
stycznej ignorancji i wzmozonego przeczucia o nienaruszalnosci” (Workman, 2007). Mak-
symalnie niski poziom spdjnosci prowadzi do ,polaryzacji grupowej, braku wspodtpracy
i spotecznego nierdbstwa"i powstawania mylnych przekonan. Typowa sytuacja jest to, ze
wirtualne srodowiska zapewniaja zbyt niski poziom spoéjnosci (Workman, 2007).

W normalnym przypadku srodowisko uczenia sie nie dostarcza informacji na temat zacho-
wania i umiejetnosci znajomych i wspdtuzytkownikdw. Srodowiska te nie zapewniajg zwrot-
nych informacji spotecznych, ktére funkcjonujg w spotkaniach ,twarzg w twarz” (zob. Wild,
Sobering, 2007). Swiadomos¢ okresla dostepnos¢ informacji w réznych kontekstach zalez-
nych od naszego (spotecznego) otoczenia, ktdre na pierwszy rzut oka zanika w srodowisku
wirtualnym, szczegolnie, jesli poréwnamy je z sytuacjami osobistego kontaktu. Doktadniej
rzecz biorag, jesli przenosimy typowe sytuacje ,twarzg w twarz” do srodowiska wirtualnego,
tracimy $swiadomos¢ spoteczng, ktdra musi zostac w jakis sposéb zrekompensowana.

myDENTITY probuje zniwelowac te braki. Oprogramowanie to zostato stworzone w celu
tatwiejszego zobrazowania komunikacji odbywajacej sie za pomoca e-maili. myDENTITY
jest inteligentnym systemem, ktéry przekazuje e-maile na ,stary” adres uzytkownika i ro-
biagc to wizualizuje sie¢ kontaktow (rys. 1). Kazda osoba oraz sie¢ potaczen jest wizualizo-
wana i opisana za pomocg nazw kontaktow (kontakty bezposrednie) lub pozostawiona
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anonimowo (kontakty posrednie, np. z innymi uczacymi sie). Klikajac w nazwe uzytkow-
nika automatycznie otwiera sie okienko programu pocztowego umozliwiajgce wystanie
e-maila bezposrednio do tego uzytkownika.

persanal natwaork, printed Nov 13, 2008

DENTITY

Righl now showing Oclober 14, 2008 - Mowmber 13, 2008
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Rys. 1. Siec spoteczna oparta na kontaktach e-mailowych w myDENTITY

Czy kiedykolwiek marzytes o tym, zeby lepiejzarzqdzac swojq witasngq sie-
ciq kontaktow? Posiada¢ mozliwos¢ przeglqdania ukrytych powiqzan?
Miec mozliwos¢ kontaktowania sie z catq grupq lub osobami nie majqcy-
mi kontaktow?

CIOWE

S

myDENTITY to odpowied? na te pytania. Zarejestruj sie korzystajac z aktualne-
go adresu e-mail i popro$ osoby, ktére masz w ksigzce kontaktowej, aby pisaty
na twoj nowy adres z myDENTITY. Teraz, kiedykolwiek otrzymasz albo wyslesz
e-mail, MyDENTITY bedzie go $ledzit. Nie ma potrzeby korzystania z zadnego
dodatkowego oprogramowania czy zmieniania konta e-mail. MyDENTITY to
inteligentny system, ktory przekaze wszystkie e-maile na pierwotny adres. my-
DENTITY na podstawie otrzymanych i wystanych e-mali opracuje wizualng re-
prezentacje twojej sieci kontaktéw (w postaci grafu).
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Scenariusz: myDENTITY jako narzedzie do sledzenia wspétpracy
opartej o e-maile

myDENTITY moze by¢ wykorzystane w celu regulowania i obrazowania interakcji pomie-
dzy osobami uczacymi sie, zarébwno studentami, jak i wyktadowcami. W tym przyktadzie
facylitator zdecydowat sie na wykorzystanie myDENTITY w celu wsparcia pracy grupowej,
w ktorej kanatem komunikacji jest e-mail.

Z punktu widzenia facylitatora

Peter prowadzi wyktad z zarzadzania wiedzg i prosi swoich studentéw aby napisali wspdl-
na prace. Poniewaz to zadanie wymaga wysokiego poziomu interakcji pomiedzy po-
szczegoInymi osobami, myDENTITY powinno by¢ wykorzystane do $ledzenia komunikadji
w grupie studentdw oraz grupy z prowadzacym, a takze innych grup. Na samym poczatku
facylitator tworzy konto na stronie myDENTITY.eu, wypetniajac formularz rejestracyjny.
Kiedy sie zarejestruje, e-maile wysytane na jego nowe konto (peterallan@icamp.eu) beda
$ledzone i przekazywane na,stare”konto e-mail.

Oct 6, 2008

&)

DENTITY

Register as a new myDENTITY user,

Sirnply sign up with myDENTITY. All fields are
reqguired. After you registered, you will receive
an email asking for validating your request (just
to ensure there is no typo in the mailadress).
When wou confirm, a mailforward system is
configured for you.

myDEMTITY works the fallowing way: Whenever
5. Writes an email ta your
username=g@mydentity U, the sender s
replaced so that when you write back, it will go
through the myDENTITY server. In fact, when
you write back, wou will write back to a
myDENTITY mailforward again.

By doing s0, your mailforward system can keep
track of your mail interactions. And that allows
myDENTITY to calculate the form and shape of
your professional cormunication netwark from
these interactions.

Usemame |petera||an

Liataad

Passward

Firstname |Pe’rer

Sumame IAIlEln

eMail peter.allan@wu-wien.ac.at |
Country Austria {Osterreich) =

Organisation WU'W [University of Econamics and Buiw

REGISTER >>>

Rys. 2. Rejestrowanie sie na stronie myDENTITY.eu
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Nastepnie Peter prosi studentéw o zalogowanie sie na swoje konta i dzieli ich na piec grup,
liczacych po trzech lub czterech studentdw, przypisujac im temat i przesyfajac e-mailem
poczatkowe zadania. Kazda grupa ma za zadanie znalez¢ odpowiednig literature dotyczaca
przypisanego tematu, opracowac liste ksigzek i przestac ja prowadzacemu, kiedy wszyscy
cztonkowie grupy ja zaakceptuja. Po otrzymaniu pieciu e-maili zawierajacych listy ksigzek,
Peter przeglada schemat pokazujacy jak odbywata sie komunikacja mailowa pomiedzy gru-
pami w ciggu wszystkich dni. Analizujac interakcje pomiedzy uczacymi sie i nim samym
Peter dostrzega, ze trzy grupy po prostu przestaty bibliografie e-mailem, podczas gdy lider
jednej z grup miat pytanie dotyczace zadania, a grupa Susan miata duze problemy z re-
alizacja zadania w terminie. Po zgromadzeniu tych spostrzezen Peter przekazat studentom
refleksje na temat komunikacji odbywajacej sie w trakcie realizacji zadania.

persanal network, printed Oct 6, 2008

"UDENTITY

Fight now showing Ocober 3, 2008 - Cctober &, 2008
Show from [last 3 days =] o [today = '-.i‘:Es.]
50

Lle]

L &

— w.llﬂ

Rys. 3. Wizualizacja sieci kontaktow facylitatora w ciqgu ostatnich trzech dni

Z punktu widzenia osoby uczqcej sie

Susan jest jedng ze studentek, ktére uczestniczyty w ¢wiczeniu Petera. Postepujac zgod-
nie z instrukcjami, w celu opisania komunikacji e-mailowej, weszta na strone myDENTITY
i wybrata okres czasu odpowiadajacy realizacji ¢wiczenia. Wtedy na ekranie pojawita sie
sie¢ kontaktow miedzy osobami, z ktdrymi wspodtpracowata. Susan mogta zobaczy¢ szcze-
gotowy wykaz kontaktow nalezacych do pierwszego poziomu (osoby, z ktérymi ma bez-
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posredni kontakt) i ograniczona liste kontaktow drugiego poziomu. Rysunek 4 pokazuje,
ze komunikacja z cztonkami grupy (Sarah, Stefan, Fridolin), do ktdrej nalezata, byta dos¢
intensywna i ze to witasnie ona penita role koordynatora grupy, poniewaz kontaktowata
sie z facylitatorem. Przechodzac dalej mozna zauwazy¢, ze jeden z cztonkdw grupy (Fri-
dolin) pracowat offline, albo nie wspodtpracowat z wystarczajacg intensywnoscia, podczas
gdy pozostafa tréjka wymienita pomiedzy sobg sporg ilos¢ e-maili. W koricu Susan odkryta
rowniez, ze Sarah napisata e-mail do osoby z innej grupy (nie widzac kto byt adresatem).

personal network, printed Oct 6, 2008

""-"DENTJ%%

Right nire shawing Septembier 4, 2009 - October 2, 2009

Show trom [lastmontn =] to[3daysage =] [OK|

(yFridatin

Trusted Orgarisations [ Priveey L sgout

Rys. 4. Wizualizacja sieci kontaktow lidera grupy w ciggu miesigca

Mozliwosci wykorzystania i ograniczenia

Podsumowujac, myDENTITY jest dobrym narzedziem do analizowania komunikacji
e-mailowej pomiedzy osobami uczacymi sie. Niemniej jednak posiada szereg ograniczen.
Przede wszystkim $ledzi jedynie komunikacje odbywajaca sie pomiedzy osobami, ktorych
adresy e-mail znajduja sie w systemie, gdy e-maile sa wysytane przez serwer myDENTITY.
Ponadto, jesli odpowiadamy na e-mail i chcemy aby byt sledzony, musimy odpowiedzie¢
na adres zwigzany z ustuga. Oczywiscie komunikacja nie zawsze musi by¢ prowadzona
za posrednictwem e-maili, wiec przeglad sieci kontaktéw daje jedynie pogladowe infor-
macje na temat interakcji w uczacych sie grupach (np. komunikacja ,twarzg w twarz" nie
jest uwzgledniana). Zaplanowany kierunek rozwoju myDENTITY ma skutkowac zapewnie-
niem petnego dostepu do listy kontaktdw wiasnej sieci, a takze tworzenia biatych (uwie-
rzytelnionych) i czarnych (zablokowanych) list uzytkownikdw oraz réznych sposobdw pre-
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zentacji pozwalajacych na przyktad na ukrycie prywatnych kontaktéw z sieci zawodowej
lub ograniczenie przeprowadzanej analizy tylko do okreslonej grupy.
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8. WYSZUKIWANIE W SIECI

[Anna Danielewska-Tutecka, Robert Koblischke, Tomaz Klobucar]

8.1. Wprowadzenie

Surfowanie i wyszukiwanie informacji w Internecie stato sie bardzo skomplikowang i cza-
sochtonng dziatalnoscia. Miliardy zasobow sg swobodnie dostepne w Internecie, zapew-
niajac nieograniczony dostep do informadcji i wiedzy. Ponadto jestesmy swiadkami nowej
koncepgji: otwarcia dostepu do zasobow edukacyjnych (open educational resources,
OER) przez uniwersytety i instytucje naukowe. Skuteczne i efektywne przeszukiwanie tak
szybko rosnacego zbioru zasobdw wymaga pewnego poziomu wiedzy na temat tego, jak
konstruowac¢ odpowiednie zapytania, stosowac operatory Boole'a i oczywiscie praktycz-
nej wiedzy na temat specyfiki poszczegdinych zasobdw. W skrocie — uzytkownik, ktory
chce szybko znalez¢ odpowiednie artykuty, musi wiedzie¢ jak i gdzie szukac.

Wystarczy wyobrazi¢ sobie taka sytuacje: musisz zbadac, jak tworzy sie efektywne mate-
riaty edukacyjne. Jako student lub nauczyciel masz dostep do kilku akademickich i nauko-
wych baz danych, ktére gromadza rézne zasoby. Korzystanie z nich wymaga przepytania
kazdego repozytorium uzywajac tych samych stow kluczowych. To moze zajac sporo cza-
su i energii, prawda? W tym rozdziale prezentujemy ObjectSpot (zob. informacje Zzrédtowe
w dodatku A), silnik meta-wyszukiwarki, ktéry jest idealnym rozwigzaniem tego problemu
badawczego.

8.2. ObjectSpot i SQI

ObjectSpot jest silnikiem meta-wyszukiwarki zaprojektowanym w celu ufatwienia badan
naukowych. Moze by¢ wykorzystywany do znalezienia publikacji i innych materiatow na-
ukowych w Internecie. ObjectSpot realizuje rownolegte wyszukiwanie materiatéw dydak-
tycznych w coraz wiekszej liczbie bibliotek cyfrowych i repozytoridow. Oferuje dostep do
ponad 10 miliondw zasobdéw dydaktycznych rozsianych pomiedzy stynnymi bibliotekami,
takimi jak Directory of Open Access Journals (DOAJ), OAlster, EBSCO, ACM, CiteBase IEEE.
Te profesjonalne biblioteki uzupetnia dodatkowo kilka repozytoriéw nalezacych do uni-
wersytetow partnerskich iCamp, materiatami z wtasnych wyktaddw. Niektore z tych repo-
zytoridw sa otwarte, podczas gdy inne moga wymagac rejestracji lub subskrypcji.

Scenariusz

Anja jest studentka pierwszego roku studiow doktoranckich z informatyki na Uniwersy-
tecie w Lublanie. W ramach seminarium badawczego niedawno zaczeta przygotowywac
referat na temat technologii poprawy poszanowania prywatnosci przy przetwarzaniu roz-
powszechnionym. Referat ma na celu przeglad stanu wiedzy w tej dziedzinie, pomoze jej
takze lepiej zdefiniowac pytania, z ktérymi bedzie sie zmagac w swojej pracy doktorskiej.
Podczas przygotowywania przegladu poszukuje najnowszych artykutéw badawczych,
prezentacji, ksigzek i innych materiatéw na ten temat. Na szczescie Anja ma dostep do
przestrzeni iCamp, ktéra taczy wiele repozytoridow wiedzy i cyfrowych bibliotek, a takze
umozliwia jej znalezienie prac, ktére nie s3 dostepne publicznie w sieci. Anja taczy sie
7 siecig repozytoriow i bibliotek poprzez ObjectSpot, ktéry dziata jako pojedynczy punkt
dostepu.
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Wprowadza zapytanie, privacy-enhancing technology and pervasive system”poprzez Ob-
jectSpot, ktory przesyta je do sieci repozytoriow i cyfrowych bibliotek potagczonych ze soba
za pomocg protokotu SQI. W odpowiedzi pojawia sie kilka wiasciwych wynikdw z réznych
repozytoriow. Przed wyswietleniem wynikow ObjectSpot tworzy ich ranking w celu po-
kazania najtrafniejszych. Anja znajduje kilka artykutdw, ktore jg interesuja, klika w ich tytuty
i uzyskuje do nich dostep z bibliotek, w ktérych sg przechowywane.

Tutorial

Wyszukiwanie

Podstawowy interfejs ObjectSpot jest podobny do wiekszosci wyszukiwarek w Internecie.

By rozpocza¢ wyszukiwanie, wystarczy wykonac¢ nastepujace kroki:

« idZ do strony ObjectSpot

» wprowadz stowa kluczowe, ktére chcesz wyszukac i kliknij przycisk,Szukaj”

» ObjectSpot bedzie teraz przepytywat kazde podtagczone repozytorium, a po jakims cza-
sie pojawig sie wyniki.

|Iearning objects || Search |
D meet wvour favorite learning object.
SDO O freeze result order
¥ status Status(?) S-O-O-E-OO-OEHIHDTHMD
Results 1-10 of 197 [ Options ]

Creating a Reusable Learning Objects Strategy : Leverag...
Iﬁ (09 January 2004)5tep-hy-step, Creating a Reusable Learning Ohjects
_ Strategy shows how to create and implement a reusable learning
* objects (RLO) strategy that is flexible enough to...
Found on: CitellLikbe - Score; 47,52 - [ details ]

Improving Learning Objects Quality with Learning Styles
Iﬁ ... IEEE International Conference on Advanced Learning Techrnologies
pp. 496-497 Improwing Learning Objects Quality with Learning Styles
* .. Index Terms- Learning styles, metrics, e-learning, ...
Found on: 1EEE - Score: 44,08 - [ details ]

Learning objects on the semantic Web
Iﬁ Advanced Learning Technologies, 2003, Proceedings, The 3rd IEEE
International Conference on (2003), pp, 195-199.4n0 important issue in
* reusing learning objects on the sermantic Web is the, .,

Found an: Citelllike - Score: 38.35 - [ details ]
Learning Objects and Learning Services in the Semantic Web
Iﬁ ... IEEE International Conference on Adwvanced Learning Technologies
pp. 584-586 Learning Objects and Learning Services in the Semantic
#4 yeb .
Found on: 1EEE - Score: 38.29 - [ details ]
3] [1.,10][11..20 ][ 2L . 30 ] »w

Rys. 1. Lista wynikdw dla stowa kluczowego ,learning objects”

Interfejs

Po tym, jak ObjectSpot wyswietli wyniki, mozesz rozpocza¢ ich przeglgdanie poprzez stro-
ny z wynikami przy uzyciu paska przegladarki na dole i niebieskiego paska przewijania po
prawej stronie (lub kdtka myszy).
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Nalezy pamieta¢, ze za kazdym razem, gdy pojawiaja sie nowe wyniki, lista jest aktualizo-
wana i ponownie sortowana zgodnie z trafnoscia wynikdw. Aby zapobiec ponownemu
sortowaniu listy po pojawieniu sie nowych wynikdw, nalezy zaznaczy¢ opcje freeze result
order” (,zablokuj kolejnos¢ wynikéw”). Jesli chcesz, aby pojedynczy element pozostat na
swoim miejscu, musisz klikng¢ w ikone ktodki.

Status wyszukiwania jest wyswietlany z prawej strony nad wynikami jako faricuch kotek,
7 ktorych kazde odpowiada jakiemus repozytorium. Te wezty dostarczajg informacji o po-
stepie wyszukiwania w konkretnym repozytorium. Kolor zétty (pulsujacy) oznacza, ze wy-
szukiwanie jest ciaggle w toku, zielony (Swiecacy), ze wyniki zostaty pobrane, Zotty (Swieca-
cy), ze lista wynikow z danego repozytorium jest pusta, zas czerwony oznacza wystapienie
btedu. Jesli najedziesz kursorem myszy na wezet, pojawi sie podpowiedz z dodatkowymi
informacjami, np. nazwa repozytorium, liczba otrzymanych wynikéw lub btedem, jaki
wystapit. Klikajac lewym przyciskiem myszy w kazdy z weztéw mozna odfiltrowad wyniki
z danego repozytorium od wszystkich przez ustawienie koloru wezta na szary. Klikniecie
prawym przyciskiem myszy w dowolny wezet pozwoli wyswietli¢ wyniki wyszukiwania
tylko z tego repozytorium. Status wyszukiwania mozna ukry¢ odznaczajac opcje,status’”.

ilearning objects || Search |
O meet vour favorite learning object. i

S 0 O freeze result order Ure: |
p ¥ status Status(?): C-0-0-TFOH-0-0-0-0-0-0-0

Results 1-10 of 10 [ Dptions ]

Creating a Reusable Learning Objects Strategy : Leverag...
Iﬁ (09 January 2004)5tep-by-step, Creating a Reusable Learning Objects
_ Strategy shows how to create aru:l implement a reusable learning
#1: objects (RLO) stratec = enough to.,
Found on: CitellL Score: 47,59 § [ details ]

Learning objects on the semantic Web
Iﬁ Advanced Learning Technologies, 2003, Proceedings, The 3rd IEEE
International Conference on (2003), pp. 195-199.4n important issue in
#z. reusing learning objects on the semantic Weh is the, ..
Found on: Citelllike - Score: 38,35 - [ details ]

lﬁ Learning objects and the e-learning cost dilemma
Qpen Learning, '-.-'|:|I 19, Mo, 3. (Movermber 2004}, 293,
#3 Found on: CitelLike - Scare; 29.86 - [ details ]

Designing learning objects with the ELO-tool
Iﬁ Advanced Learning Technologies, 2003, Proceedings, The 3rd IEEE
International Conference an (2003), pp, 372-373 Technological
" innowvations can be important factors for change. The Internet is...
Found on: Citellilke - Score: 22,18 - [ details ]

Instructional Use of Learning Objects
& (2002)The Agency for Instructional Technology and The Association for

B [ 155100

Rys. 2. Wyswietlanie wynikéw tylko z jednego repozytorium poprzez odfiltrowanie pozostatych (w czerwonych
ramkach wezet i pozycja punktowa wyniku)

Wyniki sortowane sg wedtug trafnosci. llos¢ punktow wskazuje odpowiednio wage wyni-
kow. Petny opis i tytut widoczne sg po kliknieciu w odnos$nik.

ObjectSpot dostarcza rowniez rekomendacji. Opieraja sie one na najpopularniejszych wy-
borach innych uzytkownikdw, ktorzy wpisali takie samo zapytanie. Jesli ObjectSpot znalazt
takie rekomendacje dla danego zapytania, to zostang one wyswietlone w nowym weZle
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oznaczonym kolorem niebieskim. Wyniki z innych repozytoriow zostang ewentualnie
umieszczone przed wynikami rekomendowanymi, ale mozna je z tatwoscia odfiltrowac za
pomocg prawego przycisku myszy, jak wyjasniono to juz wczesniej.

Rekomendacje sg takze dostepne za posrednictwem kanatu RSS. Ikona RSS znajduje sie
w podpowiedziach lub w lewym dolnym rogu strony. Druga ikona umozliwia obejrzenie
wynikéw, wybranych w ramach aktualnej sesji. Dodatkowo, o czym wspomniane bedzie
pdzniej, ObjectSpot udostepnia interfejs x-feedback dostepny z menu opgji, co umozliwia
subskrypcje tych kanatéw poprzez swoja strone (ktéra musi obstugiwac x-feedback), dzie-
ki czemu jest sie na biezaco.

ObjectSpot posiada rowniez wsparcie dla réznych narzedzi zarzadzania odnosnikami, ta-
kich jak Zotero, popularna wtyczka do Firefoxa lub jakiekolwiek inne narzedzie oparte na
COinS.

W podpowiedziach repozytorium znajdziesz takze wykres i ikone globu. Klikajac w ikone
wykresu, zostaniesz przekierowany do sekdji statystyki dla tego repozytorium, glob za$
wyswietli na mapie geograficzne potozenie repozytorium.

leaming ohjects || Search |
2 mest vour favaorite learning object,

i :‘__, 5 7~ 1 S 0 O freeze result order
) e p W status  Status(?):

Results 1-100 of 197 [ Dptions ]

T2 ID ][ Tl.@0 1] 22!

Rys. 3. PofoZenia repozytoriow wyswietlane przez Google Maps (link mapy zaznaczony)

Opcje

Klikniecie w przycisk,Opcje” po prawej stronie, powyzej listy wynikow, prowadzi do menu
opdji. Tam mozesz dostosowac filtry repozytoridw i zmieni¢ sposob, w jaki lista wynikéw
jest sortowana — albo poprzez ranking, ktory ObjectSpot obliczyt dla kazdej pozycji (do-
myslnie), albo w porzadku, w ktérym sg one zwracane przez repozytoria. Ten ostatni tryb
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moze by¢ bardziej precyzyjny w zakresie jednego repozytorium, ale bedzie miat taki sku-
tek, ze wyniki z réznych repozytoriéw nie beda potaczone wedtug rankingu, tylko dofa-
czane jedne po drugich. Po dokonaniu zmian kliknij w przycisk,Update” (,Aktualizuj”), aby
zaczety obowigzywac.

Tak wiec, jesli na przyktad masz odfiltrowane wszystkie oprocz jednego repozytorium i usta-
wite$ sortowanie na,Repository’, ObjectSpot wyswietli wyniki z repozytorium w takiej kolej-
nosci, w jakiej bytyby wyswietlane przy uzyciu oryginalnej wyszukiwarki repozytorium.
Wreszcie, mozesz zaoferowac swoje rekomendacje w formacie RSS (pozycje, ktore zostaty
wybrane) dla zapytania dla sesji lub do witryny obstugujacej x-feedback (np. Scuttle).

|Iearning objects || =earch |
2 meet vour favorite learning object.

S 0 O freeze result order
p @ status  Status(?) O-0-0-0-0-0-0-0-00000

Fesults 1-10 of 197 | Ciptions |
Options X
Filter:
W acm WV citehase M citeseer M citeseerx
M citeuLike M connotea W ooax M eeRsco
W Google scholar ¥ 1EEE W oatster W owips

W recommendations

Sort by:
& pank © Repository

| Update I Feset |

Offer Feed:
v Query “learning objects" B ;I
Ed [1.10][11..20][21 . 30]»»

Rys. 4. Okno opdji (wyrdézniony odnosnik do ,Opdji”)

Statystyki

Okno statystyk repozytorium (gtéwnie dla wiascicieli repozytorium) jest dostepne po klik-
nieciu w ikone wykresu obok wyskakujgcej podpowiedzi. Jest ono podzielone na kilka
czesci (Rys. 5). Po lewej stronie znajduje sie ogolny przeglad repozytorium podsumowu-
jacy jego wiarygodnos$¢ w podanym przedziale czasowym. Po prawej stronie widac roz-
ne wyniki zapytan i czestotliwosci, z jakimi wystepowaty. Klikniecie w kod stanu pokaze
doktadne czasy wystapienia zapytan i wyswietli odpowiedni wykres. Na $rodku strony
widoczny jest wykres rozktadu zapytar dla wybranego okresu, a ponizej mozna wybrac
przedziat czasowy: 24 godziny, tydzien lub miesigc. Opcja,wszystkie repozytoria” pozwa-
la na jednoczesne wyswietlenie skumulowanych statystyk dla wszystkich aktywnych re-
pozytoridw.
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DOAJ Status Code Distribution:

144 » Successful
25 x O, but no results
3 x timeout

Status: OK

requests in total: 172
successful requests: 99 %
response time (@) 5.5 sec

Most frequent error:
timeout (3 times)

Queries last Month (Reference Date: 2005-058-15)

20
25 1
20 |
15 |
1o |
=
o | ]
| [ [ [

T Tizl TizS Trza 242 2/ 2410 2/14

last [Zdh],[week],[month] or [all repositories]

Rys. 5. Informacje statystyczne na temat zapytan do repozytorium (DOAJ)

Konfiguracja wtasnego portletu

Klient ObjectSpot jest portletem, co oznacza, ze moze by¢ fatwo osadzony w witry-
nie wraz z mozliwoscig jej modyfikacji, w tym zmiany listy przeszukiwanych repo-
zytoribw. W tym celu nalezy zapoznac sie z narzedziem konfiguracyjnym na stronie
www.objectspot.org/configure:

: Portlet HTML Code
Width I4UD|:.X = 5 -
<iframe src="http://teldev.wvu-wien.ac.at/mediator- 4|
Height |32Dpx Zf/portlec/ruidth=420pxcheight=300pxsfontsize=11s
] colorl=albcebeacolorZ=eafZffecolor3=424071s -
fontfamily [erdans =] | |cotora-ammsasconiors-gerenolors-Thatiss
Fant-size (pH) |1U font=Verdanasrespp=8srepositories=1695,1587,1877" LI

ObjectSpot Preview

Results per page |3 ag . |custom search engine |[ gearsh |

meet your favorite learning object,

S O O freeze result arder
p & status Status(?): @00

Results 1-8 of 95 [ ©ptions ]

Custom Search Engines: TOOLS & TIPS,
@ The article offers tips on creating custam search engines,

a)s

Eepositories
[raultiselect)

Colorl . Some of the suggested sites for creating custemized search
#1: engines include Google Custom Search Engines [(CSEs) the..
Color2 Found on: - Scorer £5.5 - [ details ]
Color Installing Custom Search Engines: Something New
[, T
6 The article explains how custom search engines (CSEs) or
Colord #d7b345 #2; Web browsers can assistin the professional practice of the

communication of technical information, & custom search.,
Golors it Found on: - Scorer £7.42 - [ details ]
¢ Customs tariff search engine.
6 Highlights PEE Slobal Logistics Web site design and its
5 custorns tariff zearch engine. Irnprovements on the search
Previgw *3 engine; Sites popularity; On-line database features: Cost..,

Get portlet code &2 [1oE][9.16][17. 24 »n

Calard

Rys. 6. Skonfiguruj swéj portlet ObjectSpot

To tatwe w uzyciu narzedzie pozwala w ciggu kilku minut wygenerowac kod html po-
trzebny do umieszczenia zmodyfikowanego portletu ObjectSpot w witrynie. Mozesz
skonfigurowac jego rozmiar, typ i wielkos¢ czcionki, liczbe wynikdéw na stronie, kolory,
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http://www.objectspot.org/configure

a nawet repozytoria, ktore twdj portlet ma przepytywac. W dowolnym momencie w trak-
cie procesu mozna podgladnac ustawienia poprzez klikniecie w ,Preview”. W koncu, klik-
niecie w przycisk,Pobierz kod portletu” spowoduje wygenerowanie gotowego kodu por-
tletu, ktéry mozna przekopiowac z pola,Portlet HTML Code”.

Zasady dostepu

Oczywiscie ObjectSpot nie gwarantuje, ze znalezione tresci beda dostepne za darmo.
Mozliwos¢ pobrania materiatéw zalezy od posiadania prywatnego lub uczelnianego kon-
ta na danym repozytorium. Celem wykorzystania ObjectSpot'a jest mozliwos¢ znalezienia
referencji do dokumentow, publikacji i materiatéw dydaktycznych dla konkretnego tema-
tu, a nie pomoc w naruszaniu praw autorskich.

Zarzqdzanie SQI w Moodle

Modut do Moodle mozesz pobrac ze strony Sourceforge:
https://sourceforge.net/project/showfiles.php?group_id=191261.

Dzieki temu modutowi mozesz w prosty sposéb dodac swoje moodle'owe repozytorium
do bazy ObjectSpot, a takze wybra¢ materiaty, ktdre majg by¢ opublikowane.

! Publish
Select the coursas ihiose courss descrighions and whoss fsaming

obfests you want fo refesse. This is.a onedime act and has to be
repoated in cose that the course hes boen wpdated. All data stays in the
local system and cén be found vis the standardized search ifilarfece

Reqgister
Qnly when you regisier ihis SQI seanch inlerface af waw.objectspot o,

the warld knows thal pou can search for Ihe malerial And courses you
offer.
W you repister ifve repositary, id will be srtometically saf 50 you can kst it

S0 (Simple Query faterfaca)

Renositony [ odls Testing Site for iCamp
Choose courses and resources for publishing: name e e
Uk the Googh Maps AFI ta find
[ moodis Testng Sks tor icamp st assurate geographicsl
: | coarinates. You can search, siher
[ icamp test Latilude: | Longitude: |pooomamies Yoo can taarch ¢
zzaming m, o by fymng the name
Omimlznuun Methods S
% [ Fibonacei Method Anno Deniclewska Tuleckn
Drganizaion
| L was | Checic | . |
Address
Published courses:
Postal Code
1. icamp test | remove [ City Kenkéw
Couniry PL
Admin mail
Molification
. mail
Published resources:

Register my SQI Target!

You already registered Moodie infernal repository:
your repository 1D = 6803

. ']"‘;"'f_r '&mf [ mapa | Saisits iﬂw;w;a &
F mx =" Byogontzo o “"S‘";_'
S T PR poia ez I
‘Proiars ' =

o G S

1. Fibonace Method | remove [

1]

Rys. 7. Interfejs administracyjny modutu SQ!
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https://sourceforge.net/project/showfiles.php?group_id=191261

Po instalacji modutu administrator lub uzytkownik z prawami administratora powinien
zalogowac sie i skorzysta¢ z formularza rejestracyjnego, aby doda¢ danego Moodle do
bazy ObjectSpot. Prawie wszystko robione jest automatycznie.

Register

Only when you register this SQI search interface af www.objecispot org, the world knows that
you can search for the material and courses you offer.

IF you register the repository, id will be sutomatically set 50 you can test it

Repository - ] ;
L | Moodle Testing Site for |Camp|

Uss the Google Maps AP to find out accurate geographical
Latitude: Lonaitude: coordinates, You can search, sither by mowing around the

map and zooming in, or by typing the name of the city.

Administrator |Anna Danielewska-Tulecka |
Organization | |
Address

Postal Code | |
City Krakéw |
Country PL |
|
|

Admin mail |
Mofification |
mail

I Register my S0l Tarﬂ

' L ERlng Oty s SR a 7
Sy T St | _Mapa | Satelta lHyhr_ydnwaj &
i ") Bydgoszze e N i) i o Benapyce |
i Blfhf'l e T:-m ; ,‘é"m"' L Belarus, - ) F
o i 9. Polska VVarszawa | Pk % e
Braunschweg | Zelnag Faiand o | @
et - Leipzig, T

(=]
AT = I vmm
- Ceski'Republika -

Rys. 8. Modut SQI — ekran rejestracji

Teraz ty i inni nauczyciele mozecie wybrac kursy i inne zasoby, ktére mozna bedzie wyko-
rzystac, na przyktad poprzez portlet ObjectSpot. Skrypt do publikacji jest spersonalizowa-
ny dla kazdego nauczyciela tak, ze moze on wspdtdzieli¢ jedynie te kursy i zasoby, ktore
zostaty mu powierzone. MoZliwe jest takze usuniecie zasobdw z bazy SQI.
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Publish

Select the courses whose course descriplions and whose learning objects you want fo release. This is
& one-fime act and has to be repeaied in case thal the course has been vpdated. Al data stays in the
local sysfem and can be found via the siandardized search interfsce SQI (Simple Query interface).

Choose courses and resources for publishing:

[ Moodie Testing Stte for iCamp

[~]
[ icamp test
S50l interface
E

[ optimiZation Methods

e

Chel:italms&| Uncheck afl courses | Checkallresources | Uncheck all resources

Published courses:

1. iCamp test | remove [
2. Optimization Methods | remove D

Published resources:

1. Fibonacci Method | remove ¥

Rys. 9. Wybierz i publikuj kursy i zasoby

Mozna takze zainstalowac¢ blok ObjectSpot z mozliwoscig przeszukiwania repozytoridw
bezposrednio z poziomu kursu Moodle.
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9.iCamp: ZALOZENIA | WYMAGANIA

[Kai Pata, Terje Valjatagal]

Potrzeba interwencji

W tym rozdziale opisujemy gtéwne wymagania dla uczenia i nauczania w otwartych roz-
proszonych srodowiskach uczenia, wykorzystujgcych zaréwno narzedzia instytucjonalne,
jak i oprogramowanie spotecznosciowe, w sytuacji, gdy skupiamy sie na wspieraniu kom-
petencji w obszarach wspotpracy miedzykulturowej, tworzenia sieci spotecznych oraz
ksztatcenia samoukierunkowanego. Wymienione konteksty edukacyjne zostaty zaprojek-
towane i zweryfikowane w trzech kursach pilotazowych w ramach projektu iCamp.

Celem projektu iCamp byto wprowadzenie do procesu ksztatcenia oraz edukacji formalnej
takich strategii interwencji, ktére zblizytyby je do nowych granic zmieniajgcego sie $ro-
dowiska pracy. W formalnym ksztatceniu nauczanie i uczenie sie zazwyczaj prowadzone
jest przy pomocy silnie ustrukturyzowanych platform e-learningowych (LMS) oraz w abs-
trakcyjnych kontekstach, co rézni¢ sie moze od srodowiska pracy, w ktérym korzystanie
z zarzadzanych odgdrnie systemdw moze by¢ niemozliwe, a zadania zaleza od wymagan
konkretnej sytuacji i problemu. Projektanci instytucjonalnych srodowisk uczenia ignoruja
fakt, ze rosnie przepas¢ miedzy narzedziami i stylami pracy stosowanymi w sytuacjach
formalnych i nieformalnych. Kursy nie dajg wielu mozliwosci ksztatcenia samoukierunko-
wanego i projektowego, ani nie wspierajg budowania spersonalizowanych $ciezek ksztat-
cenia wykraczajgcych poza formalne ramy instytucji. Tymczasem w realnych sytuacjach
zawodowych norma jest juz wspétpraca miedzynarodowa, uczenie sie w spotecznosciach
i sieciach spotecznych, korzystanie z réznorodnych narzedzi do publikowania materiatow,
komunikowania sie i zarzadzania oraz taczenie ich z systemami instytucjonalnymi.

Po przeanalizowaniu ograniczen, jakie naktada formalne ksztatcenie na nabywanie kom-
petencji niezbednych w postindustrialnym srodowisku pracy, zaproponowano nastepu-
jace zmiany:

« Planowanie ksztatcenia z uwzglednieniem niepewnosci i wieloznacznosci dynamicznie
zmieniajacych sie srodowisk uczenia (co zaktada ciagta che¢ uczenia sie) oraz kompe-
tencje do zarzadzania tymi srodowiskami i unowoczesniania ich w zaleznosci od po-
trzeb stawianych przed okreslony kontekst.

Zaakceptowanie potrzeby tworzenia srodowisk uczenia wykraczajacych poza ramy in-
stytucji i wykorzystywanych przez nie systemow. Integrowanie oprogramowania spo-
tecznosciowego i platform e-learningowych, by odpowiadaty one potrzebom ucza-
cych sie.

NAVIACANIIA

« Umozliwienie wykorzystywania w procesie ksztatcenia formalnego osobistego $rodo-
wiska uczenia sie (PLE). Zachecanie do wykorzystywania tych systeméw w ksztatceniu
przez cate zycie, zarowno formalnym, jak i nieformalnym.

« Stymulowanie przesuniecia odpowiedzialnosci za planowanie osobistych i grupowych
srodowisk oraz wzorcodw uczenia z facylitatoréw na studentdw, co rozwinie kompeten-
Cje w obszarze uczenia samoukierunkowanego i umozliwi studentom lepsze dopaso-
wanie sie do wymagan danego kontekstu czy sytuadji.

» Pofozenie nacisku na tworzenie kurséw dotyczacych planowania, monitorowania i oce-

ZAEOZENIA

niania osobistych i grupowych proceséw uczenia, nie zwigzanych z konkretng dziedzi-

na naukowa, co zacheci do rozwijania i internalizacji kompetencji.

» Zachecanie facylitatoréw i studentdw do inicjowania i mierzenia sie ze stanowigcymi
wyzwanie realnymi zadaniami, w ktére zaangazuja sie spotecznoscii grupy wykraczaja-
Ce poza macierzysta instytucje.
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» Przesuniecie nacisku z zadan, ktére promuja indywidualne nabywanie wiedzy i umie-
jetnosci na takie, ktére sprzyjaja wspdlnemu, spotecznosciowemu budowaniu wiedzy
i zdobywaniu kompetencji ztozonych.

» Zaakceptowanie i promowanie sytuadji i tre$ci tworzonych przez studentow. Inicjowa-
nie publikowania w sieci.

Bioragc pod uwage powyzsze zmiany spodziewano sie, ze studenci biorgcy udziat w kur-

sach pilotazowych:

» beda angazowac sie we wspdlne dziatania skierowane na budowanie wiedzy i zyskaja
doswiadczenie w pracy w ramach spotecznosci sieciowych,

» bedg planowac i monitorowac metody ewaluacji swoich aktywnosci, stang sie bardziej
samoukierunkowani,

» beda mieli mozliwos¢ wyboru narzedzi najlepiej odpowiadajacych ich aktywnosciom
edukacyjnym oraz zyskaja kompetencje modyfikowania swoich osobistych i grupo-
wych srodowisk uczenia, by méc osiggac osobiste i grupowe cele.

Jednym z gtéwnych pedagogicznych wyzwan i zarazem osiagnie¢ projektu iCamp byto
sprawdzenie w praktyce, jak powinno sie organizowac ksztatcenie w coraz bardziej nie-
przewidywalnych kontekstach, w ktérych studentom i facylitatorom stawiane sa ztozone,
zmienne i niespodziewane wymagania.

Analiza kursow pilotazowych iCamp wskazata na kilka czynnikow, na ktére musza zwrdécic

uwage facylitatorzy dziatajgcy w nowym kontekscie edukacyjnym:

« instytucjonalne ograniczenia zwigzane z planowaniem zintegrowanych kurséw anga-
zujacych kilka instytucji: trudnosci z integracjg systemow informatycznych, projekto-
waniem zadan dotyczacych merytorycznej zawartosci kursu oraz uzgodnieniem kry-
teribw oceny;

 radzenie sobie ze stresem wiasnym i studentow, a wynikajagcym z rozpoczecia pracy
w poczatkowo mato ustrukturyzowanym srodowisku zmieniajgcym sie w czasie;

« redefiniowanie obowigzkéw facylitatora wykraczajacych poza jego instytucje: moni-
torowanie, wspieranie i motywowanie studentéw, dostarczanie pomocy technicznej,
organizowanie oceniania;

» reorganizacja uczenia zwigzanego z dang dziedzing wiedzy na uczenie problemowe
zwigzane z kontekstem zawodowym;

WVIAGANIA

« radzenie sobie z obawami, zaréwno facylitatoréw, jak i studentéw, zwigzanymi z fak-

tem, Ze srodowisko uczenia nie musi zawiera¢ materiatdw dostarczonych przez facylita-
tora, tresci budowane s3 stopniowo przez samych studentéw poprzez ich aktywnosci;

« watpliwosci i obawy zwigzane z publikowaniem w sieci, prawami autorskimi i jakoscig
materiatow edukacyjnych;

» konieczno$¢ wprowadzenia zmian w tresciach merytorycznych kursu w celu rozwi-
niecia kompetencji zwigzanych z uczeniem samoukierunkowanym i projektami, co
w przysztosci zwiekszy szanse studentdéw na wiasciwe wykorzystanie nabytych umie-
jetnosci w podobnym kontekscie;

« uswiadomienie, Zze brak internalizacji zasad uczenia samoukierunkowanego wptynie
negatywnie na nabywanie tresci merytorycznych, co pdzniej natozy na studentéw do-
datkowe obcigzenia;

ZAEOZENIATIRWAY

« o0sobista i grupowa refleksja oraz aktywnosci wymagaja integracji zadari indywidual-
nych i grupowych.

Camp
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Tworzenie Osobistego Srodowiska Uczenia (PLE)

W projekcie iCamp osobiste srodowisko uczenia sie (ang. — Personal Learning Environ-
ment, w skrécie PLE) traktowane byto jako subiektywne, psychologiczne pojecie. Przyje-
to szersze, bardziej naturalistyczne podejscie do tego, co stanowi osobiste Srodowisko,
w ktérym ma mie¢ miejsce proces uczenia intencjonalnego. Przyjeto, ze studenci, ktérzy
maja wybra¢ narzedzia umozliwiajace stworzenie osobistych i rozproszonych srodowisk
stymulujacych prace i nauke, muszg by¢ kompetentni w kwestii zarzgdzania technolo-
gia, réznymi jej typami i sposobami wykorzystania. Dlatego stworzenie PLE zawierajacego
narzedzia i ustugi, zasoby i ludzi czesto wymaga strategii,préb i btedéw”, a to z kolei po-
zwala na rozwiniecie umiejetnosci i wiedzy niezbednej do uczenia samoukierunkowane-
go. Zdoby¢ kompetencje w rozwijaniu nowych spotecznych technologii i praktyk mozna
jednak tylko przez wykorzystanie tych srodowisk w réznorodnych, waznych dla jednostki
dziataniach, bez strachu przed popetnieniem btedu.

PLE studentéw i facylitatoréw w kursach iCamp zawieraty wszelkie narzedzia, materiaty
i zasoby ludzkie, ktore byty znane i dostepne w danym kontekscie edukacyjnym i w da-
nym czasie (Fiedler i Pata, 2008). PLE byty konstruowane zaréwno przez studentodw, jak
i facylitatorow, co pokazuje, ze w modelach interwencyjnych iCamp granice miedzy tymi
dwoma rolami sg celowo rozmyte.

Kazde osobiste $rodowisko uczenia sie studentdw byto inne, zaleznie od indywidual-
nych preferencji i oczekiwan, od osobistego rozwoju i sposobu przetwarzania informacji
(Rys. 1). Uczestnicy kurséw pilotazowych iCamp budowali srodowiska, ktérych elementy
pozwalaty im tworzy¢ pozadane doswiadczenia i dziata¢ w zgodzie ze swoimi celami. PLE
byto w catosci kontrolowane czy tez budowane przez uczestnika i modyfikowane w zalez-

WordPress
,"; Doodle
" Scuttle
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| . TouTube
| I'a_ etc., etc.
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Rys. 1. Przykiad osobistego srodowiska uczenia sie (PLE)
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nosci od indywidualnych potrzeb i w zgodzie z aktualnymi dziataniami podejmowanymi
w ramach kursu. PLE czesto byty rozszerzane, tzn. elementy srodowiska byty wymieniane
lub uzupetniane nowymi. Niektére komponenty byly tez usuwane, jesli przestawaty stuzy¢
jakiemus uzytecznemu celowi.

Rozproszone grupowe srodowisko

Podejmujac wspdlng z innymi osobami prace lub nauke trzeba takze okredli¢ i realizowac
wspolne cele dziatania (Fiedler i Pata, 2008). Wyzwaniem jest takie potaczenie réznych oso-
bistych oczekiwan, doswiadczen, rél i srodowisk, aby stworzy¢ odpowiednie warunki do
efektywnej wspotpracy. W takich przypadkach elementy PLE w sposéb nieunikniony za-
czynaja wykazywac niektére cechy ludzkiego systemu aktywnosci (Engestrom et al,, 1999).
Z punktu widzenia obserwatora PLE zaczyna sie czesciowo naktfadac na inne osobiste $ro-
dowiska, wskutek czego powstaje tymczasowe rozproszone srodowisko uczenia. Jest ono
przydatne tak dtugo, jak trwa wspdtpraca miedzy partnerami (Fiedler i Pata, 2008).

Projekt iCamp zdefiniowat rozproszone Srodowisko uczenia jako zarzgdzane przez grupe
srodowisko, ktére jest potgczeniem elementdw z osobistych srodowisk oraz niektdrych
nowych komponentéw, ktdre mogg by¢ konieczne do ukoriczenia pewnych grupowych
zadan. Rozproszone srodowisko powstaje wtedy, gdy dochodzi do interakgji, komunikacji
i wspodlnego dziatania uczestnikéw. Zmienia ono takze dynamicznie swoje sktadniki, struk-
ture i wielko$¢. Zmiany te sg okreslane przez preferencje uczestnikdw, proces negocjacji
i nature wspolnych aktywnosci.

Uczestnicy kurséw pilotazowych iCamp, w ktérych wymagano wspotpracy i tworzenia sieci
spotecznych, przyjmowali rézne role. Srodowiska uczenia wspdtpracujacych grup i cate-
go kursu tworzone byty przez zintegrowanie osobistych PLE studentéw i facylitatorow ze
wspodlnymi narzedziami do pracy grupowej. Narzedzia do wspotpracy, wykorzystywane
w projekcie iCamp i w kursach, to: narzedzia do spotecznego publikowania, takie jak Do-
kumenty Google, Zoho, Google Groups; wiki — XoWiki, Wikispaces; blogi grupowe — Word-
Press; narzedzia do grupowej komunikacji synchronicznej — Flashmeeting, Skype i XLite; na-
rzedzie do tworzenia sieci spotecznych — Scuttle i agregatory — Feed on Feeds i podobne.

Wyzwania zwigzane z jednoczesng praca
w osobistych i rozproszonych srodowiskach uczenia

W rozproszonych srodowiskach mozna wskaza¢ rézne aktywnosci: dyskusje zwigzane
Z merytoryczng strong pracy (terminologia, pojecia) lub ze sprawami organizacyjnymi
(podziat pracy, role, narzedzia) oraz dziatania tworcze, kiedy w ramach wykonywanego
zadania tworzone sg artefakty (Fiedler i Pata, 2008). Naturalnie, oba typy aktywnosci sg
silnie ze soba zwigzane, a uczestnicy szybko przechodza pomiedzy nimi. W luzno zwia-
zanym sieciowym srodowisku pracy oba rodzaje aktywnosci musza byc¢ zaposredniczone
przez odpowiednie narzedzia i ustugi. Podczas gdy podjecie decyzji o wyborze techno-
logii wzbogacajacej PLE wymaga jedynie konwersacji (dialogu) z samym sobg — refleksji,
wspotpraca wymaga prezentacji, negocjacji i akceptacji przez wszystkich uczestnikéw wy-
boru srodkéw technicznych, aby stworzy¢ dziatajgce rozproszone srodowisko uczenia.

W kursach pilotazowych iCamp studentow kierowano w strone autorefleksji i aktywnosci
samoukierunkowanych poprzez wykorzystanie ich wiasnych PLE, a rownolegle byli za-
checani do wykonywania wspdlnych dziatar w ramach rozproszonych srodowisk uczenia.
Jednoczesne dziatanie w osobistych i rozproszonych srodowiskach uczenia jest sporym
obcigzeniem poznawczym.

Podrecznik opracowany w ramach projektu iCamp
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Uzywanie kanatéw RSS i znacznikéw (tagow) umozliwia uczestnikom faczenie réznych
typow refleksji i wykorzystanie potencjatu zachowar samoukierunkowanych. Studenci
moga tez taczy¢ swoje refleksje i wpisy z refleksjami i wpisami innych obserwowanych ko-
legdw czy ekspertdw i w ten sposdb tworzyc i wizualizowac nowe, stanowigce wyzwanie,
a moze nawet kontrowersyjne konstelacje, nad ktorymi moga sie ponownie zastanowic.
Oprogramowanie spotecznosciowe pozwala tez uzytkownikom upublicznia¢ swoje oso-
biste refleksje i dzieli¢ sie nimi z grupami i spotecznosciami.

W warunkach wspotpracy samoukierunkowanie musi by¢ zgodne ze spotecznym kontek-
stem grupy; indywidualne planowanie i dziatanie musi sie odnosi¢ do celdéw podzielanych
przez grupe. Aby utrzyma¢ motywacje studenta, nalezy jego osobiste cele edukacyjne
powigzac z celami cztonkdw grupy. Oznacza to, ze osobiste cele i strategie wykonywania
zadart muszg by¢ dynamicznie korygowane tak, by uwzgledni¢ kontekst grupy. W takich
warunkach nie tylko refleksyjna autoewaluacja, ale i ewaluacja innych uczestnikéw staje
sie waznym kryterium oceny postepdw studenta. W trakcie pracy grupowej autorefleksja
moze odciagac od innych form refleksyjnego dziatania. Uwaga skupiona zostaje na dziata-
niach grupy i jej cztonkach, nie zas na osigganiu indywidualnych celéw w obrebie grupy.

Kursy pilotazowe iCamp: Trzy typy srodowisk rozproszonych

Grupa badawcza projektu iCamp przeprowadzita kilka eksperymentéw edukacyjnych,
w ktorych studenci byli nakfaniani do stworzenia swoich osobistych srodowisk uczenia
i, wich ramach, do dokonywania autorefleksji oraz réwnolegle do uczestniczenia w aktyw-
nosciach grupowych w srodowiskach rozproszonych. Uczestnikéw kurséw pilotazowych
iCamp poproszono o stworzenie PLE. Od strony technicznej utatwiono im to zadanie
przez dostarczenie zestawu narzedzi i ustug. Byli wspomagani przez facylitatoréw i obstu-
ge techniczng. Nastepnie studenci mieli uformowac¢ miedzynarodowe grupy liczace 4-6
0s6b. To zadanie wymagato od nich przedyskutowania specyfiki warunkéw, w jakich sie
ucza i, w konsekwencji, stworzenia rozproszonego $rodowiska uczenia. Zadanie dotycza-
ce autorefleksji wymagato od studentédw okreslenia osobistego kontraktu edukacyjnego
oraz regularnych (cotygodniowych) refleksyjnych wpiséw na temat przebiegu procesu
uczenia sie. Zachecano ich, by wykorzystali do tego wiasny iLogue lub blog.
Najwazniejsze etapy wzoru tworzenia aktywnosci kursu to (Rys. 2):
» miedzyinstytucjonalne planowanie kursu: narzedzia i systemy, interoperacyjnos¢, tresci
merytoryczne, tematy projektéw problemowych, facylitacja, ocenianie;
» gotowos¢ do zmiany u facylitatoréw: motywacja, kompetencje edukacyjne w sytu-
acjach wieloznacznych, dynamicznie rozwijajace sie srodowisko kursu, samoukierun-
kowani studenci, budowanie rusztowar dla kontraktow edukacyjnych;

WWAMIAG/ANIA

» tworzenie srodowiska uczenia: réznorodnos¢ osobistych i grupowych srodowisk ucze-
nia sie, nauka uzywania systemow;

« tworzenie grup: wybor ze wzgledu na tematyke, wybdr cztonkdw grup, wybor facyli-
tatorow;

» zadania indywidualne: autorefleksja, dialogiczne kontrakty edukacyjne, osobista mo-
tywadja;

 zadania grupowe: nauka przedmiotu, regulacje na poziomie zespotu, umacnianie $ro-
dowisk uczenia, uczenie sie z procesu;
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« facylitacja i wsparcie kolezeriskie: monitorowanie i regulowanie, motywowanie, radze-
nie sobie z sytuacjami stresowymi;
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» regulowanie facylitacji miedzyinstytucjonalnej: bazowanie na dos$wiadczeniach facy-
litatoréw;

« ocenianie: samoocena, ocena kolezeriska, ewaluacja przy pomocy metody projektéw,
ocena pracy indywidualnej i grupowej, spojne ocenianie w réznych instytucjach.

Planowanie

okreslanie
adpowiedzialnosci

strategie facylitacji

naczame
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Wdrozenie e
[ wprowadzanie struktury i celow kursu ]
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l tworzenie grup E-E 2 @
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|
g 2 ©)
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Rys. 2. Etapy projektowania kursu ze schematami aktywnosci
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W trzech kolejnych kursach pilotazowych iCamp (Rys. 3) wzrastata ztozono$¢ nowych
elementéw (np. samoukierunkowywania wraz z kontraktami konwersacyjnymi i two-
rzeniem sieci spotecznych). Byto to skutkiem wyciggania wnioskow z wczesniejszych
kursow.

Kurs pilot. 3
o Uczenie samoukierunkowane,
ks pilots 2 Tworzenie sieci spofecznych
' wspolpraca,
Uczenie samoukierunkowane
'Kurs pilot. 1
' wspétpraca

Rys. 3. Kursy pilotazowe iCamp

W pierwszym kursie skupiono sie na wspotpracy. Chociaz poinstruowano studentéw i fa-
cylitatoréw by zatozyli PLE, nie wigzato sie to z zadnym formalnym zaliczeniem. Gtéwnga
przestrzenig wspotpracy byt grupowy blog, jednak srodowisko to byto czasem poszerza-
ne o inne narzedzia do spotecznego publikowania, agregowania informacji i komunikacji
synchronicznej. Gtéwnym wnioskiem z tego studium byto to, ze studenci nie uzywali swo-
ich PLE jesliich nie zinternalizowali — zarzucano je na rzecz pracy we wspolnej przestrzeni
(Pata i Vdljataga, 2007). Zaobserwowano takze, ze w przypadku nieporozumiert wewnatrz
grupy zadania wykonywano w centralnym srodowisku grupy — na wspélnym blogu. Jed-
nakze kiedy grupa byfa bardziej spdjna w kwestii celéw oraz zarzadzania zadaniami i ro-
lami, to uzywata wtedy réznych narzedzi do realizacji réznych zadan. Przyktadowo, pla-
nowanie odbywato sie na Skype lub we Flashmeetingu, a jednoczesnie w Dokumentach
Google tworzono podsumowanie omawianych spraw.

W drugim kursie, poswieconym samoukierunkowywaniu oraz wspétpracy, nadal proszono
studentéw o aktywne wykorzystywanie PLE w procesie uczenia. Wspdlna praca nad pro-
jektem odbywata sie w srodowisku XoWiki. Wykorzystywanie PLE wspierane byto przez za-
danie autorefleksyjne, przy pomocy metody konwersacyjnych kontraktéw edukacyjnych.
Studenci musieli planowa¢, monitorowac i ewaluowac swoje postepy, korzystajac z opcji

WVIAGANIA

zwigzanych z kontraktem na swoim blogu lub, alternatywnie, uzywajac iLogue. Autore-
fleksyjne wpisy studentéw byty komentowane przez facylitatorow. Wiki byto przestrzenig
wspotpracy dla kazdej grupy. Kilka innych narzedzi byto uzywanych do wyszukiwania i or-
ganizowania odpowiednich informacji i wydarzen. Znalazty sie wsrdd nich: wyszukiwarka
ObjectSpot, agregator Feed on Feeds, narzedzie do spotecznego dzielenia sie zaktadkami
Scuttle oraz Doodle, pozwalajacy planowac wydarzenia. Drugi kurs pilotazowy ujawnit, ze
studenci zazwyczaj zarzucali prace na wspolnym wiki i pracowali na swoich osobistych
PLE, wykonujac tam zadania czastkowe w ramach wspdlnego projektu. Swoja osobista
prace podsumowywali gtéwnie przez sklejanie przygotowanych indywidualnie artefak-

ZAEOZENIATIRWAY

tow. Okazato sie tez, ze istnieje pewna rywalizacja miedzy praca indywidualng, autore-
fleksja i praca grupowa. Gtéwnym wnioskiem wyciaggnietym z efektéw tego kursu pilo-
tazowego byto to, ze trzeba zintegrowac zadania zwiazane z autorefleksjg z zadaniami

grupowymi oraz bardziej aktywnie facylitowac autorefleksje przez dostarczenie réznych
szablondw i biezgce komentowanie wysitkéw studentow.
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Trzeci kurs pilotazowy, poswiecony samoukierunkowywaniu, wspotpracy i tworzeniu sieci
spotecznych, odbyt sie w zintegrowanym $rodowisku sktadajgcym sie z instytucjonalnej
platformy Moodle stuzacej do przechowywania materiatow, scentralizowanego wsparcia,
umozliwiajacej studentom zapisanie sie na kurs i uzyskanie oceny indywidualnie. Aktyw-
nosci w ramach kursu odbywaty sie w rozproszonym $rodowisku uczenia, sktadajacym
sie z nalezacych do studentéw i facylitatorow PLE (na ktérych dokonywali indywidualnej
refleksji) oraz przestrzeni do wspdtpracy, w ktérych pracowano nad wspdlnymi zadaniami.
Chociaz studenci dysponowali narzedziami stworzonymi w projekcie, to mogli oni inte-
growac rézne narzedzia i serwisy zarowno z osobistym, jak i rozproszonym srodowiskiem
uczenia sie. Pilotaz zaprojektowano tak, by dostarczy¢ studentom i facylitatorom doswiad-
czenia w planowaniu i dynamicznym modyfikowaniu swoich rozproszonych srodowisk
uczenia, co jest zadaniem o duzym stopniu wieloznacznosci i w zwiazku z tym moze pro-
wadzi¢ do napiec. Zauwazono tez, ze kompetencje zwigzane z tworzeniem sieci spotecz-
nych rozwijane sg przez dtuzszy czas i jeden kurs moze da¢ tylko ograniczony wglad w
to, jak trudno jest zaaranzowac i utrzymac kontakt, a nastepnie wspdtpracowac z kilkoma
osobami w sieci.

Odkrylismy, ze nawet jesli zaplanuje sie zadania zwigzane z autorefleksja i samoukierunko-
wywaniem jako integralnym elementem wspotpracy, to autorefleksja i tak wptywa nega-
tywnie zardwno na wspotprace, jak i na refleksyjny dyskurs skierowany na innych, zwtasz-
cza, jesli studenci pracuja przy znacznych ograniczeniach czasowych. Rezultaty trzeciego
pilotazu wskazuja, ze wazne jest odnoszenie indywidualnych autorefleksji do dziatan gru-
powych oraz budowanie $wiadomosci systemu spotecznego, w ktérym umieszczone jest
uczenie sie. Nowe, rozproszone narzedzia spotecznoéciowe i ustugi (np. kanaty RSS dla
grup, ich faczenie i filtrowanie), ktére umozliwiajg jednostkom interakcje w srodowiskach
grupowych bez opuszczania PLE, pomogtyby w budowaniu rusztowan dla takiego pro-
cesu uczenia.
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DODATKI

DODATEK A. Narzedzia: informacje zrodtowe

Dostep do narzedzi opisywanych w podreczniku (ostatni dostep: 30 wrzesnia 2009)

« Flashmeeting: http://flashmeeting.open.ac.uk
o Skype: http://www.skype.com/
o WordPress: http://wordpress.org/
o ViedoWiki: http://distance ktu.lt/videowiki
o Plikinstalacyjny
FeedBack: http://sourceforge.net/project/showfiles.php?group_id=1912618&package_id=224627
o Feed on Feeds: http://distance ktu.lt/feed-on-feeds/
o XoWiki: http://alice.wu-wien.ac.at:8000/xowiki-doc/
« Google Docs: http://docs.google.com/
» Google Calendar:  http://www.google.com/calendar/
« Doodle http://www.doodle.com/
« iLogue http://teldev.wu-wien.acat/ilogue/
« Plikinstalacyjny
Scuttle: http://sourceforge.net/projects/scuttle/
« Instalacja Scuttle
iCamp: http://distance.ktu.lt/scuttle/
o MyDENTITY: http://mydentity.eu/
» ObjectSpot: http://www.objectspot.org/

« Plikinstalacyjny
ObjectSpot: http://sourceforge.net/project/showfiles.php?group_id=191261&package_id=255776

o Wtyczka ObjectSpot
dla przegladarki
Mozilla Firefox: http://www.icamp.eu/2008/05/15/objectspot-firefox-plugin/
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DODATEK B. Tutoriale

W tym rozdziale znajdziesz instrukcje krok po kroku dotyczace sposobu korzystania z
trzech réznych narzedzi: FeedBack, Feed on Feeds i Scuttle.

1. Tutorial FeedBack

Ponizej zostanie pokazane, jak zainstalowac FeedBack jako wtyczke dla WordPressa i modut
Moodle. Standardowo FeedBack taczy zalety agregatora RSS-6w z funkcjonalnosciami sieci
spofecznosciowej, takimi jak mozliwos¢ powiadomienia znajomego o swoich ulubionych
blogach i odpowied? na interesujacy wpis, ,jednym kliknieciem” Utatwia to uczenie sie i ko-
munikacje, a takze poprawia kontrole nad informacjami — wpisy z blogéw zbierane sg w jed-
nym miejscu jako kanat z wpisami catej grupy i moga by¢ monitorowane oraz przegladane
z panelu kontrolnego. To sprawia, ze komunikacja i uczenie sie w grupach sa fatwiejsze, a
takze poprawia kontrole nad informacjami — wpisy s3 zebrane w jednym miejscu jako po-
taczony kanat dla wypowiedzi catej grupy. Moga by¢ one monitorowane i czytane z panelu
gtdwnego na obszarze wtasnego bloga. Obszar z pomieszanymi wpisami dla kazdej grupy
staje sie obszarem wspdlinym, gdzie kazda grupa moze zobaczy¢ to, co robig jej cztonkowie.
Za kazdym razem, gdy student lub facylitator chce napisa¢ odpowiedzZ na wpis, ma mozli-
wos¢ napisac ja na wiasnym blogu i monitorowac z panelu wpiséw.

Instalacja oprogramowania

Wiyczka FeedBack jest dostepna dla WordPressa (jako pakiet na stronie Sourceforge, bardziej
szczegdtowe instrukcje: https:/sourceforge.net/project/showfilesphp?group_id=1912618&pac-
kage_id=224627) oraz jako modut do Moodle (https://sourceforge.net/project/showfiles.
php?group_id=1912618&package_id=224627&release_id=630051). Jesli nie masz na swoim
portalu zainstalowanej wtyczki, skontaktuj sie zadministratorem, a po instaladji wiacz jg w Word-
Pressie. W Moodle mozesz uzy¢ modutu po dodaniu go jako aktywno$¢ w kursie.

Aktywacja wtyczki w WordPressie

W panelu administracyjnym kliknij w zaktadke ,Wtyczki" Kiedy wtyczka zostata juz zatado-
wana przez administratora do katalogu wtyczek w twoim WordPressie, musisz uruchomic

Fublikly) Admmsiracia  Wyglid  komentarze  SLaPress

WIAES D whyezhy

Rys. 1. Aktywacja wtyczki FeedBack w WordPressie
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ja ze strony,Plugin Management” (zarzadzanie wtyczkami), a nowa karta,Przeczytaj"zosta-

nie dodana do twojego panelu kontrolnego w WordPressie.

Instalacja modutu w Moodle

Modut dla Moodle dostepny jest pod adresem (https://sourceforge.net/project/showfiles.
php?group_id=1912618&package_id=224627 &release_id=630051) wraz z dokumentacja

oraz instrukcjg instalacji w pliku INSTALL. Po instalacji modutu przez administratora, kazdy
facylitator moze go doda¢ do kursu lub strony gtéwnej jako aktywnosc.
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Rys. 2. Modut FeedBack — dodawanie aktywnosci oraz (wyzej) aktywnosci dodane i dostepne z menu gtdwne-
go Moodle

2. Tutorial Feed on Feeds

Ten przewodnik zaktada, Ze:

» masz dostep do dziatajacej instalacji Feed on Feeds,
» masz utworzone konto uzytkownika,

 jeste$ zalogowany.

Dodawanie kanatéw

1. Pozalogowaniu sie do Feed on Feeds mozna dodawac nowe kanaty. Po pierwsze — znajdz
kanaty, ktére chcesz dodac. Kanat jest zazwyczaj oznaczony taka ikonka

2. Mozesz pdjs¢ za tym przyktadem i dodac¢ do kanatéw BBC News. Najpierw przejdz do
strony BBC.
3. Na dole strony znajduje sie link o nazwie:,News feeds".
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. Wybierz ,World news" i skopiuj adres URL tego kanatu (adres jest podany ponizej) do
schowka: http://newsrss.bbc.co.uk/rss/newsonline_uk_edition/world/rssxml

5. Wro¢ do Feed on Feeds.

. Kliknij w,Add Feeds" (,Dodaj kanaty”).

7. Wklej adres URL ze schowka do pola,RSS or weblog URL" Kliknij w,Add a feed" (,Dodaj

kanat"):

E AfrEs

(5] Arrtioiad

LS Ania Pacific il

S o RES or veblog URL: ['580 s toad

I
i
1N L Is]
L

vy If your browser is cool, you can eginter Feed on Feeds as o Feed Beader, Fit is
not eool, you can still use the FoF subscribe bookmarkist to subseribe to amy
page with a feed. Just add it as a bookmark and then olick on it when you are ata

page you'd like to subscribe tol

WrcEr e ey | el | T
|
|
|

neasd [26311

185 WA o { Lapet pubsrriproes g Gl
When adding feeds. mark | iy 8] ibems a8 unread

A AR ALY

Tap feeds with thess tags (comn separated):

L Ll L)

BadL PetRa HEmE

4 PR S —— _.I OFML URL: At feidy drom DB # g 2 1ng PEreen

centraciGl il OFML flename: Prpiglada). | Upless s DPA Al
TR RETS LR Inl

Rys. 1. Dodawanie kanatu

1

8. Teraz pojawi sie komunikat méwiacy, ktére kanaty zostaty z powodzeniem dodane do
subskrybowanych.

9. Nowy kanat wyswietlany jest na pasku bocznym po lewej stronie.

0. Jesli chcesz, mozesz teraz dodac¢ wiecej kanatow.

Przeglgdanie kanatéw

Panel sterowania do przegladania kanatéw znajdziesz na pasku bocznym z lewej strony.
Mozesz wybiera¢ miedzy réznymi opcjami

1.

Nieprzeczytany: Ta opcja pokazuje wszystkie nieprzeczytane wpisy z wszystkich kana-
tow.

2. Gwiazdka: Mozesz oznaczy¢ kilka ulubionych pozycji poprzez dodanie gwiazdki. Ta

opcja spowoduje wyswietlenie tylko elementéw oznaczonych gwiazdka.

3. Dzisiaj: Opcja ta bedzie wyswietlata tylko obiekty z biezacego dnia. Ponadto mozna

zmienic¢ date.

4. Wszystkie: Ta opcja pokazuje wszystkie wpisy ze wszystkich kanatéw, czy sa one prze-

Czytane czy nie.

5. Szukaj: Mozesz takze znaleZ¢ elementy, szukajac stow. Na przyktad mozesz wyszukac

wszystkie elementy zawierajace stowo ,Europa’. Wyszukiwane hasto jest podswietlane
na zo6tto we wszystkich znalezionych wpisach.

6. Szukaj wedtug znacznikow: Mozna takze wyswietli¢ wpisy zgodnie z ich znacznikami.

Kliknij w znacznik po lewej stronie, a wszystkie elementy zawierajace go zostana wy-
Swietlone.
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Praca z wpisami

1. Ulubione: Mozesz zaznaczy¢ lub odznaczy¢ wpisy jako ulubione klikajgc na gwiazdke
w lewym gornym rogu wpisu.
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Rys. 2. Wpisy

2. Oznacz wpisy: Mozesz oznaczy¢ wpisy, a nastepnie wybra¢ opcje ,Oznacz zaznaczone
jako przeczytane”lub,0znacz zaznaczone jako nieprzeczytane!

3. Indywidualne znaczniki: Znaczniki mozna dodawac nie tylko dla catych kanatéw, ale
i dla pojedynczych wpisow.

4. Mata zielona ikona: Jedli dodasz etykiete ,shared” (,udostepniane”), wpis/kanat zostanie
oznaczony jako udostepniany i bedzie widoczny dla wszystkich. Jedli nie zaznaczysz tej
opgji, ikona bedzie miata kolor szary.

5. Zaktadki: Mozesz doda¢ kazdy obiekt, ale musisz posiadac konto w serwisie del.icio.us.

Zmiana konfiguracji
1. Przejdz do preferencji klikajgc w ,prefs”w lewym gdérnym rogu.
2. Istniejg dwie sekcje:
a) Preferencje Feed on Feeds
Tutaj mozesz ustawic rézne parametry dla catego systemu
b) Preferencje wtyczki Feed on Feeds
W tej sekcji mozna wigczy¢ lub wytaczy¢ wtyczki — np. dzielenie przedmiotow,
integracja z del.icio.us, WordPress, itp.
3. Kolejny zestaw opcji konfiguracyjnych znajduje sie pod,Feeds and Tags”(,Kanaty i znacz-
niki"), w gdrnej czesci panelu przegladania. Na tej stronie mozna dodawac, edytowac
i przegladac znaczniki przypisane do catych kanatéw (a nie poszczegdinych pozydji).
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3. Tutorial Scuttle

Open-source'owy system zaktadek spotecznosciowych zostat wybrany do dalszego roz-
woju i dostosowania do potrzeb projektu. Scuttle (informacje Zzrédtowe w dodatku A) to
oprogramowanie oparte na projekcie open-source (Sourceforge, 2007) przeznaczone do
przechowywania ulubionych linkéw uzytkownikdw w jednym miejscu, dzieki czemu sg
dostepne z dowolnego miejsca, za posrednictwem Internetu, z mozliwoscig udostepnia-
nia ich innym uzytkownikom.

W iCamp promujemy gtownie narzedzia open-source, dlatego wybralismy Scuttle jako
przyktad narzedzia do zaktadek spotecznosciowych.

< — r—
o scuttle owren pesir Yreflegu |

astatnie zaktadki

Po— premrer U

ek 3
hoSledwriieweb - web fop, Web Techralogy Trends, Social Networking and Socisl Media eb 2.0

TechCranch (=] T

Ha Cel ok Internat 1 nosea sdidkacia

By Cartrus -Ladrnings AGH

Strova iz i

Rys. 1. Scuttle - strona gtéwna

Na stronie gtoéwnej, jako gos¢, student moze zobaczy¢ liste zaktadek, ktére zostaty ostatnio
dodane przez uzytkownikéw ustugi (rys. 1, ramka 2). Moze takze przegladac liste zaktadek
za pomocg znacznikdw po prawej stronie ekranu (rys. 1, ramka 6), odfiltrowujac wszyst-
kie z wyjatkiem tych, ktére s3 oznaczone wybranymi stowami kluczowymi. Ponadto, jako
gos¢, moze przejrze¢ wszystkie zakfadki innego uzytkownika po prostu klikajac na jego
pseudonim (rys. 1, ramka 8). W tym przypadku bedzie mdgt zobaczy¢ wszystkie zaktadki,
ktére dany uzytkownik upublicznit. Wreszcie, student moze przeszukac zaktadki korzysta-
jac z wyszukiwarki. Wystarczy wpisac stowa kluczowe w polu wyszukiwania na gérze ekra-
nu (rys. 1, ramka 1). Ponadto mozliwe jest posortowanie listy zaktadek wyswietlanych na
ekranie wedtug daty, tytutu lub adresu URL (rys. 1, ramka 5). Dla 0séb, ktére wolg czytac
wiadomosci w czytniku RSS, kanat RSS dostepny jest dla kazdej ze stron (rys. 1, ramka 7).

Rejestracja i logowanie

Aby uzyskac wiecej funkgji, studenci musza sie zalogowac (rys. 1, ramka 4) lub zareje-
strowac (rys. 1, ramka 3). Przyciski ,new registration” (,rejestracja”) i log in” (,logowanie”)
znajduja sie w prawym gornym rogu strony.
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Rys. 2. Okno rejestracji

Procedura rejestracji jest bardzo prosta i wymaga jedynie podania unikatowej nazwy uzyt-
kownika, ktéra nie istnieje jeszcze w systemie, hasta, a takze adresu e-mail, ktéry jest po-
trzebny, aby wysta¢ nowe hasto (w przypadku, gdy student zapomni obecnego). Istnieje
takze mozliwos¢ rejestracji i logowania za pomoca OpenlD.

"
ﬁ !7 scuttle o iirani rajesiru)  Talogu)
Lagin
Hanle Tagimigta] majé hasle prees 2 bagednbe

Rys. 3. Okno logowania

Jesli student ma juz konto w systemie lub posiada klucz OpenlID, musi jedynie wpisac
odpowiednie dane i klikna¢ w,Zaloguj”.

Strona gtdwna

Po zalogowaniu student jest przenoszony do osobistej strony (rys. 4). Tutaj moze zobaczy¢
i zarzadzac¢ swoimi zaktadkami i profilem, wyszukiwac i przeprowadzac wszelkie inne dzia-
tania dozwolone przez system.

s 1 3 4
scuttle akladki fltsta qu'ﬂ'rvr'l:'l] deoda! ladk g I wiylegug
5}
@. Takbadid taga €la Frazy Proacoaks) fichal
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Rys. 4. Strona osobista
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Menu na gdrze strony (rys.4) umozliwia studentowi wyswietlenie wszystkich zaktadek (rys.
4, ramka 1), tylko swoich zakfadek (rys. 4, ramka 2), przegladniecie listy obserwowanych
(rys. 4, ramka 3) lub dodanie nowej zaktadki (rys. 4, ramka 4). Podobne dziatania moga
by¢ réwniez wykonywane przez wybranie grupy zaktadek z menu rozwijanego (rys. 4,
ramka 6) obok wyszukiwania. Dodatkowo w polu wyszukiwania mozna wpisac stowa klu-
czowe, aby ograniczy¢ wyswietlone wyniki. Wszystkie wybrane zakfadki wyswietlane sg
ponizej, w gtbwnej czesci ekranu (rys. 4, ramka 5).

Innym sposobem filtrowania zaktadek jest wybranie znacznika z listy ,popularnych znacz-
nikow” (tagéw) (Rys. 4, ramka 8). Po kliknieciu w ktorykolwiek ze znacznikdw system wy-
Swietli wszystkie zaktadki, ktére zostaty nim oznakowane. Znaczniki sa réznych rozmiaréw.
Wielkos¢ ich jest zalezna od ilosci zaktadek, ktérym dany znacznik zostat przypisany. Im
wiekszy rozmiar czcionki, tym wieksza liczba zaktadek.

Nad chmurg znacznikéw znajduja sie informacje osobiste (rys. 4, ramka 7). Tu uzytkow-
nik moze zmieni¢ szczegdty w swoim profilu, wyglad chmury znacznikéw, sprawdzi¢ liste
obserwowanych (do tej listy dodawane s3 zaktadki, ktére pochodzg od innych uzytkowni-
kow), doda¢ subskrypcje kanatu lub zaoferowac subskrypcje innym (rys. 4, ramka 7).

Dodawanie zaktadki

Aby dodac¢ nowg zaktadke, uzytkownik musi wybra¢ opcje ,Dodaj zaktadke” z menu na
gorze (rys. 4). Zostanie wtedy przekierowany do strony, na ktérej bedzie mogt to zrobid.
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Rys. 5. Dodawanie nowych zaktadek

Aby zapisa¢ nowa zaktadke, uzytkownik musi wprowadzi¢ wymagane informacje (rys. 5,
ramka 1). Musi podac adres URL (wymagany), tytut (wymagane), ktory bedzie stuzy¢ jako
nazwa zaktadki na pierwszej stronie, opis (nie jest wymagane) oraz znaczniki, aby okre-
dli¢ zakfadke. Znaczniki musza by¢ oddzielone przecinkami. Uzytkownik moze rowniez
zdecydowad, czy zaktadka bedzie dostepna dla uzytkownikéw serwisu, widoczna dla
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uzytkownikéw z listy obserwowanych lub przechowywana jako prywatna. Po kliknieciu
w,Dodaj zaktadke” link pojawi sie na liscie zaktadek uzytkownika. Ponadto na tym ekranie
uzytkownik moze zobaczy¢ inne znaczniki, ktore byty poprzednio uzywane do oznaczenia
jego zaktadek (rys. 5, ramka 2). Lista ta moze pomdc mu wybrac najbardziej odpowiednie
znaczniki i unikna¢ tworzenia zbednych danych.

Aby korzystanie ze Scuttle byto przyjemniejsze, uzytkownik moze doda¢ do ulubionych
w swojej przegladarce link aktywnosci. Okreslane jest to mianem ,Bookmarklet” (rys. 3,
ramka 5). Dzieki tej funkgji uzytkownik nie musi logowac sie do ustugi za kazdym razem,
gdy znajdzie interesujace zakfadki.

Oproécz dodawania linkdw recznie, uzytkownik moze zaimportowac swoje zaktadki z pliku
lub serwisu del.icio.us (rys. 5, ramka 4).

Subskrypcja FeedBack

Narzedzie do subskrypcji FeedBack umozliwia uzytkownikom wzajemng subskrypcje za-
ktadek. Gtéwnym celem mechanizmu FeedBack jest umozliwienie innym uzytkownikom
$ledzenia twoich aktualizacji. Jesli znajdziesz osobe, ktéra mogtaby by¢ zainteresowana
twoimi zaktadkami, to mozesz zasugerowac jej subskrypcje swoich aktualizacji.
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FeacBadk natilleation and subderigtion affer jaml ta: hip:dFdivtance kLt scuttlaf faadbsck-rii? phpsndreils

Fesdback - sequested smbieriptions

Pending Oflers

FaeC Tirme recelved Actions |

Ftpad S distenes kI seuttle ffeadbace-rid. phpd sndeaika 2003-10-10 13:35:37

Raquatt subscrpnion

Targel biog LR P —
My Sebacrigtions

Mo subscriptiong]

Fesdback - affered smhscriptions

Gffer susacriptions

BT |
Targat blog LR | Zend aber
My raaders
ol feddertl

Rys. 6. Subskrypcja FeedBack

W celu ztozenia oferty wpisz adres innego uzytkownika w polu ,Target blog URL" (,Ad-
res URL docelowego bloga”) w ,FeedBack offered subscriptions” (Oferowane subskrypcje

|

FeedBack). Aby uzyskac prawidtowy adres URL, kliknij w,Feed it!"i zastap nazwe uzytkow-

nika (znajdujaca sie na korcu wygenerowanego adresu) na nazwe uzytkownika, ktéremu
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sktadasz oferte. Uzytkownik ten, gdy zaloguje sie do FeedBack, zobaczy propozycje sub-
skrypcji. Jesli jg zaakceptuje, zacznie otrzymywac twoje zaktadki. Z kolei ty mozesz takze
zasubskrybowac wszystkie zakfadki przechowywane przez innego uzytkownika. Zréb to
samo, ale tym razem w ,FeedBack requested subscription” (,Prosba o subskrypcje Feed-
Back”) kliknij w ,Feed Mel’, zmier nazwe uzytkownika w adresie i kliknij w,Send request”
(,Wyslij wniosek”). Potem bedziesz otrzymywac aktualizacje od tego uzytkownika.

=
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DODATEK C. Narzedzia komunikacyjne

1. Komunikatory

Jesli zdecydujemy sie na wykorzystywanie w naszym srodowisku edukacyjnym komuni-

katoréw, musimy byc¢ swiadomi, ze ich wybor nie powinien zaleze¢ jedynie od popularno-

$ci narzedzi, gdyz duzo wazniejsze sg funkcjonalnosci. Argumentem decydujacym czesto

0 wyborze jest dostepnosc¢ dla wszystkich studentédw, takze tych, ktdrzy nie maja ochoty

instalowac¢ nowego oprogramowania. Aby uzytkownicy réznych komunikatoréw mogli

sie wzajemnie kontaktowac, nalezy wybra¢ narzedzie, ktére bedzie potrafito wykorzysty-

wac jednoczesnie rozne protokoty komunikacyjne.

o £ ¢ g
@© > O
ol = B2 e £
c| = = o 3
. . . €| 2 2 c = o
System Protokot Licendcja ol ©| © T 5 2l §|® z
Ol o Y v TG x| = = @
18] 5 8 =9 S| = @ c
= e % 9] E 2 . c vl g
1 ol = : S L N 2 3
2|5 o O 95 4l 9 7 =
S| &| B2 < 8 &l €| = =
<|=| < = =2 = a = A
QQ zastrzezony, zamkniety freeware tak | tak | nie nie tak | tak |tak nie
MSN / zastrzezony, zamkniety freeware tak | tak | tak | 400 (mozliwos¢ | tak | tak |tak tak
Windows | (protokdt MSN) zwiekszenia po- (SSL)
Live Mes- przez dodanie
senger wtyczki)
Yahoo zastrzezony, zamkniety freeware tak | tak | tak 800 tak | tak |tak tak
Skype zastrzezony, zamkniety, freeware tak [ tak | tak brak limitéw | tak | tak |tak tak
reverse engineering trudny
lub niemozliwy
AIM/ICQ | zastrzezony, zamkniety adware tak | tak | tak limitowana | tak| tak |tak tak
narzedziem / (TLS/SSL)
450
Jabber XMPP (otwarty standard) opensource | tak|tak| plugin | braklimitéw |tak| tak |tak SSL
mod_
archive
eBuddy klient dla MSN, Yahoo, bazujacy na | tak | tak ? tak| ? |tak| HTTPS
AlM, Gtalk, ICQ, Facebook | www, adware
i Myspace
IBM Lotus | SIP, SIMPLE, T.120, XMPP, komercyjny | tak | tak | tak brak limitéw | tak | tak |tak | TLS/SSL
Sametime |H.323 (okoto 58 E/.
uzytkownik)
XFire zastrzezony, zamkniety freeware tak | ? ? ? tak | tak |tak ?

Poréwnanie komunikatoréw jest proste, jesli dotyczy podstawowych funkcjonalnosdi,

takich jak czat, pofgczenia konferencyjne pomiedzy wieloma uzytkownikami, czy przesy-
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tanie plikéw. Niemniej jednak staje sie to trudne w momencie, kiedy chcemy poréwnac
funkcje zwigzane z przesytaniem dzwieku i wideo.

Jesdlichodzi o aspekty zwigzane z bezpieczeristwem IT, wiele organizacji posiada $ciste wy-

magania narzucone przez zarzad i/lub specjalistow ds. bezpieczenstwa, czy administrato-

row. Faktem jest, ze wiasnie komunikatory sg oprogramowaniem najczesciej blokowanym

w sieciach firmowych, gtéwnie z powodu:

1. czatowania z osobami spoza firmy i odrywania sie od pracy

2. ciagtego potaczenia z Internetem, co obniza poziom bezpieczenstwa, poniewaz umoz-
liwia dostep sieciowym wtamywaczom, wirusom i robotom internetowym.

Sposréd dziesieciu najpopularniejszych komunikatorow tylko dwa zapewniaja odpo-
wiednie funkcjonalnosci —,Jabber”oraz,IBM Lotus Sametime”. Moga one by¢ instalowane
w sieciach lokalnych w petni kontrolowanych przez organizacje, wigczajac mozliwos¢ od-
ciecia dostepu do Internetu.

Jabber, ktéry jako aplikacja open source (o otwartym kodzie Zzrédtowym) posiada wiele
odmian, jest szczegdinie polecany dla organizacji edukacyjnych.

Jesli chodzi o komunikacje audio/wideo, wiekszos¢ komunikatorow daje te mozliwos¢,
ale funkcjonalnosci rdznig sie znaczaco. Najtatwiejsze jest wdrozenie oprogramowania
Skype, ktore dzieki innowacyjnej i skutecznie dziatajacej architekturze typu ,peer-2-peer”
nie przysparza probleméw. Niemniej jednak wspomniana architektura wymaga niezbyt
rozsadnego, z punktu widzenia bezpieczeristwa, zoptymalizowania parametréw dostepu
do sieci, w celu osiggniecia pozadanej jakosci potaczert audio/wideo w Skype.

2. Narzedzia komunikacyjne oparte o protokét SIP
i standard H.323

Obok zamknietych i chronionych prawem protokotéw komunikacyjnych, uzywanych
w komercyjnych aplikacjach VolP, takich jak Skype, istniejg uniwersalne standardy sieciowe
wykorzystywane do transmisji gtosu. Najpopularniejsze sg SIP oraz H.323.

Obydwa standardy sg juz dojrzatymi produktami, a co za tym idzie, towarzyszy im cate
spektrum oprogramowania i wdrozen sprzetowych, ktére z powodzeniem wykorzystuja
te standardy. Nie bedziemy sie w tym podreczniku zagtebiac w szczegdtowe opisywanie
réznorodnych produktow i projektdw, skupiajac sie jedynie na ogdlnym opisie standar-
dow.

H.323 to rodzina protokotdw zaprojektowanych specjalnie do komunikacji multimedialnej
zwigzanej z realizowaniem potaczen konferencyjnych realizowanych w sieciach IP. Defi-
niuje on cato$ciowo system takiej komunikacji. Standard ten zostat w 1996 roku zaakcep-
towany i przyjety przez ITU-T rozwiazujac problemy, ktére istnieja w klasycznym protoko-
le PSTN (ang. — Public Switched Telephone Network) jednoczesnie zapewniajac te sama
niezawodnosc¢ i tatwos¢ w uzyciu. Potwierdzeniem tego mogg by¢ wdrozenia rozwigzan
bazujacych na tym standardzie w duzych firmach i instytucjach. Na przyktad infrastruktura
uniwersytecka w Czechach, ktéra za pomoca technologii VolP taczy wszystkie uczelnie
w tym kraju juz od 1999 roku, bez zauwazalnej réznicy w sposobie dziatania.

Istnieje wiele komercyjnych i kilka bazujgacych na licencji open source implementacji stan-
dardu H.323. Zaskakujaca jest informacja, ze w poréwnaniu do protokotu SIP, nie ma az tak
wielu klientéw programowych wspierajacych ten standard. Powodem moze by¢ znacznie
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wieksza ztozonos¢ protokotu (w poréwnaniu z SIP), ale takze odnotowany ostatnio wzrost
popularnosci SIP, ktéry odsunat tworcédw rozwigzan VolP od tego standardu.

Protokot SIP jest najwiekszym i, jak wspomniano wyzej, odnoszacym sukcesy konkurentem
H.323. Moze on by¢ wykorzystywany we wszystkich typach aplikacji, ktérych podstawo-
wa funkcjg jest nawigzanie potaczenia pomiedzy co najmniej dwoma urzadzeniami. Naj-
popularniejszym wykorzystaniem jest oczywiscie telefonia oparta o protokdt IP, niemniej
jednak SIP moze by¢ wykorzystywany w komunikatorach, grach online, czy budowaniu
wirtualnych swiatéw, pomimo tego, ze nie jest rozwigzaniem przetomowym, jako ze inne
protokoty i aplikacje wspierajg juz te obszary, zwtaszcza synchroniczng komunikacje tek-
stowa.

Rozwigzania VolP bazujace na protokole SIP zyskaty ogromna popularnos¢ gtéwnie dzieki

temu, ze:

« protokdt SIP oparty jest o tekst i nie przysparza problemédw deweloperom znajacym
protokoty internetowe (HTTP, SMTP),

e na pierwszy rzut oka wydaje sie fatwiejszy do zaimplementowania niz H.323. Niewielu
deweloperdw i wdrozeniowcdw zdaje sobie na poczatku wdrozenia sprawe z tego, ze
,diabet tkwi w szczegdtach”, a te sg lepiej opracowane w protokole H.323 i stgd wiasnie
wynika jego ztozonos,

» znaczacy wptyw na popularno$¢ maja szeroko zakrojone dziatania marketingowe, kto-
re powodujg, ze bardzo trudno odgadnac czy SIP zawdziecza sukces reklamie, czy fo-
rum zwigzanym z tym standardem. Aktualnie prawie wszyscy dostawcy rozwigzan VolP
majg w swojej ofercie sprzetowej bramki VolP oparte o SIP, co spowodowato, Ze sprzet
ten stat sie tani i powszechnie dostepny. Niemniej jednak na tej popularnosci zyskat
rowniez H.323, gdyz urzadzenia te bardzo czesto wspierajg obydwa standardy, ale z ra-
cji mniejszej popularnosci H.323 jest wspierany przez niewielu dostawcodw w poréw-
naniu z SIP.

» Analizujac popularno$¢ SIP za pomoca liczby wynikow otrzymywanych w Google oka-
zuje sie, ze fraza,SIP phone”daje 70 razy wiecej wynikdw niz,H.323 phone”
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Chcieliby$my w tym miejscu podziekowac osobom, ktére przyczynity sie do stworzenia
opisywanych narzedzi: projektantom i programistom.

VideoWiki
Evaldas Karazinas, Gytis Cibulskis, Andrej Afonin (Kaunas University of Technology, Litwa)

Fridolin Wild (Vienna University of Economics and Business Administration, Austria)

Wtyczka FeedBack dla WordPressa

Ahmet Soylu (ISIK University, Turcja)

Steinn Sigurdarson, Fridolin Wild (Vienna University of Economics and Business Admini-
stration, Austria)

Modut FeedBack dla platfomy Moodle

Anna Danielewska-Tutecka (Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie)

Wtyczka FeedBack dla Feed on Feeds

Evaldas Karazinas (Kaunas University of Technology, Litwa)

Wtyczka FeedBack dla systemu WordPress

Ahmet Soylu (ISIK University, Turcja)

Steinn Sigurdarson, Fridolin Wild (Vienna University of Economics and Business
Administration, Austria)

Wtyczka FeedBack dla Scuttle

Andrej Afonin (Kaunas University of Technology, Litwa)

XoWiki

Gustaf Neumann (Vienna University of Economics and Business Administration, Austria)
iLogue

Stefan Sobernig (Vienna University of Economics and Business Administration, Austria)

Sebastian Fiedler (Centre for Social Innovation — ZSI, Austria)

Karsten Ehms (Siemens AG, Niemcy)
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MyDENTITY

Dariusz Goérka (Akademia Gorniczo-Hutnicza, Polska)

Steinn Sigurdarson, Fridolin Wild (Vienna University of Economics and Business Admini-
stration, Austria)

SQl targets
Petr Dolezel (Tomas Bata University, Zlin, Czechy)

Robert Koblischke, Stefan Sobernig, Fridolin Wild (Vienna University of Economics and
Business Administration, Austria)

Anna Danielewska-Tutecka (AGH — University of Science and Technology, Polska)

Sandra Aguirre, Antonio Tapiador (Universidad Politécnica de Madrid, Hiszpania)

Marius Siegas, Milda Ridikaité (Kaunas University of Technology, Litwa)

Vahur Rebas (Tallinn University, Estonia)

Gurol Erdogan (ISIK University, Turcja)

Dariusz Gorka (AGH — University of Science and Technology, Polska)

Neophytos Demetriou (Vienna University of Economics and Business Administration, Austria)

Radek Matusd, Jifi Vojtések (Tomas Bata University, Zlin, Czechy)

Modut FeedBack dla platfomy Moodle

Anna Danielewska-Tutecka (Akadimia Gérniczo-Hutnicza, Polska)

Moodle SQI module

Anna Danielewska-Tutecka (AGH — University of Science and Technology, Polska)

ObjectSpot

Robert Koblischke, Fridolin® Wild, Steinn Sigurdarson, Stefan Sobernig, Neophytos
Demetriou (Vienna University of Economics and Business Administration, Austria)

Zdenek Gauss (Tomas Bata University, Zlin, Czechy)

Narzedzia komunikacyjne oparte o SIP i H.323

Petr Dolezel, Tomas Dulik (Tomas Bata University, Zlin, Czech Repubilic)
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